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Esta pesquisa busca responder a duas perguntas: como as empresas
aprovadas na chamada publica de subvengdo econb6mica a inovagdo 2006 e
localizadas no Rio de Janeiro aproveitaram 0s recursos financeiros que receberam e
guais foram os impactos gerados? Para isso, a hipétese inicialmente estabelecida foi a
seguinte: ainda que exista uma diversidade de aplicacbes dos recursos financeiros
recebidos e uma consequente diversidade de resultados que podem ser gerados, as
beneficiarias da subvencéo ampliaram suas competéncias para inovar.

Para testar essa hipétese, foi feita uma pesquisa bibliografica, que estabeleceu
as bases teoricas entre a subvencao e o problema de subinvestimento em inovacao, e
uma pesquisa de campo, que envolveu a realizacdo de entrevistas em dez empresas
beneficiarias. Ademais, foram investigados o contexto nacional que deu origem a
subvencéo e alguns aspectos relacionados a inovagao das empresas brasileiras.

Foram encontradas fortes evidéncias que confirmam a hip6tese determinada.
As empresas entrevistadas investiram e se capacitaram, seis contrataram novos
funcionarios, nove recorreram a consultorias, seis ja realizaram treinamento com o seu
pessoal e cinco apresentaram um aumento de mais de 20% dos gastos com o
departamento de P&D. Elas enfrentaram fatores de elevada incerteza, que implicaram
remanejamento de rubricas e atrasos nos projetos. Elas interagiram, nove cooperaram
mais. Elas desenvolveram conhecimento novo, seis empresas se mobilizaram para
patentear suas inovagdes. De modo geral, o estudo realizado permitiu pensar que as

empresas analisadas desenvolveram um valioso processo de aprendizado.
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This research intends to answer to two questions: how do firms that received
economic subsidies to innovation in 2006 and are located in Rio de Janeiro make use
of the financial resources and what were the impacts generated? For this, the
hypothesis initially established was the next one: despite the range of uses of the
financial resources received and consequent range of results that can appear, these
firms expanded their capabilities to innovate.

In order to test this hypothesis, a bibliographical research was made to set the
theoretical basis between the economic subsidies and the problem of underinvestment
in innovation. Besides, a field work was conducted and ten recipient firms were
interviewed. Additionally, the national context that gave birth to the program and some
aspects related to innovation in Brazilian companies were investigated.

Strong evidences of the hypothesis suggested were found. The firms
interviewed invested and expanded their competences, six contracted new employees,
nine benefited from consultancies, six promoted training with their staff, five presented
a rise of more than 20% in R&D expenses. They dealt with factors of high uncertainty
that implicated relocation of money and delays in the projects. They interacted, nine
cooperated more. They created new knowledge, six mobilized to patent their
innovations. In general, the study made suggested that the firms analyzed developed a

valuable process of learning.
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1. INTRODUCAO

Este estudo busca avaliar como as empresas aprovadas na 12 chamada publica de
subvencdio econdmica & inovacido® e localizadas no Rio de Janeiro aproveitaram os
recursos publicos e quais foram os impactos gerados pela obtencéo desses recursos.
Para atingir esse objetivo, foram analisados aspectos gerenciais, tecnoldgicos,
mercadoldgicos e estratégicos que estdo relacionados ao investimento em inovacao.
Nesse ambito, enfatiza-se a dificuldade de empreender um esfor¢o inovativo,
principalmente em termos de custos, tempo e competéncias, e a conseqiente

necessidade de intervencao publica.

1.2 Concepcéo do objeto de pesquisa

A inovacao esta, com grande freqiéncia, sendo entendida como um meio para tanto
paises quanto firmas alcancarem a tdo almejada competitividade. Por essa razao, esta
constantemente presente nos discursos politicos e econdmicos no mundo todo.
Todavia, como explicam Tidd et al. (2008), embora a inovacdo seja cada vez mais
vista como uma importante maneira de assegurar vantagem competitiva e uma
maneira mais segura de defender posi¢cdes estratégicas, 0 sucesso ndo € sempre

garantido. A histéria j& testemunhou inimeros fracassos.

Inovar ndo € uma tarefa facil, mas essencial. Empresas que n&o inovam
comprometem seriamente suas chances de sobrevivéncia. Portanto, € importante
analisar os obstaculos que enfrentam ao desenvolver suas atividades inovativas para
a formulac@o e avaliacdo de politicas publicas visando a melhoria do desempenho

tecnolégico e competitivo das empresas.

O Gréfico 1, retirado da PINTEC (IBGE, 2007) mostra exatamente quais sdo esses
obstaculos segundo setor industrial, de telecomunicacgfes, de informatica e de P&D.
No setor industrial, os elevados custos de inovacdo sdo os mais significativos (76,8%),
vindo a seguir os riscos econdmicos excessivos (74,7%) e a escassez de fontes de
financiamento (58,6%). No setor de informatica, os resultados foram diferentes do
industrial. A falta de pessoal qualificado veio em primeiro lugar (60,3%), seguido pelos

elevados custos de inovacéo (52,1%) e pela dificuldade para se adequar a padrdes,

! Edital disponivel em
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao_economica/editais/SUBVENCAO INOVACAO final.
pdf, dltimo acesso em 28.10.09.




normas e regulamentagdes. Enquanto que, no setor de telecomunicacdes e de P&D,

predominam obstaculos de ordem financeira, a exemplo do verificado na industria.
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Gréfico 1 — Problemas e obstaculos apontados pelas e  mpresas que implementaram inovagoes,
segundo atividades selecionadas de industria e dos servicos — Brasil: 2003-2005. Fonte: IBGE
(2007, p. 59)

Outra pesquisa, “A Sondagem Necessidade de Inovacdo da Industria Paulista 2007”,
realizada pelo Departamento de Competitividade e Tecnologia (Decomtec) da
Federacdo das Industrias do Estado de Sdo Paulo (FIESP) com 230 empresas
industriais de diferentes portes e setores do estado de Sao Paulo, também demonstra

a predominéncia de obsticulos a inovacdo de ordem financeira. Essa sondagem

revela que, na lista desses obstaculos, em primeiro lugar, estd o alto custo de



aquisicdo de equipamentos, em segundo, a escassez de recursos financeiros e em

terceiro, a dificuldade de acesso a financiamento publico (tabela 1).

Tabela 1 — Obstaculos para a inovagao tecnolégican  as empresas paulistas.

Obstaculos TOTALMICROPEQUENAMEDIAGRANDE
Alto custo de aquisicéo de equipamentos 50% @ 63% : 41%  45% : 64%
Escassez de recursos financeiros proprios 46%  87% 43% 40% 50%
Dificuldade de acesso a financiamento publico 1 38% 30% | 38% (48%  36%
Riscos elevados de retorno financeiro 29% 30% 20% 33% 50%
Caréncia de pessoal qualificado i24% 13% | 35%  19% | 14%
Alto custo dos investimentos em P&D - 21% | 26% 18% 19% @ 36%
Falta de apoio governamental  19% 15%  23%  17% 14%
Custo elevado dos financiamentos publicos ~15% 20% @ 8%  26% -
Caréncia de Informacdes sobre novas tecnologias disponiveis; 10% - 9% 15% = 7% -
Falta de estrutura interna para P&D&I 8% 7% | 14% | 2% . 7%
Rigidez organizacional/cultural da empresa 7% 2% © 14% = 2% i T%
Dificuldade de cooperacéo instituicBes publicas/privadas 7% 4% . 4%  10% . 21%
Falta de comunicacdo entre as area de inovacéo e as de
Engenharia e contabil i 3% 2% 3% 5% | -
Alto custo de aquisicéo de licenciamento/royalties : 2% - 1% - 5% -
Inadequacéo das instituices de apoio as atividades inovativas 2% 2% = = 8% :
Caréncia de informacdes sobre o mercado 2% 2% 1 1% D 2% -

Nota: A soma das respostas é superior a 100% visto que a pergunta contempla multiplas respostas.
Fonte: FIESP (2007, p.49)

Diante dessas informacdes, este trabalho posicionou o olhar sobre o obstaculo
relacionado a disponibilidade de fontes de financiamento devido a crescente atengéo
que Ihe esta sendo dedicada por parte das entidades governamentais e que pode ser
claramente observada nas linhas de atuacdo e metas da Politica de Desenvolvimento
Produtivo (PDP) e do Programa de Aceleracdo de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéao

(PACTI).

Ademais, 0s outros obstaculos de maior importancia, os custos e riscos elevados, séo
inerentes ao processo de inovagdo. Isso porque o conceito de inovagdo esta
relacionado com fazer algo excepcional, composto por uma enorme quantidade de
fatores técnicos, financeiros e mercadoldgicos. Portanto, pressupde o dispéndio de
altas sumas para o correto gerenciamento de todo o processo e envolve risco e
incerteza, dado que o ambiente de negé6cios e as exigéncias dos clientes mudam
rapidamente. Ao contrario, a escassez de fontes de financiamento pode ser

sensivelmente amenizada pela intervencéo publica.



No ambito federal, as principais agéncias que disponibilizam crédito para P,D&l séo o
Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES) e a Financiadora
de Estudos e Projetos (FINEP). Na esfera estadual, h4 marcante desigualdade entre
as fundag¢des de amparo a pesquisa quanto a atuagdo no financiamento da inovagéo.
Umas sao mais ativas e dispdem de mais recursos financeiros, enquanto outras sao

mais limitadas. Ademais, muitas operacionalizam programas da FINEP.

O BNDES é um 6rgdo vinculado ao Ministério do Desenvolvimento, Indastria e
Comércio Exterior (MDIC), enquanto que a FINEP esta vinculada ao Ministério de
Ciéncia e Tecnologia (MCT). Dentro de cada um, ha uma diversidade de iniciativas
ligadas a inovacao, que podem até confundir o empresario que deseja obter apoio
financeiro. Cada programa tem sua modalidade de financiamento, seu publico alvo,

suas exigéncias e sua forma de ser operacionalizado (tabela 2).

Tabela 2 — Programas de financiamento do BNDES e da FI  NEP (outubro de 2009).

Oferta Modalidade Criacdo Breve descrigdo
BNDES
Linha financiamento de longo- 2008 Apoio a empresas no desenvolvimento de capacidade para empreender atividades inovativas em
Capital prazo ou subscri¢do de carater sistematico, por meio de investimentos tanto nos capitais intangiveis quanto nos tangiveis,
Inovador valores mobilidrios incluindo a implementagdo de centros de pesquisa e desenvolvimento
Linha financiamento de longo- 2008 Apoio a projetos de inovagdo de natureza tecnoldgica que busquem o desenvolvimento de
Inovagdo  prazo e/ou subscri¢do de produtos e/ou processos novos ou significativamente aprimorados (pelo menos para o mercado
Tecnoldgica valores mobilidrios nacional) e que envolvam risco tecnoldgico e oportunidades de mercado
Programa ) . 2007 Fundo de capital semente que tem como objetivo a capitalizagdo de micro e pequenas empresas
Criatec fundo de investimento inovadoras
FINAME  financiamento de longo- 1964 Financiamentos para produggo e aquisicdo de maquinas e/ou equipamentos novos, de fabricagdo
prazo nacional
FINEP
Inova Brasil financiamento de longo- 2009 Financiamento com encargos reduzidos para a realizagdo de projetos de pesquisa, desenvolvimento
prazo e inovagdo nas empresas brasileiras
JuroZero  financiamento de longo- 2004  Financiamento agil, sem exigéncia de garantias reais, burocracia reduzida para atividades
prazo inovadoras de produgdo e comercializagdo em pequenas empresas atuantes em setores priorizados
pela PITCE
Inovar  fundo de capital-semente 2006 Busca constituir fundos de aporte de capital-semente, para investimento em pequenas empresas
Semente de base tecnologica em estagio nascente
Subvengdo recursos nao 2006 Aplicagdo de recursos publicos ndo-reembolséveis diretamente em empresas, para compartilhar
econdmica reembolsaveis com elas os custos e riscos inerentes a tais atividades

Fontes: BNDES (2002); MDIC (2008);

http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes pt/Areas de Atuacao/lnovacao/capital inovado
r.ntml ; http://www.finep.gov.br/programas/programas ini.a sp;
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes pt/Areas de Atuacao/lnovacao/inovacao tecnol

ogica.html ; http://www.venturecapital.gov.br/vcn/oguee Pl.asp
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes pt/Areas de Atuacao/lnovacao/criatec.html _;
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes _pt/Insti tucional/Apoio_Financeiro/Produtos/FIN
AME Magquinas e Equipamentos/index.html

http://www.jurozero.finep.gov.br/jurozero_prod/aute nticar.do ;
http://www.finep.gov.br/imprensa/noticia.asp?cod no ticia=1740 ;
http://www.inovacao.unicamp.br/report/news-programa sfinep.shtml_; todos os acessos em
22.10.09.




A tabela 2 foi feita com base no que o BNDES e a FINEP disponibilizavam para as
empresas ao final de outubro de 2009 e ndo contempla toda a oferta de acdes de
financiamento desses dois 6rgédos. Foram selecionadas algumas ac¢des de apoio direto
a empresa privada de qualquer setor para o financiamento de atividades inovativas.
Ha uma miriade de outras a¢des dentro dessas agéncias que contemplam instituicdes
de ciéncia e tecnologia (ICTs), acdes que visam estimular a cooperacao entre ICTs e
as empresas, e ac¢les voltadas a um setor especifico, como o PROSOFT e o
PROFARMA do BNDES. Além disso, ha outras instituicbes que oferecem
financiamentos, como o Banco do Brasil, 0 Banco do Nordeste e as fundacdes de

amparo a pesquisa (FAPSs).

A apresentacdo dos programas acompanhada do ano de sua criacdo e de uma breve
descricdo servem tanto para posicionar o0 objeto de pesquisa deste trabalho no
contexto nacional quanto para demonstrar que, cada vez mais, novos programas estao
sendo lancados. Entre os programas que surgiram recentemente esta o de subvencao
econbmica a inovacdo, que apresenta uma proposta completamente distinta das
demais, com elevado grau de novidade. A subvencgdo econdmica prevé a concessao
de recursos ndo-reembolsaveis, sem necessidade de devolucdo, para atividades de
pesquisa, desenvolvimento tecnologico e inovagdo nas empresas. Seu objetivo €
ampliar as atividades de inovacao e incrementar a competitividade das empresas e da
economia do pais. O MCT? informa que o programa inaugurou no Brasil um
mecanismo de politica publica utilizado hd muito tempo por paises desenvolvidos, que

€ operado de acordo com as normas da Organiza¢cado Mundial do Comércio — OMC.

A subvencédo provocou uma ruptura dos padrdes existentes, ja que o governo passou
a colocar recursos a fundo perdido diretamente nas empresas, fato anteriormente
verificado somente em instituicdes de ciéncia e tecnologia. Nesse sentido, sob uma
Gtica mais ampla, representa um esforco dos formuladores de politicas publicas de se

aproximarem das empresas, atores centrais do processo de inovacgao.

Por isso, esse programa traz consigo expectativas inflamadas de sucesso. Ao mesmo
tempo, suscita duvidas e reclamacbes por parte do setor produtivo e académico
gquanto ao correto emprego do dinheiro publico, o que configura um ambiente nebuloso
gque demanda esclarecimentos. Ademais, estd em sua quarta edicdo, 0 que denota

gue ainda pode apresentar inconsisténcias e aspectos que precisam ser repensados.

2 Disponivel em: http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/56961.html, acesso em 02.10.09.




Portanto, visto o carater de ruptura e novidade da subvencdo econémica a inovacao,

este trabalho a elegeu como objeto de pesquisa.

1.3 Defini¢cdo do problema e da hipotese

Segundo Carvalho et al. (2002), para a realizacdo de uma pesquisa de carater
académico, é importante ter algumas indagacdes e inquieta¢cdes em torno de um fato,
refletidas em uma pergunta central que oriente o processo investigativo. Escolhido o
programa de subvencédo econdmica a inovacdo como objeto de estudo, faltava definir
qual dimensdo desse programa seria investigada. Dado que muitos académicos e
lideres de entidades setoriais apontam que é indispensavel analisar os impactos da
subvencédo tanto para que o programa ganhe legitimidade quanto para que extraia
licbes para as proximas edicdes, e que a subvencao € uma grande aposta do governo
para reduzir o problema de subinvestimento em inovacao, este estudo identificou a
necessidade de verificar como as empresas beneficiadas pela subvencéo
aproveitaram 0s recursos publicos e quais foram os impactos gerados. No entanto,

como essa tarefa excede os limites de um pesquisador, foram feitos alguns recortes.

Em primeiro lugar, para captar melhor o aproveitamento e os efeitos da subvencéo,
era necessario que as empresas escolhidas tivessem seus projetos proximos do fim
ou ja concluidos. Por isso, foram selecionadas as empresas beneficiadas pela 12
chamada publica de subvencdo. Quanto 4s datas, destaca-se que o 1° edital de
subvencéo as empresas foi lancado em 6 de setembro de 2006 e encerrado em 24 de
outubro desse mesmo ano; e o resultado sé foi divulgado em abril de 2007 (CGEE,
2007).

Em seguida, em virtude da limitacdo de tempo e recursos financeiros para a realizagédo
de viagens, optou-se por limitar a localizacdo geogréafica dessas empresas ao estado
do Rio de Janeiro, local onde reside a autora deste estudo. Sendo assim, a

problematica desta pesquisa foi traduzida em duas perguntas que se complementam:

1) Como as empresas aprovadas na 1% chamada publica de subvencado
econbmica a inovacdo e localizadas no Rio de Janeiro aproveitaram o0s

recursos financeiros que receberam?

2) Quais foram os impactos gerados pelo desenvolvimento do projeto

subvencionado?



Essas duas questdes sdo de natureza proeminentemente exploratoria e estdo
inseridas em contexto em conformagdo. Ambas estdo relacionadas ao entendimento
de como a subvencéo pode ter ajudado a superar o problema de subinvestimento em

inovacao e a desenvolver nas empresas as competéncias necessarias para inovar.
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Ainda segundo Carvalho et al. (2002), é igualmente importante estabelecer uma
resposta possivel para a indagagdo expressa no problema de pesquisa, ou seja, a
hipotese. Apesar de esta pesquisa buscar responder a duas perguntas, a hipétese

estabelecida é Unica, a saber:

Ainda que exista uma diversidade de aplicacdes dos recursos financeiros recebidos e
conseqguente diversidade de resultados que podem ser gerados, as beneficiarias da

subvencdo ampliaram suas competéncias para inovar.

1.4 Objetivos da pesquisa

1.4.1 Obijetivo geral

Descobrir como as empresas beneficiadas pela 12 chamada publica de subvencéo a

inovacdo e localizadas no Rio de Janeiro aproveitaram o0s recursos do governo em

seus projetos e quais foram os impactos gerados.

1.4.2 Objetivos especificos

Justificar a existéncia de um programa como o0 de subvengdo econdmica a

inovacao para suavizar o problema de subinvestimento a inovagao.
* Revelar um pouco mais da complexidade do processo de inovagdo ao nivel micro.

« Descobrir que mudancas podem surgir numa empresa por conta do

desenvolvimento de um projeto subvencionado.

« Divulgar o programa de subvencdo e, com isso, estimular a participacdo de mais

empresas.

e Apresentar sugestdes quanto a operacionalizacdo do programa e ao edital.



1.5 Relevéancia da pesquisa

1.5.1 Escassez de estudos sobre os impactos causados por um programa

governamental de apoio financeiro

Como um todo, sdo escassos na literatura nacional os estudos realizados sobre os
impactos que podem gerar programas publicos de financiamento a inovacdao,
principalmente pela dificuldade de obtencao de dados. De Negri et al. (2008) reforcam
esse argumento ao afirmar que a freqiiéncia de estudos sobre avaliacdes de politicas
publicas voltadas para o fomento de atividades de inovacdo tecnolégica em paises em
desenvolvimento, como o Brasil € bem menor do que em paises desenvolvidos.
Portanto, este trabalho de pesquisa procura contribuir para diminuir a lacuna na
literatura nacional de estudos que avaliem os impactos gerados por um programa de

apoio financeiro a inovacao.

1.5.2 Presenca nas atuais politicas publicas

Ao analisar a politica industrial, exposta na Politica de Desenvolvimento Produtivo
(PDP), e a politica de ciéncia, tecnologia e inovacdo, detalhada no Plano de
Aceleracdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo (PACTI), verifica-se que a subvencéo
aparece em ambas como instrumento do governo para alcancar as suas metas. Logo,
torna-se extremamente oportuno aprofundar a discusséo sobre as caracteristicas e o

potencial desse instrumento.

Os estudos existentes sobre a subvencgéo geralmente se limitam ao momento antes da
liberacdo de recursos e se propdem a verificar aspectos do edital e a expor dados
guantitativos dos resultados da chamada. Quanto a isso, é importante informar que a
FINEP encomendou ao Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) a
apreciacdo da chamada publica de subvencao econdémica a inovacédo 2006 devido ao
grande esfor¢co envolvido no processo. Contudo, a apreciacdo de 2006 centrou sua

analise nas opinides das empresas em relacdo a chamada, nos processos de

avaliacdo e selecdo das propostas e no perfil da demanda.

Portanto, diante da caréncia de um estudo mais detalhado sobre aspectos da
subvencéao apos a liberacdo dos recursos e dos alertas feitos por Morais (2008) sobre
a necessidade de monitoramento dos projetos subvencionados e por Viotti (2008)
sobre a importancia da avaliacdo para o aperfeicoamento da politica, esta pesquisa

apresentara questdes relevantes quanto a eficicia e efetividade desse instrumento.



1.5.3 Aumento do volume de recursos disponiveis e aprovados

Diante do aumento dos recursos disponiveis e aprovados da subvencéo, ilustrado na
tabela 3, torna-se essencial o estudo sobre o retorno desses investimentos, isto &,
sobre os impactos gerados. Em 2006, o valor total de recursos disponiveis para o
programa de subvencdo econdmica a inovacao foi de R$300 milhdes, no entanto,
segundo Telles (2008) so6 foram aproveitados R$ 274 milhdes. Em 2007, o valor total
de recursos aumentou 50% e atingiu R$450.000.000,00, valor mantido em 2008 e
2009. Entretanto, em 2007, de acordo com Telles (2008), os projetos aprovados
totalizaram R$ 313,8 milhdes, ou seja, 0 aproveitamento dos recursos foi baixo, 70%
aproximadamente, menor do que os 91% verificados em 2006. Somente em 2008, a
FINEP conseguiu aprovar a totalidade dos R$ 450 milhfes disponiveis. Além disso,
ainda em 2008, em funcdo da existéncia de saldos orcamentarios decorrentes da nao
aprovacao de projetos no valor integral dos recursos alocados em selecdes publicas
da subvencdo econbmica anteriores, foram alocados recursos adicionais de R$64
milhdes. Em 2009, ainda ndo se sabe o valor total aprovado, visto que so6 foi divulgada
uma relagéo inicial das empresas aprovadas, que esta sujeita a mudancas decorrentes

do julgamento dos recursos®.

Tabela 3 — Valores disponiveis e aprovados nos quat  ro anos de subvencéo.

2006 2007 2008 2009
Valor disponivel (RS milhdes) 300 450 450 450
Valor adicional (RS milhdes) 0 0 64 N/D
Valor total aprovado (RS milhdes) 274 313,8 514 N/D
Fonte: Telles (2008) e resultado subvencao 2008, di  sponivel em

http://www.finep.gov.br//fundos _setoriais/subvencao economica/resultados/subvencdo%?20final%

20recurso.pdf , acesso em 02.10.09.

1.5.4 Aumento da demanda pela subvenc¢éo a inovagéo

Tendo em vista 0 aumento da demanda por subvencédo, apesar da restricdo das areas
passiveis de apoio, torna-se indispensavel examinar 0 que atrai tanto as empresas e
as vantagens que um programa, com essas caracteristicas, pode trazer para as

beneficiarias e para a sociedade. Com base em Telles (2008), no primeiro edital do

® O resultado final dos recursos s6 sera divulgado no dia 25.11.09. Informacéo disponivel em:

http://www.finep.gov.br/fundos_setoriais/subvencao _economica/documentos/Subvencdo%202009-
%20Prorrogacdo%20prazos%20analise%20de%20recurso.pdf, Gltimo acesso em 16.11.09.




programa de subvencdo econ6mica a inovacdo, a FINEP recebeu 1.100 propostas,
das quais 145 foram aprovadas; em 2007, foram recebidas 2.567 propostas e
aprovadas 174; em 2008, 2.664 propostas foram recebidas, das quais 209 foram
aprovadas. Por ultimo, em 2009, foram recebidas 2.558 propostas e aprovadas 199,

de acordo com o resultado preliminar.
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Gréfico 2 - Namero de propostas recebidas e aprovad  as do programa de subvencao por ano. Nota:

O numero de propostas aprovadas de 2009 esta em ver melho porque se baseia no resultado
preliminar do programa, que esti sujeito a alteragd es apds o julgamento dos recursos. Fonte:
Telles (2008) e http://www.finep.gov.br//imprensa/n __ oticia.asp?cod noticia=1966 , acesso em
22.10.09.

1.5.5 Divulgagéo de um instrumento de financiamento diferenciado

Primeiramente, apesar da grande relevancia que alguns instrumentos de apoio
financeiro a inovacdo estdo adquirindo no cenario nacional, cabe mostrar, por meio
das trés edi¢gBes da PINTEC (IBGE, 2002, 2005 e 2007), que cobrem o periodo de
1998 a 2005, que as empresas nacionais financiam preferencialmente suas atividades
inovativas por meio de recursos proprios e utilizam muito pouco os recursos publicos
para esse fim. Conforme mostra a tabela 4, a participacdo dos recursos de terceiros e
proprios manteve-se praticamente inalterada, na razdo média de 89 por 11
respectivamente de 2000 a 2005. A parcela de terceiros esta dividida em recursos

publicos e privados e a parte publica atingiu apenas 7% do total de recursos em 2005.
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Tabela 4 — Fontes de financiamento das atividades d e pesquisa e desenvolvimento e das demais
atividades.

Fontes de financiamento (%)
A Das atividades de P&D Das demais atividades
no
) De terceiros ) De terceiros
Préprias - - Préprias - -
Total Privado Publico Total Privado Publico

2005 89 11 4 7 81 19 11 9
2003 90 10 5 5 78 22 8 13
2000 88 12 4 8 65 35 19 16

Fonte: IBGE (2002), IBGE (2005) e IBGE (2007).

Nesse sentido, é fundamental esclarecer que ha diferentes motivos que explicam a
pequena participacdo de recursos publicos nas fontes de financiamento. Costa (2005),
por exemplo, afirma que as empresas tém dificuldades de acessar os recursos desses
programas seja por desconhecimento, por dificuldades de enfrentar a burocracia, pela
incerteza do resultado, pela exigéncia de garantias reais ou pela morosidade da
deciséo.

N&o é objetivo de este estudo complementar essa lista nem tampouco investigar cada
um desses fatores de modo a estabelecer relagbes com os dados da PINTEC.
Todavia, é seu objetivo contribuir para diminuir o desconhecimento do programa de
subvencdo econbmica a inovacdo e de suas caracteristicas peculiares. Tomando
como base a tabela 5, nota-se que o nivel de conhecimento do programa de
subvencgdo econbmica a inovacao é baixo comparado a média de conhecimento que
inclui outros instrumentos para financiar a inovacédo e que, por sua vez, também é
baixa. Sabe-se que a média dessa amostra ndo pode ser usada como estimativa da
média do pais e pode estar um pouco defasada temporalmente. No entanto, os
nameros chamam a atencdo por serem bem baixos, o que leva a crer que a média

nacional ndo deve ser muito superior a isso.

Tabela 5 — Nivel de conhecimento dos instrumentos e xistentes para financiar a inovagéo.

TOTAL | MICRO | PEQUENA| MEDIA [ GRANDE
Chamada publica MCT/FINEP - Subvengdo econdmica a inovagdo 7% 4% 7% 12% 6%

Média de conhecimento 14% 9% 13% 20% 23%
Fonte: Adaptado de FIESP (2007, p.38).
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Por isso, este trabalho acredita que pode colaborar para divulgar os programas de
apoio financeiro a inovagdo, em especial o de subvengdo. Dessa forma, mais
empresas poderdo se beneficiar dessa modalidade de financiamento e a qualidade
dos projetos aprovados pode vir a aumentar, dado o provavel aumento da

concorréncia.

1.6 Estrutura do trabalho

O Capitulo 1 se propde a introduzir 0 assunto. Logo, explicita os dados da realidade
que levaram a escolha do objeto de pesquisa, bem como a formulacdo das perguntas
que este trabalho busca responder e da hipotese a ser testada. Soma-se a isso a
apresentacdo dos objetivos e da relevancia da pesquisa, bem como da légica de

estruturacao geral do documento.

O capitulo 2 se propde a contextualizar a subvencao e reforcar a relevancia do tema
para o pais. Para isso, serdo listados os esforcos do governo para articular a politica
industrial e a politica de ciéncia e tecnologia em torno da questdo da inovagéo, por
meio de uma perspectiva historica, com foco na questdo do financiamento. Ser&o
também apresentados indicadores de inovacdo das empresas brasileiras, de modo a
constituir um breve diagnostico do panorama nacional nesse sentido e a justificar a

necessidade de intervengao publica.

O capitulo seguinte faz um levantamento bibliografico para estabelecer o referencial
tedrico que explica a necessidade de um programa como o de subvencdo. S&o
analisadas as principais causas do problema de subinvestimento em inovacdo e 0s
diferentes mecanismos que o governo pode utilizar para ameniza-lo. Adicionalmente, é

apontado o potencial especifico da subvencédo para combater esse problema.

O capitulo 5 descreve a metodologia utilizada para responder as perguntas deste
estudo, com as devidas justificativas dos procedimentos adotados. Ademais, explica
como foi concebido o questionario que serviu de base para as entrevistas e expde as

dificuldades e limita¢des que surgiram durante a realiza¢do da pesquisa de campo.

O capitulo 6, por sua vez, se compromete a analisar os dados coletados durante as
entrevistas, de modo a relaciona-los com a teoria e a testar a hipotese inicialmente
estabelecida. A primeira parte examina algumas caracteristicas do grupo selecionado

e de suas propostas. Enquanto que as trés ultimas partes se destinam a avaliar
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aspectos da candidatura da empresa ao programa, da operacionalizacdo e do balanco

dos projetos.

Por ultimo, o Capitulo 7 delineia as consideracdes finais do trabalho, apresentando um

resumo do que foi realizado, algumas concluses gerais e sugestdes para futuros

trabalhos, que possam aprofundar ou complementar a pesquisa. A figura 1 sintetiza a

estrutura deste trabalho.

CAPITULO 1
PROBLEMA,
HIPOTESE,
RELEVANCIA
EOBJETIVOS
DO ESTUDO

—>

CAPITULO 2
INCORPORACAO
DA DIMENSAO
INOVAGAO NAS
POLITICAS

CAPITULO 3
REFERENCIAL
TEGRICO:
PROBLEMA DE
SUBINVESTIMENTO
EM INOVAGCAO

CAPITULO 4
METODOLOGIA

e

CAPITULO 5
SUBVENGAO
NA PRATICA

—

CAPITULO 6
CONCLUSAO

Figura 1 — Estrutura do trabalho.
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2. INCORPORACAO DA DIMENSAO INOVACAO NAS POLITICAS

O objetivo deste capitulo é mostrar que a inovagdo demorou a ser reconhecida no
Brasil como um processo especifico, complexo e sistémico que se da dentro das
empresas e a partir de interagdes com outras instituicbes. Em vista dessa demora, a
maior area de concentracao do financiamento da pesquisa permaneceu, durante muito
tempo, nas instituicdes de ciéncia e tecnologia e na formacédo de recursos humanos.
Diante disso, a subvencéo econémica a inovagao representa um esfor¢co para romper
0s padrds de financiamento vigentes e estd inserida num conjunto de medidas que
demonstram um melhor entendimento, por parte dos formuladores de politicas

publicas, do que é inovagéo.

Para alcancar esse obijetivo, este capitulo reflete, com o amparo de uma perspectiva
histérica, sobre como os governos articularam a politica industrial e a politica de
ciéncia e tecnologia em torno da questdo da inovacdo, de forma a facilitar a
interpretacdo dos fatos que ajudaram a configurar o contexto atual. Essa perspectiva
utilizara como base as grandes linhas da recente evolucdo da politica brasileira de
ciéncia, tecnologia e inovacdo (CT&Il) propostas por Viotti (2008). A primeira fase
compreende o periodo pés-guerra até 1980, a segunda fase corresponde as duas
décadas seguintes e a Ultima fase comec¢a aproximadamente na virada do século XXI
e ainda estd em curso. A propoésito, é a Ultima fase que, realmente, apresenta

evidéncias da incorporacdo da inovacédo nas politicas publicas.

2.1 P6s-guerra até os anos 80

Para Viotti (2008, p.140), o periodo compreendido entre as décadas de 50 e 80 é
marcado pelo processo de industrializacdo baseado no modelo de substituicdo de
importagfes. O autor explica que “o Estado protegeu a industria nascente, apoiou
investimentos privados nacionais e estrangeiros, bem como criou e desenvolveu
empresas publicas em setores considerados estratégicos para o desenvolvimento
nacional”. Acreditava-se que o desenvolvimento do pais seria consequéncia de sua

industrializacéo.

Diante das vantagens concedidas pelo governo, era crescente a implantacdo de
empresas multinacionais no pais. No entanto, segundo Salerno e Kubota (2008),
essas empresas foram atraidas para explorar o mercado interno brasileiro e ndo para
gue se tornassem bases de exportacdo ou para que desenvolvessem no pais novos

produtos, ja que a pesquisa, o desenvolvimento e parte substancial da engenharia
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localizavam-se no exterior. Elas traziam a tecnologia desenvolvida em suas matrizes e

adaptavam-na as condi¢fes locais.

Simultaneamente, as firmas nacionais procuravam se modernizar através da
importacdo de bens de capital ou da compra de pacotes tecnoldgicos. Diante da
caréncia de P&D interna, a tecnologia vinha essencialmente embutida em
equipamentos e pacotes do exterior. Em paralelo, o governo se dedicava a grandes
empreendimentos estatais, com a criagdo de empresas como Furnas, Petrobras e

Eletrobras.

No que tange a politica de C&T, Viotti (2008, p.141) assinala que o foco central era “a
promocao da infra-estrutura e de atividades de pesquisa e desenvolvimento (P&D),
isto €, a criacdo e o fortalecimento de universidades e instituicbes de pesquisa, assim
como a formacdo de recursos humanos para P&D”. Era extremamente importante
financiar a pesquisa e a formacdo de pessoas qualificadas para que as empresas
brasileiras encontrassem apoio para elevar sua competitividade frente as
multinacionais. No entanto, segundo Viotti (2008), na base do entendimento do
processo de mudancga técnica estava o modelo linear de inovagcdo, no qual as
empresas sdo consideradas agentes externos ao sistema de C&T. Esse modelo
norteou uma politica voltada para a geragcdo de uma oferta de conhecimentos
cientificos e tecnologicos, que esteve essencialmente desarticulada da politica de

desenvolvimento industrial predominante nas décadas de 1950, 1960 e 1970.

Para Salerno e Kubota (2008), o Brasil investiu, tardiamente, seguindo os preceitos do
modelo linear, na ciéncia, com a criagdo da pos-graduacdo, e em mecanismos de
financiamento competitivo para a pesquisa cientifica nas universidades e nos institutos
de pesquisa. Porém, ndo criou, em paralelo, um sistema robusto de financiamento e

de inducao do desenvolvimento tecnoldgico e da inovagcdo na empresa.
Na opinido de Suzigan e Furtado (2006, p. 170):

“O Estado aparelhou-se em termos organizacionais e de coordenacdo
econbmica criando 6rgdos de planejamento, programas de metas ou
planos setoriais, instituicbes e politicas de financiamento publico, de
fomento e de comércio exterior, normas e regulamentacdes especificas de
precos, tarifas publicas, salarios, concentracdo econdmica, transferéncia
de tecnologia, investimento estrangeiro direto e outras. Mas a articulacdo

de todo esse aparato institucional e respectivos instrumentos era precéria.”
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Em resumo, se, por um lado, essas trés décadas podem ser caracterizadas pelo
intervencionismo  estatal, por um notavel crescimento econd6mico, pelo
estabelecimento de um sistema de planejamento de C&T e por uma forte énfase no
desenvolvimento institucional, como ilustrado pela tabela 6. Por outro lado, a
harmdnica coordenacdo dos instrumentos existentes e a devida interagdo entre as
empresas e 0s diversos agentes institucionais, imprescindivel no processo de

inovacao, nao ocorriam.

Tabela 6 — Alguns eventos importantes do periodo p6  s-guerra aos anos 80 no tocante a ciéncia,
tecnologia e industria.

Eventos importantes do pés-guerra a década de 80 \no
Criagdo do‘COnseIho Nacional de Pesquisas (CNPQ), atual Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico 1951
e Tecnologico
Criacdo da Campanha Nacional de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), atual
Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior 1951
Criacdo do Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico (BNDE), atual Banco Nacional de 1952
Desenvolvimento Econémico e Social
Lancamento do Fundo de Financiamento para Aquisicdo de Maquinas e Equipamentos Industriais (FINAME) 1964
Lancamento do de Desenvolvimento Técnico e Cientifico (FUNTEC) 1964
Criagao da Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) 1967
Langamento do Programa Estratégico de Desenvolvimento (PED) 1968
Instituicdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (FNDCT) 1969
Criagdo do Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) 1970
FINEP passa a ser Secretaria Executiva do FNDCT 1971
Criagdo da Secretaria de Tecnologia Industrial 1972
Langamento do primeiro Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (IPBDCT) 1973
Criagado do Programa de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico Industrial (PDTI), posteriormente chamado
de ADTEN 1973
Estabelecimento de trés subsidiarias do BNDES para atuar no mercado de capitais 1974
Langamento do segundo Plano Basico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (IIPBDCT) 1975
Langamento do terceiro Plano Béasico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (IIIPBDCT) 1980

Fonte: elaboragdo propria a partir de informacdes ¢ = ontidas em Souza (2002); Dahiman e Frischtak
(1993); BNDES (2002); http://www.capes.gov.br/sobre-a _-capes/historia-e-missao _, acesso em
15.10.09; http://revistapesquisa.fapesp.br/?art=193  4&bd=1&pg=1&Ig= , acesso em 15.10.09;
http://www.finep.gov.br/o gue e a finep/a empresa.a ___sp?codSessaoOqueeFINEP=2 , acesso em
15.10.09; http://www.inpi.gov.br/menu-esquerdo/inst __ituto , acesso em 15.10.09.

A questdo do financiamento de C&T ja existia, no entanto, ndo se falava em inovacéo,
ela ndo era reconhecida como um processo especifico. Na opinido de Salerno e
Kubota (2008), estimular a inovacdo ndo era politica publica no arranque da
industrializacdo apdés a Segunda Guerra Mundial. O governo parecia estar mais
preocupado em limitar a saida de divisas do que incentivar e facilitar o aproveitamento,
por parte do setor produtivo, da oferta de conhecimentos proporcionada pela

implementacao da politica de C&T.
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As empresas brasileiras, em sua maioria, ndo desenvolveram competéncias para
aprender com a tecnologia importada. A importacdo de tecnologia e o investimento
estrangeiro direto foram importantes, mas, segundo Viotti (2002, p.658), faltou uma
politica de aprendizado ativo. O autor define aprendizado, nesse caso, como “0
processo de mudancga técnica alcancado pela difusdo e inovagdo incremental, ou a
absorcdo de técnicas ja existentes e a consequente geracdo de melhorias nessas
técnicas”. Na sua visdo, o Brasil parece ter adotado uma politica de aprendizado
passivo e o dinamismo tecnolégico do pais continuou fortemente atrelado a absor¢ao

de tecnologias do exterior.

Entretanto, no final da década de 80, a conjuntura interna e externa se modificava e 0
modelo de substituicdo de importacbes demonstrava suas limitacBes. Viotti (2008,
p.144) detalha que essa “fase terminou marcada pelas crises macroecondmica e
fiscal, o que, entre outros problemas, comprometeu sensivelmente a capacidade de o
Estado vir a implementar politicas de desenvolvimento ou de C&T adequadas as

novas condi¢cdes”.

2.2 Dos anos 80 a virada do século XXI

As duas Ultimas décadas do século 20 sdo caracterizadas pelo enfraquecimento do
aparato institucional e normativo criado no periodo anterior para dar suporte a
industrializacdo e pelo processo de progressiva liberalizacdo da economia,
especialmente na década de 90. Para Viotti (2008, p. 144), “as palavras de ordem da
politica passaram a ser privatizagdo, desregulamentacdo, reducdo ou remocao de
subsidios e de barreiras tarifarias e nao-tarifarias ao comércio internacional, cambio
livre e livre movimentacdo de capitais estrangeiros”. Esperava-se que a abertura da
economia fosse induzir as empresas nacionais a produzir inovacdes diante do
aumento da competicdo, bem como facilitar o processo de transferéncia de

tecnologias estrangeiras para o pais.

J4, a politica de C&T manteve, com algumas restricdes, a tradicdo de promocao das
atividades de P&D. Viotti (2008, p. 145) ressalta que “a prolongada crise fiscal e a
associada visao de curto-prazo predominante na gestao das politicas publicas fez com
gque o apoio as atividades e instituicbes de P&D sofresse significativas flutuacdes e

dificuldades ao longo dos anos 1980 e 1990".

Souza (2002) relata que a FINEP, por exemplo, teve que se adaptar a esse periodo de

novas prioridades do governo federal, endividamento externo, inflacdo e queda dos
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recursos publicos. As operacdes do FNDCT diminuiram sensivelmente e, apesar do
surgimento de uma fonte adicional de recursos com a criagdo do Programa de Apoio
ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (PADCT), ela ndo foi suficiente para

suprir as perdas do FNDCT.

No entanto, apesar dessas dificuldades na esfera econdmica, Viotti (2008, p.146)
afrma que “a formacdo de recursos humanos para pesquisa conseguiu
surpreendentemente manter um processo de avanco sistematico e acelerado; houve
significativa expansdo da pos-graduacdo brasileira e ocorreu sua consolidacdo no

periodo”.

Além disso, Viotti (2008) lista cinco novidades da politica de C&T importantes nesse
periodo. A primeira estava relacionada com a importancia que passou a assumir, ao
menos nas preocupacdes da politica, a questdo da qualidade e da expansdo da
educacao. A existéncia de uma méo de obra mais bem educada passou a ser melhor
entendida como requisito necessario para a elevacdo da capacitacdo tecnologica das

empresas brasileiras.

A segunda foi a reforma do regime de propriedade intelectual em atendimento a certas
regras estabelecidas pela Organizacdo Mundial do Comércio (OMC) e as fortes
pressbes norte-americanas. As mudancas implementadas tinham como objetivo
reduzir a natureza de bem publico do conhecimento cientifico e tecnoldgico e facilitar a

apropriacéo dos retornos da inovacéo.

A terceira foi a difusdo do uso de praticas de gestdo da qualidade estimulado pelo
Programa Brasileiro de Qualidade e Produtividade (PBQP). Essas préaticas foram
adotadas por muitas empresas como estratégia para aumentar a competitividade
diante de um cenario bem diferente do das décadas anteriores. A quarta foi a
promocao do empreendedorismo, bem como das incubadoras de empresas e parques
tecnoldgicos para favorecer o advento de iniciativas inovadoras. E a quinta foi a
gradativa introducédo da “inovacdo” como um objetivo da politica diante dos fracassos

das politicas liberalizantes.

Viotti (2008) avalia esse periodo e indica que a formacgao de recursos humanos de alto
nivel, assim como a producdao cientifica, expandiu-se, mas o crescimento da economia
foi mediocre. Adicionalmente, na sua visdo, o aumento consideravel da competicdo, a
abertura para os investimentos estrangeiros e o fortalecimento da propriedade
intelectual parecem ter demonstrado incapacidade de efetivamente estimular o

desenvolvimento de uma dindmica de inovagdo nas empresas.
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O modelo de industrializagdo continuava estruturado sobre a importagdo macica de
tecnologia, o que resultava em dependéncia externa e pouco desenvolvimento de
solu¢des nacionais. Nesse sentido, o Ministro de Ciéncia e Tecnologia, Sérgio
Rezende, em uma de suas apresentacdes sobre o Plano de Acdo de C,T&l, que sera
visto adiante, apontou como grande dificuldade do pais a caréncia em atividades de
P&D, principalmente nas empresas, e tentou resumir 0 que aconteceu com a politica
industrial e a politica de C&T de 1950 a 2000.

Grande dificuldade do Pais: Industria sem P&D

Politica industrial

Grandes empreendimentos estatais
Substituicdo de importacdes
Tecnologia externa Nao politica

Politica de C&T
1950 1960 1970 1980 1990 2000

Apoio . Tempo integral nas Esgotamen{l’:o
individual | universidades e da Politica
para estudos e} institucionalizacdo da | Colapso do FNDCT e |
pesquisa pesquisa e da PG . do fomento do CNPC[
CNPq e CAPESFUNTEC/BNDE; MEC/CAPES;: Falta de sustentacdo |
FINEP e CNPg '_ do sistema de C&T !
Figura 2 - Cronologia das politicas de C&T. Fonte: disponivel em

http://www.senado.gov.br/web/comissoes/cct/ap/AP2008 0417 MCTMinSergioRezende PlanoAcao.
pdf, acesso em 15.10.09.

Para facilitar o entendimento do que aconteceu antes da virada do século XXI e
reforcar o que foi dito, este estudo se beneficia do poder de sintese e clareza da figura
2. Em suma, da década de 50 a 80, a politica industrial se baseou fortemente em
grandes empreendimentos estatais, em uma politica de substituicdo de importacdes e
em uma forte dependéncia tanto das empresas nacionais quanto multinacionais da
tecnologia produzida externamente. A partir de 80, ocorreram mudancgas conjunturais
e Suzigan e Furtado (2006) esclarecem que varias tentativas de implementar uma
politica industrial foram frustadas ou apenas parcialmente implementadas. Visto que a
crenca liberal predominava, muitos utilizam a expressao néo politica para descrever

esse periodo.

19



Quanto a politica de C&T, entre 1950 e 1980, percebeu-se a constituicdo de um
aparato institucional especifico, bem como um forte apoio a pesquisa e a formacéo de
recursos humanos capacitados. No entanto, a partir de 80, as condicdes do ambiente
macroecénomico e a adogao dos ideais liberais impuseram uma série de desafios que

afetaram negativamente a sustentacdo dos planos de C&T e as operacdes do FNDCT.

2.3 Virada do século XXI até hoje

Na opinido de Pacheco (2005), no segundo mandato de Fernando Henrique se fez
evidente a necessidade de reforma da politica de C&T e, gradualmente, o governo,
através de suas acdes, buscou uma reformulagédo dessa politica de modo a refletir a

importancia da inovagao.

Salles-Filho e Corder (2003) confirmam que a proposta de reforma do Sistema de
CT&l pautou-se na incorporacdo da dimenséao inovacgao, que, em virtude do modelo
industrial utilizado no pais, esteve praticamente ausente, exceto pela interacdo entre
instituicdes de pesquisa e empresas estatais. Nesse sentido, a politica de C&T do
periodo 1999-2002 visou a atualizacdo do ambiente institucional e do marco

regulatério.

A realizacdo, em 2001, da Conferéncia Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo
ilustrou claramente esse processo e marcou a politica nacional de C&T. Pacheco
(2005) destaca que, pela primeira vez na histéria brasileira, a inovacao se fez presente
junto a C&T e ressalta que nao foi sé uma opc¢do de governo, mas também contou

com um amplo e significativo apoio de toda a comunidade cientifica e tecnologica.

Em 2002, com a publicacdo do Livro Branco, concluiu-se o ciclo da Conferéncia
Nacional da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao, iniciado com a preparacgéo e a publicacdo
do Livro Verde® da C&T e com a propria realizacdo da Conferéncia. O Livro Branco
ndo expde um programa minucioso de trabalho na area de C,T&l, mas contém uma
proposta de direcdo para os proximos dez anos. No que se refere especificamente ao
financiamento da inovacdo, essa direcdo pode ser resumida pelos seguintes pontos
(MCT, 2002):

* Livro verde disponivel em: http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/18811.html, Ultimo acesso em
16.11.09.
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* reestruturacdo do financiamento sem retorno, envolvendo a criacdo de 14 Fundos
Setoriais®. Os Fundos Setoriais de Ciéncia e Tecnologia s&o instrumentos de
financiamento de projetos de pesquisa, desenvolvimento e inovacdo no pais.
Atualmente, ha 16 Fundos Setoriais, sendo 14 relativos a setores especificos e dois
transversais. Desses ultimos, um € voltado a interagédo universidade-empresa (FVA —
Fundo Verde-Amarelo), enquanto o outro é destinado a apoiar a melhoria da infra-
estrutura de ICTs (Infra-estrutura). Com excecdo do Fundo para o Desenvolvimento
Tecnologico das Telecomunicacdes (FUNTTEL), os recursos dos demais fundos séo

alocados no FNDCT e administrados pela FINEP®.

« reestruturacdo da area de crédito da FINEP, com uma nova politica operacional e
ampla reestruturacdo interna da agéncia. Pacheco (2005) informa que houve a
realizacdo de concursos publicos, a reforma dos procedimentos administrativos, a

criacdo da area de capital de risco, entre outras medidas.
« definicdo de um novo papel ao CNPq, de forma a ampliar a sua margem de atuacao;

« incorporacdo da dimensdao inovac¢do na agenda nacional de C&T, com forte énfase

em programas cooperativos entre universidades e empresas;

* recuperacdo dos incentivos a P&D no setor privado, com a renovacao da Lei de
Informatica’ e aprovacdo da Lei 10.332/01, que criava mecanismos de subvenco,
equalizacdo de taxas de juros e incentivo ao capital de risco. Cabe esclarecer que,
conforme informa Arruda et al. (2006), o mecanismo de subvencao, instituido pela Lei
10.332/01, estava vinculado a execugdo dos incentivos fiscais do Programa de
Desenvolvimento Tecnoldgico Industrial (PDTI) e do Programa de Desenvolvimento
industrial Agropecuério (PDTA) e era bem diferente do formato atual de subvencao. O
que ampliou as possibilidades de utilizagdo desse mecanismo foi a aprovacéo da Lei

da Inovacao e da Lei do Bem, que serdo abordadas mais a frente neste estudo.

® Pacheco (2005) esclarece que doze desses fundos eram novos e dois ja existiam. Um desses dois era o
CTPetro, que comegou a operar em 1999, apés a criacdo da nova Lei de Petréleo, e o outro era o
FUNTTEL, que estava previsto na Lei Geral de Telecomunicagbes de 1997, mas s6é entrou em
funcionamento em 2002.

® As informagbes sobre os Fundos Setoriais foram retiradas da seguinte pagina da FINEP:

http://www.finep.gov.br/fundos_setoriais/fundos_setoriais_ini.asp?codSessaoFundos=1, Ultimo acesso em
13.11.09.

! Mais informacdes sobre a Lei de Informatica em

http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/2189.html, acesso em 20.10.09.
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« definicdo de uma agenda regional para o MCT, por meio da fixacdo de percentuais
minimos de gastos nas regides menos desenvolvidas e pelo apoio a iniciativas como

as dos arranjos produtivos locais (APLS);

* mais interacdo do MCT com o0s ministérios setoriais na definicdo de prioridades de
alocacdao de recursos do fomento a CT&l;

Na virada do século, tudo levava a crer que o pais buscava o desenvolvimento por

meio da inovacéao. Para Viotti (2008, p. 153):

“..a adocdo de politicas ativas para promover a inovagdo passou a
assumir crescente importancia no debate sobre as politicas econémicas,
industriais e de C&T. Nesse sentido, a politica explicita de C&T foi, além
da érea social, um campo fértil para experiéncias de politicas ativas. Um
conjunto significativo de importantes e complexas medidas de politicas de
C&T foi instituido nesse inicio da nova fase do desenvolvimento brasileiro.
Entre essas, podem ser destacadas a criacdo dos Fundos Setoriais, a Lei
de Inovacédo, a Lei do Bem e a Politica Industrial, Tecnologica e de
Comércio Exterior (PITCE).”

Os Fundos Setoriais foram criados na perspectiva de serem fontes complementares
de recursos para financiar o desenvolvimento de setores estratégicos para o Pais. No
inicio do funcionamento, Salerno e Kubota (2008) relatam que esse instrumento teve
sua eficdcia minimizada em razdo da baixa execu¢do orcamentaria da época e do
arcabouco legal e regulatério vigente, o que veio a mudar com o governo Lula e pode
ser observado no gréfico 3.

Fundos setoriais de execugdo financeira (Fundo Nacional para o
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico — FNDCT) — R$ milhGes
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Gréfico 3 — Fundos Setoriais de execuc¢do financeira (FNDCT) — R$ milhdes. Fonte: Salerno e
Kubota (2008).
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Os Fundos Setoriais, na visdo de Salles-Fillho e Corder (2003), surgiram como uma
tentativa de superar o quadro de instabilidade orcamentéria dos recursos financeiros,
incompativel com politicas de longo prazo voltadas para a inovacdo. Nesse sentido,
Morais (2008) explica que, com a criacdo dos Fundos, as receitas do FNDCT foram
fortalecidas e tornadas permanentes, o que possibilitou a expansdo dos programas e
acOes da FINEP.

A PITCE, por sua vez, foi langcada em 2003 com o objetivo de “aumentar a eficiéncia
econbmica, bem como o desenvolvimento e difusdo de tecnologias com maior
potencial de inducdo do nivel de atividade e de competicio no comércio

internacional™®

. Com base na leitura das diretrizes dessa politica, fica claro o forte
desejo do governo de promover a capacidade inovadora das empresas hacionais

como forma de se inserir no mercado mundial.

Para isso, segundo informa a Agéncia Brasileira de Desenvolvimento Industrial
(ABDI)°, a PITCE atuou em trés eixos: linhas de acdo horizontais (inovacdo e
desenvolvimento tecnolégico, inser¢cdo externa/exportacdes, modernizacao industrial,
ambiente institucional), setores estratégicos (software, semicondutores, bens de
capital, farmacos e medicamentos) e em atividades portadoras de futuro

(biotecnologia, nanotecnologia e energias renovaveis).
Na opinido de Arruda et al. (2006, p. 84):

“Aspecto central do diagnéstico que serviu de base a construcéo da PITCE
€ o0 reconhecimento das lacunas do aparato institucional dedicado ao
desenvolvimento tecnologico e da insuficiéncia dos instrumentos de
estimulo a inovacdo. Para enfrenta-las, o documento aponta para a
necessidade de estruturar o Sistema Nacional de Inovacéo; fortalecer as
instituicdes publicas e privadas de pesquisa e de servigos tecnoldgicos;
definir um modelo adequado de leis de incentivo; e reestruturar os

institutos de pesquisa.”

8 Objetivo retirado do documento Diretrizes de Politica Industrial, Tecnolégica e de Comércio Exterior,
disponivel em http://www.abdi.com.br/?q=system/files/diretriz_politica_industrial.pdf, acesso em 20.10.09,
ou http://www2.desenvolvimento.gov.br/arquivo/ascom/apresentacoes/Diretrizes.pdf, acesso em 20.10.09.

o Informacéo disponivel em:

http://www2.desenvolvimento.gov.br/arquivo/ascom/imprensa/20060404balancoPITCE.pdf, acesso em
16.11.09.
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Mais uma vez a ABDI® esclarece que, diante da fragilidade da interacdo entre o poder
publico e o empresariado, assim como da capacidade de articulacdo de politicas
publicas, a PITCE retomou discussdes cruciais para a promoc¢ao da inovagdo no
cenario nacional e surgiu para restabelecer os instrumentos necessarios para
alavancar o desenvolvimento da industria. Exemplo disso foi a agilizacdo da

construcdo de um moderno marco legal, que inclui a Lei de Inovacéo e a Lei do Bem.

A Lei de Inovacdo™ estabelece medidas de incentivo & inovacdo e & pesquisa
cientifica e tecnoldégica no ambiente produtivo, com vistas a capacitacdo e ao alcance
da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento industrial do pais. Os capitulos dessa
lei versam sobre os estimulos a construcdo de ambientes especializados e
cooperativos de inovacdo, os estimulos a participacdo de ICTs no processo de
inovacdo, os estimulos a inovacdo nas empresas, 0s estimulos ao inventor
independente e a instituicdo de fundos de investimento. Dentre as providéncias da Lei
de Inovacdo, ha uma que é fundamental para esta pesquisa, € a que viabiliza a
concessao de recursos financeiros diretamente as empresas hacionais para apoiar
atividades de pesquisa e desenvolvimento. Foi a Lei da Inovagcdo que autorizou o

mecanismo de subven¢do econdmica a inovacgao no pais.

Enquanto que a Lei do Bem™ consolida os incentivos fiscais que as pessoas juridicas
podem usufruir de forma automética, desde que realizem pesquisa tecnoldgica e
desenvolvimento de inovagéo tecnoldgica. Segundo Avellar (2008), essa lei ampliou os
incentivos do PDTI e PDTA e atendeu a demanda das empresas que reclamavam da
demora e da burocracia nos procedimentos de concessao dos beneficios. Além disso,
a Lei do Bem autoriza o governo federal a conceder subven¢gBes econdmicas a
empresas que contratarem pesquisadores titulados como mestres ou doutores para

realizar atividades de pesquisa, desenvolvimento e inovacao tecnoldgica.

A proposito, é oportuno explicar que ha dois tipos de subvencdo econdmica a
empresas, um relacionado a Lei da Inovacédo e outro relacionado a Lei do Bem, sendo
gque ambos sdo operacionalizados pela FINEP por meio de instrumentos especificos. A
subvencédo da Lei da Inovacdo € destinada a cobertura das despesas de custeio das
atividades de inovacao, tais como pagamento de pessoal e material de consumo,

contratacdo de servicos de terceiros e outras. Esse tipo de subvencao é objeto deste

1 Lei n° 10.973/2004, regulamentada pelo Decreto n° 5.563/2005, disponivel em

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2004-2006/2005/Decreto/D5563.htm, acesso em 16.10.09.

M Lei ne° 11.196/2005, regulamentada pelo Decreto n° 5.798/2006, disponivel em

http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/23028.html, acesso em 16.10.09.
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trabalho e é chamado de subvencdo econbmica a inovagdo. Enquanto que a
subvencdo da Lei do Bem é destinada ao ressarcimento de parte do valor da
remuneracdo de pesquisadores titulados como Mestres ou Doutores que venham a ser

contratados pelas empresas.

Mas, apesar de a PITCE ter estimulado o desenvolvimento de iniciativas de politica
relevantes para a criagdo de um ambiente favoravel a inovagéo, na opinido de Arruda
et al. (2006, p.85), a nova politica industrial “nd0 conseguiu avancar além de um

conjunto de proposi¢des genéricas”. Para os autores:

“Em grande parte, isso reflete o relativo descompasso entre a agenda
microecondmica da inovacado e o ajuste macroecondmico do pais, que ndo
favorece a expansao do investimento produtivo e tende a dificultar um
ritmo de crescimento mais acelerado, em particular devido as elevadas
taxas de juros reais. Também é importante destacar que a reformulacao do
arranjo institucional, que contemplou a criacdo da Agéncia Brasileira de
Desenvolvimento Industrial (ABDI) e do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Industrial (CNDI), ndo parece ter sido capaz de dar uma
resposta eficaz as reconhecidas dificuldades de articulagéo e coordenacdo
dos atores envolvidos na formulacdo e execugdo da politica industrial e

tecnolégica no ambito do aparelho de Estado”.

Suzigan e Furtado (2006) também apontam os dois lados da PITCE. O lado forte se
situa em torno das metas, do foco em inovacédo e do reconhecimento da necessidade
de uma nova organizacdo institucional. Enquanto que o lado fraco resulta da
incompatibilidade entre a PITCE e a politica macroeconémica, da falta de articulacéo
dos instrumentos com as demandas das empresas, das deficiéncias do Sistema
Nacional de Inovacdo e da dificuldade de coordenacdo do processo da politica
industrial. Alias, esses autores afirmam que a questdo fundamental da PITCE reside
nas competéncias empresariais e institucionais que devem ser mobilizadas para a
arquitetura da coordenacdo, que representa um desafio de construcdo gradativa

calcado no longo prazo.

Em paralelo, Viotti (2008) afirma que as linhas da politica mais tradicional de C&T, a
saber, 0 apoio a P&D e a formacdo de mestres e doutores, continuaram a seguir
trajetdria razoavelmente consistente de avanco influenciada pelas fases anteriores. No
entanto, passaram a ser acompanhadas por um conjunto significativo de novas

medidas ou tendéncias, como mencionado anteriormente, que dao sinais da
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ocorréncia de um deslocamento do eixo da politica de C&T na direcdo de uma
aproximacao das empresas e do setor produtivo.

Em 2007, em sintonia com o Governo Federal, que lancou o seu Plano de Aceleracéo
do Crescimento (PAC), o Ministério da Ciéncia e Tecnologia anunciou o Plano de Acdo
em Ciéncia, Tecnologia & Inovagéo (PACTI 2007-2010). De acordo com MCT (2007) e
ilustrado pela figura 3, o PACTI representa elemento fundamental na politica
econdmica do governo atual e se articula com os demais planos de acdo, uma vez que
todos eles tém em comum a geracdo, absor¢cdo e utilizacdo de conhecimentos
cientificos e tecnolbégicos para sua execucdo. Numa reflexdo mais profunda, essa
figura parece demonstrar a tentativa do governo de transportar para as politicas

publicas a compreensao da natureza interativa e multidisciplinar da inovacao.

Politica Econdmica

Plano de Aceleracio
do Crescimento
Infra-estrutura - S

PAC - N

“ Plano de Agdoem
Ciéncia, Tecnologia
e Inovagao para o
Desenvolvimento
Nacional

Figura 3 — Configuracéo integrada dos planos de acd 0. Fonte: MCT (2007, p.6).

Em se tratando da compreensédo do processo de inovacao, julgou-se pertinente expor
todas as premissas nas quais o PACTI se baseia, tabela 7, no intuito de revelar o
entendimento do governo federal em relagédo a importancia do tema ciéncia, tecnologia

e inovagdo para o desenvolvimento socio-econdmico nacional. Depois de anos sem
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receber a devida atencéo, a inovacdo parece ter se estabelecido de forma definitiva ha

agenda governamental.

Tabela 7 — Premissas do Plano de A¢do em Ciéncia, Tec nologia e Inovacgao.

Premissas do Plano de Agdo em Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo

Existe forte correlagdo entre o grau de desenvolvimento de um pais e seu esforgo em C,T&l,
expresso pelos investimentos em P&D e pela dimenséo de sua comunidade cientifica

Os paises com economias desenvolvidas tém forte atividade de pesquisa, desenvolvimento e
inovagdo nas empresas, financiadas por elas proprias e pelo governo

Alguns paises mudaram drasticamente seu padrdo de desenvolvimento econdmico por meio de
politicas industriais articuladas com as politicas de C,T&lI

O Brasil encontra-se em situacao “intermediaria”, no mundo, em termos de capacidade produtiva e
4 |académica, mas dispde de “massa critica” para uma gradual aproximagdo aos niveis tecnolégicos
das economias desenvolvidas

Fonte: MCT (2007).

O PACTI prioriza a consolidacdo do Sistema Nacional de C,T&l e a ampliacdo da
inovacdo nas empresas. Seu objetivo principal € o de criar as condi¢cdes para que as
empresas brasileiras agilizem a geracdo e a absor¢do de inovagfes tecnoldgicas, de
modo a agregar valor a sua producdo e a aumentar sua competitividade. Para tanto,
sdo estabelecidas vinte e uma linhas de acdo, dentre as quais duas recorrem
explicitamente ao mecanismo de subvencdo econdmica, a saber, apoio a inovagao
tecnolégica nas empresas e incentivo a criagcdo e consolidagdo de empresas

intensivas em tecnologia (MCT, 2007).

Além disso, o PACTI estabelece quatro metas prioritarias até 2010, dentre as quais
duas se fazem especialmente importantes para este estudo. A primeira se refere ao
aumento dos investimentos globais em P&D interno de 1,02% em 2006 para 1,5% do
PIB. J4 a segunda se refere ao aumento do investimento privado em P&D de 0,51%,
em 2006, para 0,65% do PIB (MCT, 2007).

Para compreender melhor os numeros expostos e ter uma idéia do tamanho do
desafio, € interessante observar o histérico dos investimentos nacionais em P&D e
contrastar com as metas do governo. Verifica-se, por meio da tabela 8, que o aumento
dos dispéndios em P&D, € lento ao longo do tempo e que a parcela publica sempre foi

a de maior peso.
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Tabela 8 — Brasil: investimentos nacionais em pesqu  isa e desenvolvimento (P&D), por setores, em
relac@o ao produto interno bruto (PIB) , 2000-2008

% em relacdo ao PIE

Setores :

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 20089
Total 102 104 098 0% 090 097 100 110 1,13
Investimentos publicos 0,53 0,57 0,33 0,32 0,48 048 0,50 0,58 0,60
Investimentos federais(1) 0,34 0,35 0,23 0,24 0,33 0,23 0,36 0,40 042
Orcamento executado 021 0:23 0,20 0,21 0,20 021 0,22 0,23 0,24
Pos-graduagdo 0,13 012 0,13 0,13 0,13 012 0,14 0,17 0,18
Investimentos estaduais(2) 021 0,22 0,20 0,18 0,15 0,15 0,14 0,18 0,18
Orcamento executado 0,08 0,08 0,07 0,03 0,03 006 0,06 0,07 0,07
Pds-graduacdo 013 014 013 012 0;10 008 0,08 012 011
Investimentos empresarizis 0,47 0.47 0,46 0,44 042 0,45 0,30 0,52 0,52
Empresas privadas & estatais(3) 043 045 0,44 041 0,29 0,46 047 0,48 049
Outras empresas estatais federais(4) 0,01 0,0t 0,01 0,01 0,01 0,0t 0,01 0,01 0,01
Pas-graduacdo(3) 0,01 0.0t 002 0,02 002 002 0,02 0,03 0,03

Notas: 1) computados os valores de empenhos liquidados; ndo computadas as despesas com juros e
amortiza¢do de dividas (interna e externa), cumprimento de sentencas judiciais e despesas
previdenciarias com inativos e pensionistas; computados os recursos do tesouro e de outras fontes
dos orgamentos fiscal e de seguridade social; estimativa dos investimentos das instituicdbes com
cursos de pds-graduacdo stricto sensu reconhecidos pela Capes/MEC como aproximagdo dos
investimentos em pesquisa e desenvolvimento das instituigées de ensino superior;

2) utilizados os valores empenhados, excluindo-se, quando o balanco permite, as despesas com juros
e amortizagao de dividas, cumprimento de sentengas judiciais e despesas previdenciarias com inativos
e pensionistas; computados os recursos do tesouro e de outras fontes dos orcamentos fiscal e de
seguridade social; estimativa dos investimentos das institui¢des com cursos de pés-graduacgao stricto
sensu reconhecidos pela Capes/MEC como aproximac¢do dos investimentos em pesquisa e
desenvolvimento das instituigées de ensino superior;

3) composto pela soma dos valores de atividades internas de P&D e aquisicdo externa de P&D, dos
setores industriais e de servigos, sendo que:

- os valores das industrias referentes aos anos de 2000, 2003 e 2005 tomam por base os numeros
efetivamente apurados pela Pintec; em 2001, 2002 e 2004, os valores estdo estimados pela média do
crescimento absoluto entre 2000 e 2003; em 2006 e 2007 foram calculados de acordo com o
percentual médio de crescimento entre 2000 e 2005;

- a Pintec levantou os valores do setor de servigos apenas para o ano de 2005; os valores referentes
aos periodos de 2000 a 2004 e de 2006 a 2007, foram estimados considerando a participagdo
percentual (%) do setor de servigos no total de 2005 (17,7 %); em 2005, foram subtraidos os valores
dos institutos de P&D ja incluidos nos levantamentos dos Investimentos publicos (Embrapa, Fiocruz,
etc.).

4) computados os valores de pesquisa e desenvolvimento (P&D) das empresas estatais federais ndo
abrangidas nos levantamentos da Pintec;

5) estimativa dos investimentos das instituicbes com cursos de pds-graduagdo stricto sensu
reconhecidos pela Capes/MEC como aproximagio dos investimentos em pesquisa e desenvolvimento
das instituicdes de ensino superior;

6) dados preliminares.

Fonte: http://www.mct.gov.br/index.php/content/view /29144 .html , acesso em 20.10.09.

Ao mesmo tempo, é oportuno comparar o Brasil com outros paises em termos do

dispéndio total em P&D em relacdo ao produto interno bruto (PIB). Com isso, €&
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possivel verificar a defasagem que o pais apresenta em relacdo aos paises

desenvolvidos e outros que estdo em desenvolvimento, como mostra o gréafico 4.

(erm percentual)
Japdo (2007} | 3,47
Coréia (EDDF")_ 3,44
Estados Unidos {2007 2,68
Cingapura (Z2007) ] 2,61
Alernanha (2007 | 2,54
Franga (Z007) | 2,08
Australia (2006) | 2,01
Canads (2008) 1,82
Reino Unido I:ZDDF"}I_ 1,79
China {2007) 1,49
Espanha (ZDD?)- 1,27
Portugal EZDDF“)- 1,18
Brasil (z005) |G 1,17
Itdlia (2008) | 1,13
Rissia EZDD?)_ 1,12
Argentina (ZDD?)_ 0,51
México (Z2005) 0,46

Gréfico 4 - Investimentos nacionais em pesquisa e d  esenvolvimento (P&D), em relagdo ao produto
interno bruto (PIB), paises selecionados, em anos ma is recentes disponiveis. Fonte:
http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/7978.h tml, acesso em 04.10.09.

Diante desses dados, é pertinente esclarecer que, com base na PINTEC (IBGE, 2007),
a principal atividade inovativa das empresas brasileiras continua sendo a aquisi¢éo de
maquinas e equipamentos, como mostra o grafico 5, heranca de anos em que a
tecnologia vinha majoritariamente de fontes externas. Apenas para empresas de P&D
gque essa atividade ndo € a mais importante, como ja era de se esperar. Empresas da
industria, telecomunicacdes e informatica ainda se baseiam fortemente na aquisicao
de maquinas e equipamentos para introduzir alguma forma de inovacdo. Fato que
exemplifica essa preferéncia é a popularidade do FINAME, fundo do BNDES destinado
ao financiamento da producado e aquisicao de maquinas ou equipamentos, que existe
desde 1964.
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Aquisicao extarna da P&D

Aquisicao de outros
canhecimentos externos
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Projeto industrial & outras
preparagdes tacnicas

Treinameanto

Aguisicao de maguinas e
afuipamentos

Incldstria

Telecomunicagies

Graéfico 5 - Importancia das atividades inovativas r
industria e dos servigos Brasil - periodo 2003-2005
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. Fonte: IBGE (2007).

P&aD

ealizadas, segundo atividades selecionadas da

Como reflexo da grande importancia da aquisicdo de maquinas e equipamentos nas

atividades inovativas e a fraqueza das atividades internas de P&D, nota-se que a

propensdo a patentear das empresas brasileiras € pequena comparada a de paises

desenvolvidos e a de paises que estdo realizando o catching up, como a Coréia

(grafico 6).
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(ern patentes o bilhda do PIR)
México
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Canada(2003)
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Gréafico 6 - Deposito de patentes de invencdo nos es  critérios nacionais em relagdo ao produto

interno bruto (PIB), 2004. Fonte: http://www.mct.gov___.br/index.php/content/view/9238.html __, acesso
em 19.10.09.

O governo brasileiro atua com o intuito de alterar esses dados e ja manifestou isso ao
estipular suas metas. A propdsito, para atingir todas as suas metas e objetivos,
segundo informa MCT (2007), o PACTI conta com recursos federais da ordem de R$
41 bilhdes, aportados por ministérios parceiros e empresas estatais. A expectativa é
duplicar os esforcos em P&D e em outras modalidades de investimentos intangiveis
em um futuro proximo. O desafio é consideravel, visto a necessidade de superar a
heranca de anos sem um aprendizado ativo, em que ndo se falava em inovacédo no

pais e a tecnologia vinha, majoritariamente, de maquinas e equipamentos importados.

Em 2008, dando continuidade a PITCE, a nova politica industrial, a chamada Politica
de Desenvolvimento Produtivo (PDP), também aponta a elevacdo da capacidade de
inovacdo das empresas brasileiras como um dos desafios para conseguir a
sustentabilidade do crescimento. Ademais, estipula como uma de suas macrometas,
diretamente relacionada a esse desafio, o aumento do dispéndio privado em P&D,
como ja havia sido estabelecido pelo PACTI (MDIC, 2008).

Para o alcance de suas metas, a PDP contempla a utilizacdo de quatro categorias de
instrumentos (MDIC, 2008):
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* incentivos, que incluem incentivos fiscais, crédito, capital de risco e subvencéo

econdmica;

« poder de compra governamental, que envolve compras da administracdo direta e

de empresas estatais;
e regulacéo técnica, sanitaria, econdémica e concorrencial;

e apoio técnico, que prevé acbes na area de certificacdo e metrologia, promocao
comercial, propriedade intelectual, capacitacdo empresarial, capacitacdo de
recursos humanos, coordenacao intragovernamental e articulacdo com o setor

privado.

Entre as acbes sistémicas que a PDP visa colocar em préatica para fomentar a
inovacdo estdo o lancamento de novas linhas de financiamento pelo BNDES (Linha
Capital Inovador e Linha Inovacdo Tecnoldgica), a permissdo a depreciacdo imediata
de maqguinas e equipamentos utilizados em P,D&I e o aperfeicoamento da legislacao

para que mais empresas possam desfrutar dos incentivos a inovacao tecnoldgica
(MDIC, 2008).

Tanto o PACTI quanto a PDP transparecem o forte desejo governamental de induzir o
aumento de gastos privados com P&D. Isso porque ndo adianta apenas dar impulso a
pesquisa dentro da academia se as empresas ndo se mobilizarem para transformar o
conhecimento gerado em inovacgéo. Cerca de 57% dos pesquisadores brasileiros em
equivaléncia de tempo integral estdo no ensino superior, ao contrério dos sistemas de
inovacdo mais robustos, nos quais a maioria dos pesquisadores trabalha diretamente

no setor produtivo, gerando desenvolvimento tecnoldgico pratico, inovacao.
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Tabela 9 - Distribuicdo de pesquisadores em equival éncia de tempo integral, por setores
institucionais, de paises selecionados, nos anos ma is recentes disponiveis.

Setores
Paises Anos
Governo Empresas Ensino superior
Alemanha 2007 15,3 60,8 23,9
Argentina 2007 44,1 10,8 43,5
Australia 2006 9,7 28,5 58,4
Brasil 2008 5,1 37,3 56,8
Canada 2005 6,3 61,0 32,3
China 2007 16,2 66,4 17,4
Coréia 2007 7,2 74,9 16,9
Espanha 2007 17,5 34,3 48,0
Estados Unidos™ 2006 3,6 79,7 14,8
Franga 2006 12,1 54,0 32,2
Japdo 2007 4,6 68,1 26,1
México 2005 13,6 50,3 34,5
Portugal 2007 11,1 30,9 46,8
Russia 2007 32,6 50,6 16,3

Nota: 1) os valores mais recentes disponiveis para 0 governo sdo de 2002, para as empresas sao
2006 e para o] setor ensino superior séo de 1999. Fo nte:
http://www.mct.gov.br/index.php/content/view/8481.h tml, acesso em 04.10.09.

Ademais, segundo Salerno e Kubota (2008), a quantidade de empresas que
desenvolvem inovacdes € reduzida se comparada aos padrbes de paises
desenvolvidos, conforme mostra a tabela 10. Esse fato demanda a¢fes imediatas do

governo para ajudar a mudar esse panorama.
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Tabela 10 - Taxa de inovagéo das empresas industria  is brasileiras segundo faixas de pessoal
ocupado — Brasil, periodos 1998-2000, 2001-2003, 20 03-2005.

Taxa de inovacao das empresas industriais brasileiras,

segundo faixas de pessoal ocupado (PO) — Brasil, periodos
1998-2000, 2001-2003 e 2005-2005

Taxade

inovacao
Pessoal

ado

e 1998-2000 2001-2003 2003-2005
Total s 333 334
Pe10a49 28,6 AN 289
De 50299 43,0 349 40,6
De 1003 249 493 438 555
De 2503 499 56,8 430 65,2
500 ou mais 157 715 79.2

Fonte: Salerno e Kubota (2008, p.26).

Outro indicador que reforca as debilidades das empresas brasileiras em termos de
inovacgdo é o da participagdo dos diferentes grupos de produtos, segundo intensidade
tecnolégica, na pauta de exportagBes brasileiras, grafico 7. Nota-se claramente o
grande peso das commodities e baixa participacdo de produtos de alta e média
intensidade tecnoldgica. As empresas nacionais, sem duvida, ainda tem um longo
caminho a percorrer para aprender a agregar valor a sua producdo e demonstrar

condicOes de, efetivamente, alterar esse quadro.
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Gréfico 7 — Participacdo percentual dos diferentes g rupos de produtos, segundo intensidade
tecnolégica, na pauta de exportacées brasileira: 20 04 a 2008. Fonte:
http://www.ipea.gov.br/sites/000/2/pdf/radar_junho.  pdf, acesso em 19.10.09.

Ao longo dos anos recentes, o governo brasileiro tem demonstrado uma tomada de
consciéncia que o diagndstico da inovagdo no cenario nacional ndo é dos mais
favoraveis, como exposto pelos indicadores, e que é imprescindivel inserir a inovagéo
na politica de C&T. N&o basta apenas fomentar institutos de pesquisa e universidades
e investir na formacdo de recursos humanos para gerar inovacdes. E crucial a
participacdo do setor produtivo. As empresas sao os atores centrais do processo de

interagdes que geram inovagoes.

A propdsito, a inovagdo ganhou extrema relevancia e foi, nos ultimos anos, de fato,
incorporada a politica de C&T brasileira, pelo menos em termos nominais. Mais uma
prova disso foi o recente andncio*? do secretario de Tecnologia Industrial do Ministério
do Desenvolvimento, Indastria e Comércio Exterior (MDIC), Francelino Grando, na
abertura do VIII Encontro Nacional da Inovacdo Tecnolégica (Enitec), da
transformacdo da Secretaria de Tecnologia Industrial em Secretaria Nacional de

Inovacéo até o final do ano.

12 Noticia disponivel em

http://www.cni.org.br/portal/main.jsp?lumPageld=402881E82283473E0122834A12110CCA&lumitemid=F
F8080812471D126012477EC1D89075F; acesso em 28.10.09.
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Entretanto, em termos préticos, ndo se pode afirmar com certeza que isso ocorreu. O
governo enfrenta consideravel dificuldade para superar anos sem uma politica que
articulasse realmente ciéncia, tecnologia e inovagédo e para coordenar os diferentes
agentes institucionais envolvidos. E notério que a situacéo brasileira, em termos de
inovacdo, ainda esta aquém da observada nos paises desenvolvidos. Por isso, 0
governo esta buscando uma aproximagdo do setor produtivo e esta utilizando
diferentes instrumentos para promover 0 crescimento do investimento em ativos
intangiveis, principalmente em P&D. Prova evidente disso € o lancamento do

programa de subvencdo econémica a inovacao e ao pesquisador na empresa.

Salles-Filho e Corder (2003) reconhecem que 0 percurso para se chegar a uma
inovacao e seus resultados nem sempre sdo previsiveis, o que torna o financiamento e
o fomento desse processo um desafio para as diversas instituicdes. Por isso, acdes
governamentais sao indispensaveis para constituir instrumentos alternativos de

financiamento a investimentos em inovacgao e para incentivar os mercados de risco.

A subvencéo econdémica surgiu para preencher, pelo menos em parte, a demanda de
instrumentos especificos de financiamento a inovagdo e confirma o interesse do
governo em reduzir o problema de subinvestimento em inovacao. Alids, esse problema
exerce influéncia nas diretrizes das politicas industrial, cientifica, tecnologica e de
inovacao de um pais, dado sua relevancia para o desenvolvimento nacional. Por isso,
o préximo capitulo se prop6e a revelar a teoria que esté por tras desse problema. Para
tanto, ir4 explicar suas principais causas e de que modo a intervencao publica pode
ameniza-lo. Com isso, séo firmadas as bases conceituais que justificam a existéncia

de um programa como o de subvencéao.
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3. O PROBLEMA DE SUBINVESTIMENTO EM INOVAGCAO

Este capitulo tem como propdsito entender a necessidade de intervencédo publica para
amenizar o problema de subinvestimento em inovacéo. Desse modo, foi estabelecido

o referencial tedrico que esté por tras do programa de subvengéo econdémica.

E amplamente reconhecida pela literatura a dificuldade de financiar atividades
inovadoras. Schumpeter foi um dos primeiros a estabelecer a relacéo entre a alocagéo
de recursos financeiros e a inovagdo. Outros autores classicos nessa linha foram
Nelson (1959) e Arrow (1962). Loof e Hesmati (2005) afirmam que esses trés autores
foram os primeiros a delinear a teoria econdmica que sustenta a intervengéo

governamental nas atividades de P&D.

No entanto, na opinido de O’Sullivan (2005), a pesquisa contemporanea ainda tem um
longo caminho a percorrer para entender completamente a relacdo entre financas e
inovacao. Por tratar-se de um campo que ainda ndo foi completamente consolidado,
este estudo adota uma postura mais cautelosa e se estrutura sobre o modelo didatico
de Peneder (2008), anexo |, que também é adotado pela European Comission (2006),
para entender o problema de subinvestimento em inovacdo e a conseqlente

necessidade de intervencao publica.

3.1 Principais causas do problema

Para Peneder (2008), as principais causas desse problema residem em dois fatores
criticos, a saber, a falta de incentivos para alocar recursos em inovacao e a falta de

meios adequados para financiar a inovacao.

3.1.1 Falta de incentivos para investir

Em primeiro lugar, cabe esclarecer algumas caracteristicas da inovacdo. O’'Sullivan
(2005) explica que a inovacao é cara, recursos significativos devem ser gastos para
iniciar, direcionar e sustentar o processo; leva tempo, o que significa o
comprometimento de recursos até o final; seus resultados sao incertos, logo os

retornos dos investimentos ndo estdo assegurados.

Nesse sentido, Avellar (2007) ressalta quao elevados s&o 0s riscos no processo de
inovacao tecnoldgica. Num primeiro momento, a empresa encara a incapacidade de

prever se os investimentos em desenvolvimento tecnoldgico serdo exitosos no plano

37



técnico. A empresa pode dominar uma tecnologia, mas pode ndo alcancar a
viabilidade técnica da aplicacdo dessa tecnologia. Ademais, a empresa precisa estar
sempre atenta as tendéncias tecnoldgicas de seu setor de atuacdo na tentativa de

identificar o quanto antes alguma mudanca de trajetoria.

Em seguida, caso a inovagdo se mostre exequivel tecnicamente, é necessario realizar
um minucioso estudo de mercado. Segundo Clemente (2008, p.70), o estudo de
mercado representa 0 conjunto de atividades executadas para antever precos e
quantidades a serem compradas ou vendidas e examinar as possibilidades de obter
resultados compensadores para investimentos empresariais. Portanto, para diminuir a
incerteza do lancamento de um novo produto ou até mesmo da utilizacdo de um novo
processo, a empresa devera dominar um grande volume de informacgdes relacionadas

a dindmica do mercado em que atua e a sua provavel evolucéo.

Simultanemante, a empresa deve fazer o esfor¢co para estimar quais seriam as
reacdes de seus concorrentes frente a sua inovacdo e quais seriam as formas de se
proteger contra essa concorréncia e garantir a apropriacdo dos beneficios da nova
proposta. Ademais, dependendo do tipo de inovacdo desenvolvida, a empresa pode
ter outras preocupacdes. Por exemplo, se for uma inovacdo de processo, a equipe
responsavel pelo seu projeto deve conquistar a adesdo de seus clientes internos. J4,
no caso de uma inovacgdo de produto, elementos logisticos, comerciais e de marketing

devem ser igualmente avaliados.

Outro ponto relevante é verificar a postura do governo em relacao a inovagdo que esta
sendo desenvolvida. E necessario que a empresa saiba quais sdo os limites impostos
pela legislagdo para o desenvolvimento de determinada inovacdo e analise aspectos

normativos, regulatérios e de incentivos relacionados ao seu setor de atuacgéo.

Logo, investir em inovacdo envolve diferentes estagios, que sdo permeados de
complexidade e incerteza, de forma que o0 sucesso nunca € garantido. Tidd et al.
(2008) explicam que a tarefa de fazer a inovacdo acontecer representa um processo
gradual de reducdo de incerteza por meio de uma série de etapas de solucdo de
problemas, evoluindo das fases de busca e sele¢éo para as de implementacédo. E, ao
longo dessas etapas, as empresas se deparam com a oportunidade de aprender com

a experiéncia (figura 4).
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Buscar Selecionar Implementar

(Adquirir, Executar, Lancar, Sustentar)

Aprender

TEMPO

—— >

Figura 4 — Modelo do processo de inovacdo. Fonte: T idd et. al. (2008, p. 368)

Dosi (1988) reforca o peso da incerteza e explica que toda vez que atividades
inovadoras sdo desenvolvidas por agentes motivados pelo lucro, elas devem envolver
algum tipo de percepcdo de oportunidades técnicas e econbmicas ainda n&o
exploradas. No entanto, essas percepcdes e crengas raramente englobam
conhecimento detalhado sobre quais ser@o os possiveis eventos, a combinagdo de
recursos de entrada ou as caracteristicas do produto. Em outras palavras, para o
autor, a inovacado envolve uma consideravel parcela de incerteza, que nao se refere
simplesmente a falta de informacdo relevante sobre a ocorréncia de eventos
conhecidos, mas, fundamentalmente, a existéncia de problemas tecno-econdmicos
cujos procedimentos de solucdo sao desconhecidos e a impossibilidade de determinar

precisamente as consequéncias das acoes.

Por isso, Tidd et al. (2008) defendem a importancia das rotinas para a gestdo da
inovacdo e sinalizam que as rotinas representam padrdes de comportamento
especificos da empresa que as tornam capazes de solucionar problemas também
especificos. Cabe esclarecer que esse conceito de rotina é diferente daquele
usualmente empregado na linguagem cotidiana, que freqlientemente tem um cunho
negativo. Ao contrario, para esses autores, as rotinas reinem o que uma empresa e
os individuos que nela atuam aprenderam sobre como aprender. Portanto, as rotinas
estdo relacionadas as competéncias das empresas e ao grau de estrutura e disciplina

com que conduzem suas atividades de inovagdo e aprendem.
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A proposito, aprender é tarefa que permeia todo o processo de inovagdo. Vistos 0s
desafios da inovacao, s6 a organizacdo que aprende ao longo do tempo e amplia sua
base de conhecimento que terd chances reais de obter sucesso. Ndo por um acaso
que Corder e Salles-Filho (2006) afirmam que entrar no mundo da inovacao significa
envolver-se num conjunto maior de incertezas, irreversibilidades, ativos intangiveis,
entre outros aspectos que diferenciam bastante essa atividade dos investimentos

convencionais.

z

A inovagcdo é uma questdo de conhecimento e, por isso, se diferencia tanto dos
investimentos convencionais. Para Tidd et al. (2008, p.35), inovar € ‘“criar novas
possibilidades por meio da combinacdo de diferentes conjuntos de conhecimento”.
Segundo esses autores, pode ser conhecimento do que é tecnicamente possivel ou de
que configuracdo pode responder a uma necessidade articulada ou latente, pode ser
um conhecimento baseado em alguma experiéncia passada ou pode resultar de um
processo de busca, como pode ser um conhecimento explicito ou tacito. E o processo
de combinacdo desses diferentes conjuntos de conhecimento em uma inovacao bem-

sucedida ocorre em condicdes de alta incerteza.

Ao tomar a decisdo de investir em inovacdo, a empresa ndo sabe como a inovacdo
final serd e, para diminuir essa incerteza, tera que mobilizar recursos ao longo de
determinado periodo. Essa relacao é ilustrada pela figura 5, que sugere que o grau de
incerteza de um projeto inovador é inversamente proporcional ao comprometimento de
recursos ao longo do tempo.

Alto  Incerteza Comprometimento
(tecnoldgica, e “dependéncia”
mercadoldgica etc.)

AUMENTO DE COMPROMETIMENTO
(OM RECURSOS

Baixo

TEMPO a

Figura 5 — Inovagao, incerteza e comprometimento co  m recursos. Fonte: Tidd et al. (2008, p. 36)
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Tidd et al. (2008, p.398) completam esse grafico ao afirmarem que: “a gestdo da
inovacdo € um ato de equilibrio entre os custos para a continuacao de projetos que
podem néo ser bem sucedidos no futuro (e que representam custos de oportunidade
em termos de outras possibilidade) e o perigo de abandono precoce e eliminacéo de
opcbes potencialmente promissoras”. Portanto, gerenciar a inovacdo ndo € uma

atividade trivial e implica um determinado custo, que tende a ser alto.

Ademais, o resultado do investimento em inovacdo € conhecimento. Nesse sentido,
Geroski (1995 apud PENEDER, 2008) explica que conhecimento novo possui as
caracteristicas de um bem publico, que podem seriamente reduzir seu valor comercial,
a saber, auséncia de rivalidade no consumo e impossibilidade de exclusdo. Segundo
Mankiw (2001), a primeira propriedade se refere ao fato de que a utilizacdo do
conhecimento por uma pessoa nao impede outra de o utilizar, o conhecimento
permanece em circulacdo independente de quantas pessoas o utilizem. Ja a segunda
propriedade, para o0 mesmo autor, se refere ao fato de ndo poder impedir uma pessoa
de usar o bem. Assim que o conhecimento € divulgado, torna-se dificil de limitar o seu

consumo ou aplicar qualquer pagamento.

Levando em conta a natureza do conhecimento, a firma que empreende os esfor¢os
inovadores ndo consegue se apropriar de todos os beneficios que possam vir a ser
gerados. Isso porque o conhecimento gerado transborda para a sociedade, incluindo
0s concorrentes, e pode beneficiar terceiros aptos a reconhecer o seu valor e que,
muitas vezes, ndo contribuiram com o0s custos de desenvolvimento da inovacgao.
Frequentemente, sdo geradas externalidades™ positivas e por isso, as firmas

apresentam certa relutancia em investir em inovagao.

Como detalhado por Nelson (1959) e Arrow (1962), a incompleta apropriagdo de um
novo conhecimento, freqientemente, faz com que os retornos privados fiqguem aquém
dos retornos sociais e a economia competitiva tende a gastar menos do que deveria, o
que caracteriza o problema de subinvestimento em inovacdo. A diferenca de valor
percebido de uma inovacéo para a sociedade e para a empresa somada a incerteza e

ao risco dificultam uma étima alocacédo de recursos.

Diante disso, as firmas devem gerenciar a inovacdo de modo a maximizar seus
retornos privados. Tidd et al.(2008, ppl173) listaram alguns fatores que influenciam a

capacidade da empresa de se beneficiar comercialmente de sua tecnologia como

13 Mankiw (2001) define externalidade como o impacto das agfes de alguém sobre o bem-estar das que
estdo em torno.
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sigilo, conhecimento técito acumulado, tempo de produgédo e servigo pés-venda, curva
de aprendizagem, complexidade do produto, pioneirismo em produtos radicalmente
novos e garantia de protecdo de patente. Os autores esclarecem que as empresas
podem usar mais de um fator e alguns dos fatores podem ser altamente determinados
pelo perfil de gestdo enquanto outros dependerdo muito mais da natureza da

tecnologia, do mercado e do regime de direitos de propriedade intelectual.

Mas, infelizmente, mesmo utilizando esses fatores, Peneder (2008) adverte que uma
firma inovadora ndo pode esperar conter completamente a difusdo ndo paga de novo
conhecimento. Freqlentemente, competidores, fornecedores ou consumidores colhem
os beneficios de uma nova inovagdo, embora tenham contribuido pouco ou nada para

0 seu desenvolvimento.

Além disso, na maioria das vezes, a geracdo de uma inovacdo pode demandar um
esforco em termos de recursos tangiveis e intangiveis que uma firma sozinha nao
consegue gerar ou sustentar. E para superar essa barreira, € fundamental que a
empresa tenha uma boa interacdo com institutos de pesquisa, universidades, governo,
instituicdes financeiras e outros agentes, o que ndo € uma atividade simples,
principaimente por envolver diferentes interesses. E nesse sentido que surge a
relevancia de um Sistema Nacional de Inovagédo bem articulado que possa favorecer a

construcao de ambiente favoravel a essa interagao.

Por consegiinte, a gestdo de projetos inovadores envolve muito mais do que alocar
recursos por um determinado periodo de tempo. Como mencionadas, sao inUmeras as
dificuldades que podem surgir, mas, diante delas, o governo pode utilizar varios
instrumentos e tornar o ambiente mais propicio ao investimento em inovacdo. Porém,
antes de expor as diferentes formas com as quais a politica pode colaborar para
resolver esses problemas, serd analisada a segunda grande causa do

subinvestimento.

3.1.2 Falta de meios adequados de financiamento

Tidd et al. (2008, p.91) entendem o sistema de inovacdo como “a gama de
participantes — infra-estruturas governamentais, financeiras, educacionais, cientifico-
tecnoldgicas e de méo de obra etc — que representam o contexto dentro do qual as
empresas operam seus processos de inovagado”. Portanto, ha indicios de que a

literatura do Sistema Nacional de Inovacdo (SNI) atribui importancia estratégica ao
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sistema financeiro nacional (SFN) e o considera um subsistema do sistema de

inovacgao.

Segundo Neto (2000), o SFN torna possivel a relacdo entre agentes carentes de
recursos para investimento e agentes capazes de gerar poupanca, o que viabiliza o
financiamento do crescimento e desenvolvimento da economia de um pais. Cada pais,
por sua vez, apresenta um conjunto de instituicdes financeiras publicas e privadas que
compde seu SFN. Neto (2000) esclarece que as economias mais desenvolvidas
apresentam um sistema de intermediacao financeira bastante diversificado e ajustado
as necessidades de seus agentes produtivos, de modo a permitir a aproximacao entre
0s varios agentes econdmicos, promovendo transferéncias de poupancas a um custo
minimo e a um nivel reduzido de risco. Porém, todos os mercados financeiros
disponibilizam recursos com base em aspectos de risco™ e retorno™ dos requisitantes

e de seus projetos.

Em se tratando de um investimento em inovacdo, em que as atividades sdo de
natureza essencialmente intangivel, freqiientemente o risco é alto e o retorno, embora
possa ser alto, vem acompanhado de muita incerteza. Por isso, ha trés fatores que
afetam sensivelmente a capacidade da firma de levantar 0s recursos externos
necessarios para financiar um investimento inovador, a saber, a assimetria de

informacéo, a exigéncia de garantias e o custo de capital.

3.1.2.1 Assimetria de informacéo

O’Sullivan (2005, p.262) define “assimetria de informacdo como o termo usado, em
economia, para se referir a uma situacdo em que um agente econdmico tem mais
informac&o que outro sobre um empreendimento que afeta o bem estar de ambos”.
Por problemas de apropriacdo e medo de imitadores, os inovadores se mostram
relutantes em dividir com investidores toda a informacéo sobre a inovacao, fato que
caracteriza o problema de assimetria de informacado. Hall (2002, p.38) afirma que esse

problema “se refere ao fato de o inventor freqliientemente possuir mais informacao

1 Risco representa a possibilidade de perda financeira decorrente da variabilidade dos retornos

associados a um ativo (GITMAN, 2004).

!> Retorno é o ganho ou perda total sofrido por um investimento em certo periodo (GITMAN, 2004).
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sobre a probabilidade de sucesso e a natureza do projeto de inovacdo que potenciais

investidores”.

Peneder (2008) explica que no estado ideal de um mercado de capital perfeito, todos
0s projetos seriam financiados de acordo puramente com seus préprios meritos.
Dessa forma, o tamanho da firma, a disponibilidade de garantias ou o patriménio da
empresa nao iriam interferir. Quanto mais arriscados fossem o0s projetos, maiores
seriam as taxas de juros e o mercado entraria em equilibrio. No entanto, o autor
esclarece que, na pratica, as taxas de juros sdo raramente utilizadas para discriminar
projetos e as firmas sem garantias suficientes encaram restricGes de crédito. Ademais,
acredita que essa situacao pode estar relacionada com dois distintos problemas que

resultam da disponibilidade de informacao.

Para o autor, o primeiro deles é a selecdo adversa, fenbmeno que ocorre quando os
investidores tém dificuldades de identificar corretamente a qualidade de um projeto. O
empreendedor tem melhor informag&o sobre os custos e retornos esperados, mas nao
comunica tudo que sabe ao investidor com medo de imitadores, o que gera no
investidor a dificuldade de discriminar projetos bons e ruins. Conseqiientemente, o
investidor prefere negar a aumentar a taxa de juros porque a Ultima opgéo pode atrair
projetos mais arriscados (STIGLITZ e WEISS, 1981 apud PENEDER, 2008).

J& o segundo € o dano moral ou o problema de agency, que decorre da separagao
entre propriedade e gestdo e pode gerar conflito de interesses. De um lado, o
investidor quer que a empresa seja gerenciada de modo a aumentar o valor de seu
patrimbénio. De outro, 0 gestor quer manter seu poder e remuneragdo elevados.
Gitman (2004) esclarece que, na teoria, a maioria dos administradores financeiros
concordaria com a meta de maximizagdo da riqueza dos proprietarios. Contudo, na
prética, os administradores também se preocupam com a prépria riqueza, com a
seguranca no emprego e com beneficios indiretos, o que pode fazer com que eles
relutem em assumir riscos muito elevados caso achem que isso possa ameacar seu
emprego ou reduzir sua riqueza pessoal. O resultado seria um retorno inferior ao

maximo possivel e uma perda provavel de riqueza para 0s proprietarios.

Logo, com o intuito de minimizar esse tipo de problema, os acionistas tém de arcar
com os custos de agency. Gitman (2004) explica que esses custos se referem aos
custos de monitoramento do comportamento dos administradores, protecdo contra
atos desonestos por parte deles e concessdo de incentivos pecuniarios a esses

profissionais para maximizar o preco da acdo. Entretanto, na opinido de Peneder
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(2008), quando os custos de monitorar o empreendedor se tornam muito altos, o

investidor deve negar o financiamento, mesmo que o projeto seja rentavel.

3.1.2.2 Exigéncia de garantias

Dados os problemas decorrentes de assimetria de informacdo, as garantias ainda se
apresentam como uma importante forma de o investidor se proteger e se resguardar
de possiveis prejuizos. O problema é que quando o investimento € em inovacao,
muitas empresas ndo apresentam o0s ativos fixos para suprir as exigéncias de
garantias. Os ativos da empresa sdo na maior parte de natureza intangivel (exs:
patentes, marcas, capital intelectual) e os equipamentos bem especificos, o que
dificulta o oferecimento de garantias. Quando a empresa é pequena ou esta
comecando a sua trajetéria, essas dificuldades séo intensificadas e, na auséncia de
garantias, muitos investidores negam o financiamento ou o custo de capital se torna

muito alto.

3.1.2.3 Custo de capital

Para Gitman (2004), o custo de capital pode ser considerado a taxa de retorno exigida
pelos fornecedores de capital no mercado para que seus fundos sejam atraidos e
funciona como vinculo basico entre as decisdes de longo prazo da empresa e a
riqueza dos proprietarios, determinada pelos investidores no mercado. O autor
acrescenta que o custo de capital € o “niUmero magico” usado para decidir se um

investimento proposto permitird aumentar ou reduzir o pre¢o de uma agao.

Em virtude da assimetria de informagédo e da natureza do processo de inovagao, 0s
investidores externos exigem um prémio de risco para compensar a possibilidade de
fracasso, o dano moral e 0s custos de monitoramento. Esse prémio de risco tende a
ser alto devido, principalmente, a dificuldade de os investidores distiguirem a qualidade
dos projetos. Os projetos de inovagdo sdo muito mais arriscados do que, por exemplo,
projetos de investimento fisico destinados a ampliacdo da capacidade produtiva de

uma empresa.

Portanto, o alto custo de financiamento tende a ser um consideravel obsticulo ao
desenvolvimento de projetos inovadores que repercute em intensidades variadas nas

empresas. Freqlentemente, pequenas e novas empresas sdo as mais afetadas. Isso

45



porque geralmente enfrentam limitados fluxos de caixa, carecem de garantias e, no
caso de novas empresas, ndo apresentam um histérico estabelecendo uma boa

reputacdo entre os credores.

3.2 Necessidade de intervencédo publica

Mankiw (2001) afirma que, embora o mercado seja uma boa maneira de organizar a
atividade econdmica, ha duas raz6es de ordem geral para que o governo intervenha
na economia: promover a eficiéncia e promover a equidade. E acrescenta que, diante
de uma falha de mercado, situagdo em que o mercado por si s6 ndo consegue alocar
recursos eficientemente, as politicas publicas podem potencialmente remediar o

problema.

O Ministério das Financas e da Receita do Canada (2000, p.264) concorda ao dizer
que “a intervencdo governamental numa economia de mercado normalmente é
justificada pela incapacidade do mercado de prover uma alocacdo de recursos
eficiente ou socialmente desejavel’. Dadas as dificuldades envolvidas no
desenvolvimento de uma inovacgédo: limitada apropriacdo dos beneficios, restricdes
financeiras, assimetria de informagdo, risco e incerteza; o nivel de atividades
inovadoras empreendidas pelo setor privado € menor que o socialmente desejado. No
entanto, como € amplamente reconhecida e estudada a importancia da inovacao para
0 crescimento econdmico e bem estar de uma nacdo, a politica tenta intervir nas

decisdes de investimento das firmas.

Nelson (1959) j& via com clareza que se o campo da pesquisa béasica fosse deixado
exclusivamente para firmas privadas que operam de forma independente e vendem
em mercados competitivos, 0s incentivos de lucro ndo seriam capazes de direcionar a
gquantidade de recursos socialmente desejada para essa atividade. Logo, a

intervencao publica se fazia necessaria.

Klette et al. (2000) afirma que h& pouca controversia entre 0s economistas sobre a
necessidade de suporte governamental as atividades inovadoras e todos os paises da
OCDE, nas ultimas décadas, vem gastando quantias significativas do dinheiro publico
em programas de estimulo as atividades inovadoras. Busom (1999) ilustra esse ultimo
ponto ao afirmar que o orcamento destinado a esse tipo de programa dentro da Unido
Européia vem crescendo e complementa os programas nacionais de ciéncia e

tecnologia.
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Aliado a isso, cabe ressaltar a incorporagdo de uma abordagem sistémica para a
andlise e desenho de politicas de inovagéo nos paises desenvolvidos e nos que estado
realizando o catching up. Essa abordagem utiliza o conceito de Sistema Nacional de
Inovagdo. Para Metcalfe (1995 apud SOLLEIRO e CASTANON, 2005, p.1066) o SNI é

definido como:

“.. 0 conjunto de diferentes instituicbes que, individualmente ou em
conjunto, contribuem para o desenvolvimento e difusdo de novas
tecnologias e que, ao mesmo tempo, fornecem uma estrutura dentro da
qual o governo cria e implementa politicas objetivando o processo
inovador. Sendo assim, é um sistema de instituicoes interrelacionadas para
criar, estocar e transferir conhecimento, habilidades e artefatos que

definem novas tecnologias”.

Em consonancia, Dahiman & Frischtak (1993) definem o sistema de inovacdo como “a
rede de agentes e conjunto de politicas e instituicdes que afetam a introducédo de

tecnologias novas para a economia”.

Na opinido de Solleiro e Castafion (2005), assumir o conceito de SNI como modelo de
andlise leva a pensar que as politicas publicas para a promocédo de inovacao tém que
mudar drasticamente em relagcdo a sua natureza e composi¢cdo. Para os autores,
agora, governos, junto com suas funcdes tradicionais de sustentar a educacao,
treinamento e pesquisa cientifica e tecnologica, estdo adotando o papel de
administradores para ajudar os elementos do sistema a superarem 0s obstaculos que

bloqueiam sua articulag&o e funcionamento adequado.

7

Atualmente, observa-se uma consciéncia maior de que a inovagdo é um processo
sistémico e complexo, que tem grande potencial para favorecer o desenvolvimento
econbmico. Logo, a politica, que visa a competitividade e o crescimento do pais,
recorre a um amplo leque de instrumentos efetivos para aumentar os incentivos ao

investimento em inovacao.

3.3 Instrumentos de intervengéo publica

As firmas enfrentam uma série de obstaculos para inovar. Se apenas um obstaculo
fosse importante, o problema teria mais chances de ser solucionado facilmente.
Porém, infelizmente, existem varios, o que demanda um pacote de instrumentos de

politica, que, por sua vez, deve ser elaborado levando em conta as relacGes de
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complementariedade e substituicdo entre as politicas. O apoio a inovagdo pode ser
realizado de diferentes modos e cada pais deve escolher os que melhor se encaixam
no seu contexto. Ademais, o governo deve ter clara a natureza do problema que
pretende solucionar. Por exemplo, se quer aumentar 0s incentivos para investimentos
em inovacgao, pode reformar e atualizar o sistema nacional de propriedade intelectual.
Em vez disso, se quer aumentar a oferta de capital de risco para as empresas
inovadoras, pode flexibilizar a regulacdo existente ou criar programas especificos que

estreitem os lacos de potenciais investidores com as empresas.

De modo estruturado, Weisz (2006) afirma que, para fomentar a inovacao tecnoldgica,
0 governo pode utilizar dois tipos de mecanismos: técnicos e financeiros, como mostra
a tabela 11.

Tabela 11 — Mecanismos de execugéo de politicas pub licas de inovacao tecnoldgica.

.

INFRA-ESTRUTURA DE P&D

LABORATORIOS DE ANALISES DE CARACTERIZACAD

LABORATORIOS DE CALIBRACAD E AFERICAD

INSTITUICOES DE CERTIFICACAD

MEecanIsmOS TECNICOS | Sjcrema pE METROLOGIA, NORMALZACAO E QuALIDADE

VEICULOS DE DIFUSAC TECNOLOGICA [BIBLIOTECASJ PUEIJCA!;GES}

SISTEMA DE PROPRIEDADE INTELECTUAL

SISTEMA DE IMPORTACAC DE TECNOLOGIA

MECANISMOS DE POLITICA DE COMERCIO EXTERIOR

ISENCOES FISCAIS

INCENTIVOS FISCAIS
REDUCOES TRIBUTARIAS

EMPRESTIMOS EM CONDICOES FAVORAVEIS

MEecanismos FINANCEIRDS FINANCIAMENTO COM PARTICIPACAO NOS RESULTADOS {EISCD]

FINANCIAMENTD CAPITAL SEMENTE

ProieTos cooperaivas com [CTs

SUBVENCAD

Uso Do PODER DE COMPRA DO ESTADO

b
Fonte: Weisz (2006, p.16).
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3.3.1 Mecanismos técnicos

Para Weisz (2006), os mecanismos técnicos sdo aqueles de impacto direto sobre a
gestdo da empresa. Como exemplo desses mecanismos, cita-se a infra-estrutura de
Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) oferecida pelo Estado, que inclui laboratérios e
centros de pesquisas que oferecem pesquisas tecnolégicas, ensaios de
caracterizacao, analises laboratoriais, laudos e servigos de informacao técnica. Nesse
ambito, € muito importante que o governo se preocupe com a provisdo de pesquisa

basica para facilitar as aplicacdes na industria e nos servigos no longo prazo.

z

Outro mecanismo técnico é o oferecimento de um sistema de metrologia,
normalizacdo e qualidade completo e eficiente para garantir que os produtos nacionais
estejam em conformidade com as devidas normas e especificacfes nacionais e
internacionais. Esse sistema engloba laboratérios de calibracdo e afericdo e

instituicdes de certificacao.

Héa, também, diferentes veiculos de difusdo tecnholdgica. Nesse sentido, o governo
pode apoiar a construcdo ou a reforma de bibliotecas para facilitar o acesso a
diferentes fontes de informagéo, bem como pode incentivar a criacdo de publicacdes

de caréter cientifico para facilitar a circulagdo do conhecimento.

J& o sistema nacional de propriedade intelectual se ocupa basicamente dos pedidos
de patentes e de registros de marcas. Portanto, se o governo for capaz de manter um
sistema de propriedade intelectual competente e &gil, ele estard defendendo os
direitos de propriedade intelectual de um empreendedor e, com isso, facilitara a venda
de novas idéias, aumentard os custos da imitagdo e reduzira o problema de

apropriacéo.

Por dltimo, o sistema de importacéo de tecnologia, bem como o sistema de comércio
exterior com seus instrumentos de prote¢cdo dos mercados domésticos e de promocao
comercial no exterior sdo importantes mecanismos técnicos. Ainda segundo Weisz
(2006) e ndo especificado no quadro, ndo menos importantes, sdo as instituicbes
formadoras de recursos humanos que provéem pessoas capacitadas para atuar em

todos esses mecanismos e no mercado.
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3.3.2 Mecanismos financeiros

Ao lado dos mecanismos técnicos, estdo os mecanismos financeiros, e Weisz (2006)
os divide em incentivos fiscais, financiamento direto e uso do poder de compra do
Estado. Na opinido de Peneder (2008), as politicas financeiras tém o objetivo de
compensar o investidor pelas externalidades positivas, aumentando assim o0s
incentivos para que o empreendedor comprometa seus proprios recursos.

Antes de iniciar a exposicdo dos instrumentos financeiros existentes, é oportuno
enfatizar que eles atuam de forma integrada, de modo que cada um complemente os
outros. Segundo Corder e Salles-Filho (2004), cada momento do desenvolvimento da
inovacdo, por suas caracteristicas peculiares, demanda um tipo especifico de
investimento, o que requer fontes e instrumentos variados de financiamento e de
incentivos. Portanto, os mecanismos financeiros podem se encaixar melhor ou pior a
realidade da empresa dependendo da complexidade do projeto que estd sendo

desenvolvido e da fase em que 0 mesmo se encontra.

3.3.2.1 Financiamento

O governo pode oferecer financiamento direto a inovagéo atraveés de empréstimos em
condi¢cbes favoraveis, pode oferecer um financiamento com participacdo nos
resultados (capital de risco), pode constituir fundos de capital de risco e de capital
semente, pode incentivar projetos cooperativos com ICTs ou pode subvencionar

projetos de inovagéo.

Os empréstimos em condigdes favoraveis apresentam taxas de juros, prazos, caréncia
e outras condi¢cbes mais atrativas que as usualmente oferecidas no mercado e sdo
voltados ao desenvolvimento de projetos de P,D&l. Quanto a isso, Luna et al. (2008)
informa que os empréstimos bancarios do setor privado sdo, em grande parte, de
curto-prazo, e, portanto, inadequados para a implementacéo de atividades cujo retorno

€ de longo prazo e incerto. Portanto, o governo pode ajudar a preencher essa lacuna.

Outra forma de aporte para investimentos em inovacao é a de capital de risco. Nessa
modalidade, o governo pode atuar de forma direta aportando recursos para o
empreendedor em troca de participacdo no capital da empresa ou pode atuar de forma
indireta ajudando a articular diferentes atores e instituicdes para a constituicdo de
fundos. Luna et al. (2008) explica que os fundos de capital de risco tém, em geral, um
periodo pré-determinado de existéncia e miram em empresas de alto potencial de

rentabilidade no médio e no longo-prazo.
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Em paralelo, com uma dindmica bem parecida com a dos de fundos de capital de
risco, o governo pode ter participacdo ou ajudar a constituir fundos de capital semente.
Esses sdo direcionados as empresas em estdgio nascente e sdo especialmente

importantes para start-ups de base tecnologica.

Enquanto que os projetos cooperativos com instituices de ciéncia e tecnologia (ICTs)
geralmente envolvem o financiamento ndo-reembolsavel para a realizacao de projeto
de pesquisa cientifica, tecnolégica ou de inovacao; ou estudos, eventos e seminarios
voltados ao intercambio de conhecimento entre pesquisadores. Dentro desse campo,
merece destaque a frequente constituicAo de parcerias publico-privadas para a
realizacdo de P&D como forma de facilitar a conducdo de atividades que sao

notoriamente complexas e caras.

A ultima forma de financiamento da lista é a subvencéo, foco deste estudo, que prevé
a concessao de recursos nao reembolsaveis para as empresas com 0 objetivo de

apoiar o desenvolvimento de produtos, servicos e processos inovadores.

Avellar (2007) aponta que o financiamento da ao governo o poder de definir
claramente sua estratégia de desenvolvimento tecnolégico e o0s impactos
sécioecondmicos desejados, a0 mesmo tempo em que as empresas desenvolvem o0s
projetos buscando o seu proprio beneficio. Em sua opinido, as politicas de
financiamento costumam ser mais seletivas que os incentivos fiscais e canalizam
recursos para segmentos com relevante potencial de crescimento ou que necessitam
de maior apoio. Para ilustrar esse ponto, pode-se citar o fato de o governo geralmente
prestar maior assisténcia as micro e pequenas empresas ou a setores estratégicos,
como o de defesa e o de energia. No entanto, apesar dessas vantagens do
financiamento direto, na opinido de Peneder (2008), o governo se depara com o
grande desafio de encontrar e manter o delicado equilibrio entre as tentativas de

preencher a lacuna financeira sem deslocar potenciais investidores privados.

3.3.2.2 Incentivos fiscais

O segundo grande bloco de mecanismos financeiros é representado pelos incentivos
fiscais. Os incentivos fiscais sdo especialmente voltados para as atividades de P&D e
tém sido usados para estimular um maior investimento em atividades de inovacao.
Avellar (2007) esclarece que, em geral, os incentivos fiscais a inovacdo podem ser
oferecidos conforme dois formatos: deducdo do Imposto de Renda (IR) e crédito fiscal.

A deducéo do IR se refere ao desconto do aumento (valor total ou incremental) das
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despesas em P&D do montante do lucro cujo imposto serd incidido. Ao passo que o
crédito fiscal consiste na reducdo da aliquota do imposto a pagar. Além disso, em
gualguer um desses formatos, a aquisicdo de maquinas e de equipamentos pode ser
favorecida pela depreciacdo acelerada. A autora acrescenta que existem
especificidades em cada pais na aplicagdo desses incentivos, tanto em termos do
formato quanto no que diz respeito ao objeto-alvo do programa. Em sintese, cada pais

tem a sua linha de atuacao e objetivos direcionadores dessas linhas.

3.3.2.3 Uso do poder de compra do Estado

Por fim, o governo pode vir a utilizar o seu poder de compra para estimular algumas
indUstrias. As compras governamentais representam um importante instrumento de
mobilizagdo em favor da inovacao, pois, teoricamente, o Estado assume parte do risco
das empresas. Segundo Costa (2005), os governos diretamente e, também através de
suas empresas publicas ou estatais podem usar o seu poder de compra para
alavancar o mercado para as empresas de suas regifes. Edler e Georghiou (2007)
afrmam que a demanda publica, quando direcionada a solugbes e produtos
inovadores, tem o potencial de melhorar a provisdo de politica e servicos publicos,
sempre gerando uma melhor dindmica inovadora e beneficios decorrentes das

externalidades.

3.4 Impactos dos mecanismos financeiros de financia mento direto

Diante da variedade de mecanismos de execucdo de politicas publicas de inovagéo
tecnoldgica, faz-se oportuno o levantamento dos impactos desses mecanismos para
verificar até que ponto se aproximam dos objetivos determinados quando foram
formulados. No entanto, como 0 objeto deste trabalho é a subvencédo econbémica,
serdo abordados somente os impactos dos mecanismos financeiros de financiamento

direto.

Observa-se na literatura alguns estudos que analisam os efeitos do financiamento
direto sobre as empresas beneficiadas, como De Negri et al. (2008), Avellar (2007),
Lach (2002), Klette (2000), Busom (1999) e Hsu et al. (2009). Pela leitura desses
artigos, percebe-se que os efeitos desses mecanimos séo diversos ao longo do tempo.
De maneira geral, verifica-se que a empresa pode ampliar suas atividades inovadoras,
contratar novos recursos humanos para dedicacdo a essas atividades, reduzir seus

custos de producdo, aumentar sua produtividade e vendas, conquistar maior parcela
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de mercado, gerar patente, lancar produtos ou servicos novos ou aprimorados no
mercado, exportar mais, entre outros. Indiretamente, podem ser geradas
externalidades positivas para os fornecedores, compradores e até concorrentes.

Além disso, h& dois conceitos interrelacionados que recebem especial atencdo na
literatura internacional que se propde a avaliar os efeitos de programas publicos de
financiamento: efeito additionality e crowding out. Luukkonen (2000) afirma que o
modelo de efeito additionality surgiu no Reino Unido no inicio dos anos 80,
originalmente como uma justificativa para o suporte publico ao desenvolvimento

tecnolégico nas empresas.

Georghiou (1994 apud LUUKKONEN, 2000), com o intuito de operacionalizar o
conceito de modo simples, estabeleceu trés tipos de efeito additionality: o de entrada,
o de resultado e o de comportamento. Peneder (2008) explica que os formuladores de
politica se preocupam muito com a capacidade de uma politica de gerar o efeito

additionality e também segue essa divisao.

Na opinido desse autor, a preocupacao maior na elaboracdo da politica € se e como
0s subsidios publicos afetam os investimentos privados em inovac¢do. Quanto a isso,
surge o efeito additionality de entrada, que, segundo Peneder (2008), se refere ao
aumento dos investimentos privados além da quantia do subsidio publico. Esse
conceito enfatiza o efeito de alavancagem que uma politica publica de financiamento

pode gerar.

Ao contrario, pode ocorrer o efeito de substituicdo, chamado de crowding-out. Quando
isso acontece, Avellar (2007) explica que as empresas privadas simplesmente alocam
recursos as atividades de P&D que j& seriam previamente alocados, caso nao
houvesse intervencdo do governo. Nesse caso, 0 incentivo é incapaz de estimular o
aumento dos gastos privados em inovacdo e se limita a reducdo de custos na

empresa, 0 que pode despertar questionamentos sobre a atuacéo do governo.

Quanto a isso, Peneder (2008) chama a atencdo que, mesmo nos casos em que o
financiamento publico tem pouca alavancagem sobre os gastos privados para a
inovacdo, o0s subsidios podem recompensar empresas inovadoras por gerarem
externalidades positivas. Para o autor, embora a alocacdo de recursos no curto prazo
ndo tenha sido eficiente, isso pode aumentar a capacidade da economia de gerar
inovacdes no longo prazo, ja que o fortalecimento de empresas inovadoras pode
fomentar uma mudanca estrutural e promover o crescimento de capacidades

7

tecnolégicas no ambito da economia. Nesse sentido, € conveniente lembrar que
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existem outros tipos de adicionalidade e ndo se pode adotar uma visdo reducionista

dos impactos.

O segundo tipo de efeito additionality € o de resultado. Luukonen (2000), seguindo o
trabalho de Georghiou, afirma que essa adicionalidade se refere a propor¢cdo dos
resultados que ndo seriam alcancados sem o subsidio publico. Roper et al. (2004 apud
HSU et al.,, 2009) afirmam que a adicionalidade de resultado envolve os seguintes
pontos: “incrementos no estoque de conhecimento da empresa resultante do projeto
de P&D; desenvolvimento de competéncias da empresa que irdo influenciar a
produtividade futura de P&D; eeneficios derivados da aplicacdo comercial dos

resultados de P&D (ex.: aumento das vendas)”.

Por altimo, surgiu um terceiro tipo de adicionalidade, a de comportamento. Luukkonen
(2000) afirma que a adicionalidade de comportamento estabelecida por Georghiou
representa as mudancas no comportamento da empresa decorrentes da intervencao
governamental. Logo, essa adicionalidade pode ser observada, por exemplo, quando
uma empresa adquire novas praticas de trabalho, se empenha em colaborar ou
redireciona sua estratégia. Para facilitar o entendimento sobre os trés tipos de
adicionalidade, apresenta-se a tabela 12 elaborada por Hsu (2009) com as principais

variaveis de cada um.

Tabela 12 — Indicadores em diferentes tipos de adic  ionalidade.

Tipo de adicionalidade Variaveis
Adicionalidade de entrada Efeito complementar ao orgamento de P&D do projeto

Execucgéao acelerada

Mais colaboracdo com outros

Adicionalidade de Ampliacido da escala
comportamento

Ampliacdo das metas

Mais projetos de maior risco/retorno

Mudanca da estratégia de negdécio

Entrada em novo dominio técnico

Maior comprometimento da alta administracéo
Reputacao

Mudanc¢a no processo de manufatura

Reducgéo no uso de materiais e no consumo de energia
Desenwvolvimento de um produto completamente novo
Melhores competéncias de gerenciamento da inovagao
Colaboracgéo prolongada/nova

Melhoria dos recursos humanos/equipamento de pesquisa
Adicionalidade de resultado |produtos/processos novos e aprimorados

Maior parcela de mercado

Melhor lucratividade
Aumento da competitividade
Futuro potencial de inovagédo
Melhor imagem

Novas patentes
Fonte: traduzido de Hsu (2009).




Por conseglinte, ao realizar uma avaliagdo dos impactos de um programa publico de
apoio financeiro a inovagéo, diversos critérios devem ser levados em consideragéo. Ao
fazer isso, a probabilidade de captar mais detalhes sobre as mudancas decorrentes do

subsidio aumenta e o trabalho produzido tende a ter uma visdo mais completa.

3.5 A subvencéo e o subinvestimento em inovacéo

Apbs expor essa diversidade de conceitos, torna-se indispensavel estabelecer a
relacdo ldgica entre o objeto desta pesquisa e o problema abordado. Sendo assim,
com base no que foi exposto, conclui-se que a subvencao representa um mecanismo
financeiro que o governo utiliza para combater algumas causas do problema de

subinvestimento em inovacéao.

A primeira causa e mais evidente se refere ao custo de financiar a inovacdo. Os
recursos da subvencdo sdo ndo reembolsaveis, portanto, reduzem sensilvelmente o
custo de um projeto. Por mais que as empresas tenham que apresentar contrapartida,
€ inegavel o compartilhamento dos custos. Em segundo lugar, por envolver recursos a
fundo perdido, o programa influencia na percepcéo de risco da empresa e estimula o

desejo de investir em inovagéo.

Em terceiro lugar, a subvencdo ndo exige garantias para a concessao dos recursos,
logo, ndo discrimina candidatos que ndo tenham ativos que possam constituir
garantias reais. Em quarto lugar, a subvencéo garante recursos para projetos de até
trinta e seis meses, horizonte longo compativel com as exigéncias de um investimento

em inovacao.

Em quinto lugar, o problema de assimetria de informacéo € sensivelmente reduzido
em um programa como o de subvencdo. Isso porque, segundo esclarecimentos
presentes no site da FINEP'®, os participantes dos Comités de Avaliacdo das
propostas em cada chamada publica assinam um termo de compromisso que
resguarda o sigilo das propostas. Logo, as empresas tém garantia da

confidencialidade das informacfes dos projetos.

* Em 02.10.06, a FINEP publicou em suas noticias esclarecimentos sobre o programa de subvengao
econdmica a inovacado, disponivel em http://www.finep.gov.br/imprensa/noticia.asp?cod_noticia=1022,
acesso em 05.05.09.
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Sem dulvida, esses sdo 0s maiores atrativos do programa antes que a empresa, de
fato, consiga ser aprovada nele. Contudo, este estudo propde uma reflexdo mais
ampla e aponta para os efeitos que o desenvolvimento de um projeto subvencionado
pode ter e que igualmente podem ajudar a reduzir o subinvestimento em inovacéao.
Acredita-se que conduzir um projeto subvencionado pode fazer com que a empresa
amplie suas competéncias para inovar e que esse aprendizado tem elevado potencial
para atingir os problemas relacionados a falta de incentivos para inovar. Isso porque,
com mais conhecimento e experiéncia, a empresa tende a se sentir mais confiante e
capacitada para enfrentar a incerteza, a complexidade, os riscos e as exigéncias de

futuros projetos inovadores.

Por isso, esta pesquisa busca indicios, com base nas entrevistas com o0 grupo
selecionado, que sugerem que as empresas beneficidrias da 12 chamada de
subvencdo aprenderam um pouco mais a gerenciar a complexidade e incerteza do
processo de inovagdo e ampliaram sua base de conhecimento. Além disso, séo
abordadas diversas variaveis relacionadas aos trés tipos de adicionalidade, sem haver
a adocdo de um modelo especifico. Porém, antes de expor e interpretar os dados,
serdo apresentados, no préximo capitulo, os procedimentos metodoldgicos adotados
para a conducdo da pesquisa de campo que ajudou a responder o problema desta

pesquisa.
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4. METODOLOGIA

Este capitulo visa descrever a metodologia utilizada para responder a questdo deste
estudo. Logo, expbe a estratégia de pesquisa utilizada e apresenta os procedimentos
adotados para a selecdo dos casos, o contato com a FINEP e a coleta de dados, bem

como as dificuldades e limitagdes que surgiram ao longo da pesquisa de campo.

4.1 Estratégia de pesquisa

Cada estratégia de pesquisa possui suas vantagens e desvantagens que, de acordo
com Yin (2005, p.23), dependem basicamente do “tipo de questdo de pesquisa, do
controle que o pesquisador detém sobre eventos comportamentais e do foco em

fendmenos histdéricos em detrimento dos fendmenos contemporaneos”.

Seguindo essas orientagfes e considerando que o problema desta pesquisa coloca
uma questdo do tipo “como” e “0 que”, o pesquisador ndo possui controle sobre os
acontecimentos que visa analisar e o foco se encontra em um programa
contemporéneo inserido em contexto da vida real, optou-se pela utilizacdo da
estratégia de estudo de caso. Hartley (1995 apud GODQY, 2005) marca que o estudo
de caso tem sido largamente usado na area de comportamento organizacional,
principalmente quando se deseja compreender processos de inovacdo e mudancas
organizacionais a partir da complexa interacdo entre as forcas internas e o ambiente

externo.

Essa estratégia inclui tanto estudos de caso Unico quanto de casos multiplos. Neste
trabalho, serd utilizado o estudo de casos mudltiplos. Isso porque, no ambito deste
estudo, a utilizacdo de casos multiplos permite maior riqueza de informacdes para
constituir uma base de dados mais robusta e reforcar as descobertas, bem como

fornece a possibilidade de se estabelecer comparacdes.

4.2 Selecéo dos casos

Para selecionar os casos, foi tomado como base o resultado da 1* chamada publica de
subvencéo econdmica a inovacao. De posse da listagem das empresas aprovadas, foi

feita uma pesquisa na Internet, com o apoio de um grande site de busca, para
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identificar o estado onde se encontrava cada uma. Isso porque, em 2006, a FINEP s6
disponibilizava o nome da empresa, o titulo do projeto e nimeros de identificacdo da
empresa. A partir de 2007, foram adicionadas quatro colunas na tabela de resultados,
a saber: unidade federativa, regido, porte da empresa e valor a ser financiado pela
FINEP.

Apbs essa etapa, foi montada a tabela 13 somente com as empresas aprovadas do
estado do Rio de Janeiro. Esse seria 0 grupo potencial de empresas que poderiam
compor este estudo. No entanto, restava saber se elas aceitariam participar desta

pesquisa, e isso so seria verificado apés contato com a FINEP.

Tabela 13 - Lista das empresas aprovadas na 12 cham ada publica de subvencdo econdmica a
inovacéo e localizadas no estado do Rio de Janeiro.

Empresa Tema
Auto Mecanica Arapongas geral
Automatos Tecnologia da Informacao Ltda geral
Biologica Sistemas Ltda geral
Nortec Quimica SA geral
Pipeway Engenharia geral
TPV Inova Solu¢Ges em Informatica Ltda geral
Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltda farmacos e medicamentos
Pam Membranas Seletivas Ltda energias alternativas
Refinaria de Petréleo de Manguinhos SA energias alternativas
Vigodent SA Industria e Comércio nanotecnologia
Resolve Consultoria e Desenvolvimento em Informatica Ltda TV digital
Vat Tecnologia da Informacgao SA TV digital
Fonte: Elaboracdo propria a partir do resultado da s ubvencdo econdmica a inovacdo 2006
(disponivel em
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao economica/resultados/Resultado _final subv

encdo 01 2006.pdf , acesso em 11.02.09) e informacdes disponiveis na  Internet.

4.3 Contato com a FINEP

Foi agendada uma reunido na FINEP para expor o objetivo deste trabalho e solicitar
apoio para se comunicar com as empresas da tabela 13. E oportuno esclarecer que o
acesso a FINEP foi facilitado por tratar-se de uma organizacao publica e pelo apoio

fornecido pela orientagdo académica.

No dia 7 de maio, trés funcionéarios da FINEP, um de operacdes, uma de planejamento

e uma da diretoria, juntamente com a orientadora deste estudo participaram da
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reunido. Cabe dizer que a selecdo dessas pessoas foi feita com base no
conhecimento que detém sobre as linhas de financiamento da FINEP e na

predisposicdo em colaborar com o estudo.

Esses funcionarios apoiaram a pesquisa e um deles, mais precisamente o de
operacOes, se comprometeu a estabelecer contato com as empresas, com a ajuda de
outros analistas, para verificar se as mesmas aceitariam participar deste estudo. Esse
funcionario verificou internamente que o projeto da Refinaria de Petréleo de
Manguinhos SA foi arquivado, ou seja, ndo foi contratado; e a empresa Automatos
Tecnologia da Informacgéo se mudou para o estado de Sao Paulo. Sendo assim, essas
duas empresas foram descartadas deste estudo. No dia 20 de maio, ap0s constatar
que dez empresas do grupo selecionado aceitaram participar do estudo, esse
funcionério forneceu uma planilha com o nome da empresa, o responsavel pelo projeto

€ 0 respectivo contato, email e telefone.

4.4 Preparacao para a coleta de dados

De posse dos contatos das empresas, foi enviado email no dia 1 de junho a todos os
coordenadores dos projetos, explicando o objetivo deste estudo. Ademais, anexados a
esse email, estavam uma carta da orientadora deste estudo (anexo Il), e o
guestionario, que serviria de base para a realizacdo das entrevistas (anexo lIll). Os
dois documentos forneciam maiores detalhes sobre a pesquisa. Conforme as pessoas
respondiam, eram agendadas entrevistas presenciais na sede das empresas ou ha

universidade onde o entrevistado atuava.

Como algumas pessoas nao responderam ao email, no dia 22 de junho, ele foi
reenviado. Optou-se por enviar duas vezes 0 mesmo email aos entrevistados para que
pudessem tomar ciéncia do conteldo desta pesquisa. Como 0 tempo passava e
alguns ndo respondiam, foi estabelecido contato telefénico para agendamento da
entrevista. Em alguns casos, o agendamento foi rapido, em outros, ndo, ora porque
alguns entrevistados estavam super atarefados ou porque se encontravam fora do

pais.

59



4.5 Coleta de dados

A coleta de dados ocorreu no periodo de junho a agosto de 2009 e este estudo teve
como fontes de evidéncias as entrevistas, combinadas a um grau bem menor de

analise de documentos.

by

A analise de documentos relativos a cada empresa que participou da pesquisa foi
realizada antes e depois das entrevistas. Cabe dizer que tanto Yin (2005) quanto
Godoy (2005) esclarecem que a palavra “documentos” deve ser entendida de forma
ampla, incluindo diversos tipos de materiais. Infelizmente, ndo foi possivel ter acesso
aos documentos internos da empresa, nem aos relatérios de acompanhamento técnico
e financeiro da FINEP. Todavia, foram utilizadas nesta pesquisa informacdes que
estavam disponiveis na Internet, tanto nos sites das empresas - como visao, misséo,
historia, estrutura organizacional, valores e negolcios - quanto em reportagens e

artigos que versavam sobre as mesmas.

Esse material permitiu que a pesquisadora entendesse melhor da realidade de cada
empresa investigada, principalmente algumas peculiaridades relacionadas ao seu
setor de atuacdo, incluindo o vocabulario. Conseqiientemente, esse entendimento
colaborou para reducdo do tempo gasto na etapa do questionario de identificacdo da
empresa, melhor direcionacionamento das perguntas e maior facilidade de
compreensdo das respostas dos entrevistados. Portanto, além de auxiliar a conducédo

das entrevistas, a analise dos documentos facilitou a interpretacéo dos dados.

Ja as entrevistas representaram a principal fonte de evidéncia e foram conduzidas
exclusivamente pela autora deste estudo. Este estudo reconheceu na pratica as
palavras de Quivy (1998), quando o autor explica que os métodos de entrevista
distinguem-se pela aplicacdo dos processos fundamentais de comunicacdo e
interacdo humana, os quais permitem ao investigador retirar de suas entrevistas

informacdes e elementos de reflexdo muito ricos e matizados.

A duracdo média cada uma foi de uma hora e quinze minutos e, de fato, foi possivel
obter grande riqueza informativa. Alguns entrevistados se mostraram mais expansivos
e excederam esse tempo, ao passo que outros, por limitagdo de tempo e por terem

outros compromissos, foram mais sucintos.

Em oito empresas, os entrevistados foram os coordenadores dos projetos. Em sete
dessas oito, 0s coordenadores eram acionistas das empresas. Enquanto que o0s

entrevistados das duas empresas restantes foram os consultores técnicos por opcao
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dos coordenadores dos projetos. Como esses consultores vém acompanhando os
projetos desde o inicio, também demostraram ter conhecimento suficiente para

responder as perguntas do questionario.

No inicio de cada entrevista, foi exposta a proposta de pesquisa para que cada
entrevistado compreendesse os objetivos do estudo, e, logicamente, entendesse
melhor a relevancia de sua participagéo para o alcance desses objetivos. O registro da
coleta de dados foi feito por meio de anotacdes realizadas durante as entrevistas e
nao foi utilizado nenhum instrumento de gravagéo para ndo provocar nenhum tipo de

desconforto no entrevistado que pudesse influenciar em suas respostas.

4.6 Questionario

As entrevistas foram orientadas por um questionario composto por perguntas fechadas
e abertas. A parte de perguntas fechadas estava dividida em cinco partes, a saber:
identificacdo da empresa, identificacdo do entrevistado, candidatura da empresa ao
programa de subvencdo, operacionalizacdo do projeto e balanco do projeto. Logo

apos, vinham algumas perguntas abertas.

Optou-se por mesclar os dois tipos de perguntas. Isso porque as perguntas fechadas
favoreceram a obtencdo de respostas mais precisas e as perguntas abertas
permitiram que o entrevistado falasse mais livremente e colocasse suas reflexdes
sobre as perguntas fechadas que tinha acabado de responder. Até mesmo na fase de
perguntas fechadas, a pesquisadora atuou de modo a permitir autenticidade e
profundidade das respostas dos entrevistados. Com isso, esperava-se obter os
beneficios tanto da entrevista quanto do inquérito por questionario, de modo que o0s

dois se complementassem e compensassem alguns de seus pontos falhos.

A formulacdo do questionario exigiu dois meses e tomou como referéncia artigos
internacionais que avaliam programas governamentais de apoio financeiro a inovacao
e, principalmente, publicacbes nacionais. Essas publicacdes nacionais foram a
PINTEC (IBGE, 2007), a apreciacdo da chamada publica de subvencao 2006 realizada
pelo CGEE (2007), a Cartilha de Desenvolvimento Tecnoldgico e Inovacdo para
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte (MDIC, 2007) e um artigo de Salles-
Filho et al. (2007).
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A PINTEC, conforme IBGE (2007), tem por objetivo a construcdo de indicadores das
atividades de inovacgéo tecnoldgica das empresas brasileiras que podem ser usados
pelas empresas para analise de mercado, pelas associagfes de classe para estudos e
pelo governo para desenvolver e avaliar politicas nacionais e regionais. Para o alcance
desse objetivo, seu questionario envolve uma série de perguntas diretamente ligadas a
inovacdo, que se mostraram extremamente Uteis no ambito deste estudo. Ja a
apreciacdo da subvencdo 2006 pelo CGEE apresentou alguns questionamentos
interessantes, especificos do programa, e serviu, principalmente, para direcionar a

atencdo para alguns pontos problematicos.

Ao passo que a Cartilha de Desenvolvimento Tecnolégico e Inovacdo para
microempresas e empresas de pequeno porte foi escolhida porque, inicialmente,
pensava-se em estabelecer o recorte de micro e pequena empresa, logo, seria
extremamente importante saber quais s80 0s principais obsticulos ao
desenvolvimento tecnolégico e a inovacdo enfrentados por essas empresas para
formular as perguntas com o intuito de saber de que modo a subvenc¢éo a inovacao
atinge esses problemas. Como, ao longo da pesquisa de campo, verificou-se que, em
um grupo de dez empresas, trés eram médias, optou-se por retirar o recorte por porte
da empresa de modo a deixar a base de dados mais robusta. Evidentemente, algumas
perguntas do questiondrio tiveram que ser adaptadas ao serem feitas as médias
empresas. No entanto, percebeu-se que, em geral, os problemas listados por essa
cartilha ndo sdo exclusividade de micro empresas e empresas de pequeno porte e

podem atingir empresas maiores.

Por fim, foi utilizado o artigo de Salles-Filho et al. (2007), que exp6e uma proposta
metodoldgica para a avaliacdo de programas de fomento a Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (C,T&l). O método de decomposicdo proposto por esses autores nao foi
adotado em sua totalidade por este estudo, no entanto, instigou uma profunda reflexdo
sobre quais indicadores contemplar a partir do objetivo proposto pela subvencéo, que
€ promover a competitividade das empresas nacionais, bem como compartilhar custos,
diminuindo o risco tecnoldgico da inovagéo e estimulando a ampliacdo das atividades
de inovacdo no universo empresarial brasileiro. Isso porque, além de apresentar o
método em si, expor elementos conceituais fundamentais para a compreensdo do
universo de avaliacdo de programas de fomento a C,T&l, essa obra mostrava a
aplicacdo do método a quatro programas de fomento da Fundacdo de Amparo a
Pesquisa do Estado de S&o Paulo (FAPESP).
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Definidas as principais referéncias conceituais do questionério, tomou-se muito
cuidado com a linguagem clara e concisa das perguntas para que as mesmas nao
fossem mal interpretadas ou gerassem duvidas nos entrevistados. Ademais, as
questdes foram formuladas de modo que abordassem um aspecto por vez e nédo
induzissem respostas. Mesmo tomando esse cuidado, algumas perguntas tiveram que
ser remodeladas em raz&o das caracteristicas de alguns projetos de inovagéo e, até
mesmo, exemplificadas para que o respondente entendesse exatamente o que estava

sendo pedido.

4.7 Dificuldades e limitagbes

Em primeiro lugar, cabe dizer que agendar as entrevistas com os entrevistados nao foi
uma tarefa facil. Por serem pessoas de destaque na empresa, freqlentemente,
possuem muitos compromissos, tanto no Brasil quanto no exterior, o que afeta
sensivelmente sua disponibilidade de tempo. Consequentemente, esse fato retardou

um pouco a coleta de dados.

Outro ponto que gerou dificuldade na condugédo da pesquisa foi a disponibilidade de
informacgdes sobre o projeto de cada empresa. A FINEP né&o forneceu o Plano de
trabalho'’ preenchido de cada empresa por tratar-se de informagdes sigilosas.
Portanto, as Unicas informag@es especificas dos projetos que a pesquisadora possuia
foram extraidas de paginas do MCT no més de abril. Essas informacdes foram
extremamente (teis para a identificacdo das empresas e dos projetos e estdo
disponiveis em algumas tabelas deste estudo. Como essa fonte é citada ao longo de
todo o trabalho, cabe dizer que, atualmente, o conteldo dessas paginas nao esta mais

acessivel, no entanto, o link é http://sigcti.mct.gov.br/fundos/rel/tpl/skn/pgn 404.htm.

Em paralelo a caréncia de informacdes sobre os projetos, registra-se a dificuldade de
compreender a breve descricdo dos mesmos que estava disponivel nas paginas do
MCT. Em se tratando de projetos de inovagdo, nem sempre poucas palavras sado
suficientes para o entendimento de seu conteudo, fato que exigiu pesquisa adicional

na Internet sobre determinados assuntos.

0 Plano de Trabalho é um documento qgue apresenta dados cadastrais da instituicdo proponente e
executora do projeto, bem como a descricdo detalhada do projeto, com o orcamento, metas fisicas e
respectivos indicadores.
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Adicionalmente, ao longo da pesquisa de campo, descobriu-se que apenas uma
empresa havia, de fato, finalizado seu projeto. Sendo assim, algumas perguntas,
principalmente as que constavam na parte do questionério referente ao balanco do
projeto, ndo foram aproveitadas em sua totalidade nas entrevistas de algumas
empresas. Além disso, percebeu-se que algumas perguntas deveriam adquirir outra
forma para que se mostrassem mais Uteis ao estudo. Logo, sofreram pequenas

modificacBes para a extracdo de informacdes mais objetivas ou relevantes.

Por dltimo, notou-se claramente maior envolvimento de alguns entrevistados em
comparacdo aos demais, seja pelo interesse no assunto, por maior facilidade de
comunicacao ou por uma vontade maior de enriquecer o estudo. Enquanto que alguns
faziam questdo de explicar detalhadamente determinado ponto, outros eram mais
sucintos ou demonstravam sinais de cansago ou preocupa¢do com o horéario de seus
préximos compromissos. Além disso, alguns entrevistados demonstraram uma
memaria um pouco fraca para lembrar exatamente como 0 projeto subvencionado

comecou a ser operacionalizado.

No entanto, apesar dos desafios e das criticas em torno da entrevista, € uma técnica
gue permite a obtencdo de grande riqueza informativa (intensiva, holistica e
contextualizada), proporciona ao entrevistador oportunidade de esclarecimentos,
oferece contraste qualitativo aos resultados obtidos e facilita a compreensdo dos
mesmos (ARNOLDI e COLOMBO, 2006).



5. A SUBVENGCAO NA PRATICA

Este capitulo se propde a apresentar, interpretar e analisar os dados coletados
durante as entrevistas com o grupo selecionado. A primeira parte analisa algumas
caracteristicas das empresas e de suas propostas, enquanto que as trés ultimas
partes se destinam a avaliar dados da candidatura das empresas ao programa, da

operacionalizacdo e do balanco dos projetos.

Segundo Yin (2005, p. 137), a analise de dados consiste em “examinar, categorizar,
classificar em tabelas, testar ou, do contrério, recombinar as evidéncias quantitativas e
qualitativas para tratar as proposic¢des iniciais de um estudo”. O autor acrescenta que
a analise de evidéncias de um estudo de caso € uma atividade dificil, dado que as
estratégias e as técnicas ndo tém sido bem definidas. Nesse sentido, aponta que a
melhor preparacdo para encarar essa tarefa é ter uma estratégia analitica geral, ou

seja, saber o que procura e o que faz voltar ao problema original.

No caso deste estudo, buscaram-se evidéncias que a subvencdo econbmica a
inovacao pudesse reduzir o problema de subinvestimento em inovacao. Para tal, foram
analisadas as respostas das entrevistas de modo a estabelecer relacdes entre as
mudancas internas as empresas beneficiarias promovidas pela subvencdo e uma

maior facilidade em lidar com a gestédo da inovagao.

Yin (2005, p.140) explica que a estratégia ajuda o pesquisador a “considerar as
evidéncias de forma justa, produzir conclusdes analiticas convincentes e eliminar
interpretacdes alternativas” e também a “usar as ferramentas e fazer manipulagcdes de
forma mais eficaz e eficiente”. A estratégia desta pesquisa € a que se baseia em
proposicoes tedricas. Ainda segundo Yin (2005), as proposi¢des teoricas funcionam
como guia da analise do estudo de caso a medida que ajudam a p6r em foco certos
dados e ignorar outros, bem como ajudam na organizacdo de todo o estudo de caso e

na definicdo de explanacdes alternativas a serem examinadas.

ApOs realizar a pesquisa bibliografica que serviu de base para a montagem do
referencial tedrico e subsidio para a pesquisa de campo deste estudo, entende-se que
0 programa de subvencao representa um mecanismo financeiro que o governo utiliza
para combater algumas causas do problema de subinvestimento em inovacdo. No
entanto, ndo se sabe exatamente como as empresas beneficiarias aproveitaram os

recursos, ja que esses podem ter diferentes aplicages e gerar distintos resultados.
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A FINEP ja se ocupa do acompanhamento técnico e financeiro dos projetos das
empresas contempladas para que ndo haja desrespeito das clausulas do contrato
firmado entre ambas as partes. Contudo, esse acompanhamento néo € revelado e o
propdsito com o qual € realizado é diferente do propdsito deste estudo. Enquanto que
0s objetivos da FINEP s&o mais burocréticos e legais, a prioridade desta pesquisa &
investigar quais foram as mudancas e o0s impactos causados nas empresas
entrevistadas em funcdo do programa de subvencdo econdmica a inovagdo que
podem ter ajudado a reduzir o problema de subinvestimento em inovacéo. Este estudo
ndo se limitou a verificar indicadores de resultados, como a colocacdo de um novo
produto no mercado. Mais do que isso, analisou as empresas com o intuito de
identificar o advento de um processo mais intenso de aprendizado por conta do projeto

subvencionado.

Para isso, esta pesquisa utilizou a estratégia analitica especifica de sintese de dados
cruzados, que se aplica precisamente a andlise de casos multiplos. Yin (2005)
esclarece que a técnica agrega descobertas ao longo de uma série de estudos
individuais. Essa técnica permitiu maior riqueza de conteldo para responder as

perguntas desta pesquisa.

5.1 Identificacdo das empresas

Antes de expor os dados referentes a esse tépico, cabe esclarecer que a identidade
das empresas sera revelada na composicdo de tabelas que apresentardo informacdes
gerais sobre cada uma e que, em geral, estdo disponiveis na Internet. Ao contrério, as
respostas individuais de cada entrevistado ndo serdo reveladas para proteger tanto as

empresas quanto os entrevistados.

Para comecar, a tabela 14 apresenta a razdo social, a data de fundacdo, o porte
segundo a classificacdo da FINEP e o niumero aproximado de pessoas ocupadas de
cada uma das empresas entrevistadas para uma melhor caracterizacdo do grupo

selecionado.
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Tabela 14 — Caracteristicas gerais das empresas ent  revistadas.

Empresa Fundacao| Porte |PO
Auto Mecanica Arapongas 1953 média 75
Biologica Sistemas Ltda 2004 micro/EPP | 10
Nortec Quimica SA 1985 média 190
Pipeway Engenharia 1998 pequena | 57
TPV Inova SolugGes em Informatica Ltda 2005 micro/EPP | 13
Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltda 1981 pequena | 50
Pam Membranas Seletivas Ltda 2005 micro/EPP | 20
Vigodent SA Industria e Comércio 1943 média | 170
Resolve Consultoria e Desenvolvimento em Informatica Ltda 1992 micro/EPP | 20
Vat Tecnologia da Informag&o SA 2000 pequena | 42

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos dados coleta  dos durante as entrevistas e informagfes
disponiveis nos sites das empresas.

E possivel observar a presenca de empresas com idades mais elevadas como a Auto
Mecénica Arapongas e a Vigodent e outras bem jovens, como a Biologica, a Pam
Membranas e a TPV Inova. Quanto as duas Ultimas, cabe esclarecer que o contrato
social de ambas ndo datam de 2005, no entanto, como esse foi 0 ano em que
iniciaram, de fato, suas operacgdes, optou-se por coloca-lo como o ano de fundacéo. E
interessante relatar que as duas empresas mais novas, Pam Membranas e TPV Inova,
juntamente com a Pipeway passaram por incubadoras, fato que imprime
caracteristicas diferenciadas ao perfil dessas empresas e que pode ter colaborado

para a aprovacao de seus projetos.

Quanto ao porte, verifica-se a existéncia de trés empresas médias, trés pequenas e
quatro de micro e/ou pequeno porte. Deve-se esclarecer que essa classificacdo por
porte seguiu as diretrizes da FINEP, que utiliza medidas do faturamento das
empresas. No entanto, essa classificacao difere um pouco da classificacdo adotada

pelo BNDES e pelo Estatuto da Micro e Pequena Empresa, como mostra a tabela 15.
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Tabela 15 — Classificagdo das empresas por porte se gundo a FINEP, o BNDES e o Estatuto da
Micro e Pequena Empresa.

Classificagdo | Faturamento anual em RS | Classificagdo | Faturamento anual em RS | Classificacdo | Faturamento anual em RS
FINEP BNDES Estatuto da Micro e Pequena Empresa

Microempresa/Pequeno Porte <2.400.000,00 Microempresa <1.200.000,00 Microempresa <240.000,00
Pequena 2.400.000,01 a 10.500.000,00 |Pequena 1.200.000,01 a 10.500.000,00 [Pequeno porte | 240.000,01 a 2.400.000,00
Média 10.500.000,01 a 60.000.000,00 |Média 10.500.000,01 a 60.000.000,00
Grande >60.000.000,00 Grande >60.000.000,00
Fonte: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/LC P/Lcpl123.htm , acesso em 20.10.09;
http://www.bndes.gov.br/SiteBNDES/bndes/bndes pt/Naveqg acao Suplementar/Perfil/porte.html
acesso em 21.10.09;

http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/fSUBVENCAQO INOVACAO
final.pdf , acesso em 29.10.09.

Além disso, verificou-se, por meio da descri¢cdo da atividade econémica principal, que,
no grupo selecionado, ha tanto empresas industriais quanto de servigos (tabela 16).
Nesse sentido, vale mencionar que essa ultima informacao foi obtida com a ajuda do
site do Ministério da Fazenda, mais precisamente na parte que se refere & emisséo de

comprovante de inscricéo e situacdo cadastral'®

. Nessa pagina, basta informar o CNPJ
da empresa que é possivel obter alguns dados de identificacdo da pessoa juridica,

como o codigo e descricdo da atividade econdmica principal.

Tabela 16 — Descri¢édo da atividade econémica princi  pal de cada uma das empresas entrevistadas.

Empresa Descri¢ao da atividade econdmica principal
Auto Mecanica Arapongas Recondicionamento e recupera¢ao de motores para veiculos automotores
Biologica Sistemas Ltda Tratamento de dados, provedores de servicos de aplicacéo e servigos de

hospedagem na Internet

Nortec Quimica SA Fabricagdo de produtos farmoquimicos
Pipeway Engenharia Suporte técnico, manutengao e outros servigos em tecnologia da informagéo
TPV Inova Solugdes em Informatica Ltda Desenvolvimento de programas de computador sob encomenda
Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltda |Fabricac@o de produtos farmoquimicos
Pam Membranas Seletivas Ltda Fabricagdo de artefatos de material plastico para usos industriais
Vigodent SA IndUstria e Comércio Fabricagdo de materiais para medicina e odontologia
Resolve Consultoria e Desenvolvimento em  |Desenvolvimento e licenciamento de programas de computador néo-
Informética Ltda customizaveis
Vat Tecnologia da Informagdo SA Consultoria em tecnologia da informacéo

Fonte: elaboracgdo prépria a partir de informacdes d  isponiveis no site do Ministério da Fazenda.

'8 Disponivel em:
http://www.receita.fazenda.gov.br/PessoaJduridica/CNPJ/cnpjreva/Cnpjreva_Solicitacao.asp, acesso em
18/09/09.
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Destacam-se, também, alguns dados dos projetos aprovados. A tabela 17 revela
informacdes sobre o objeto de cada projeto, enquanto que a tabela 18 mostra o valor

contratado com a FINEP, a duragéo e o tema dos projetos.

Tabela 17 — Projetos das empresas entrevistadas.

Empresa Projeto
Auto Mecanica Arapongas Desenvolvimento de Grupos Geradores para o Uso Dedicado de Biogas
ou Gas Natural na Geragao de Energia
Biologica Sistemas Ltda BIS - BioSmallAFIS - BioFaceModeler - BioFingerprintSDK - BioUniStation
Nortec Quimica SA Desenvolvimento de Novos Processos de Sintese Industrial de

Nevirapina, Emtricitabina e Mesilato de Nelfinavir e seus analogos

Pipeway Engenharia Aumento da Competitividade do Servigo de Inpecéo por PIG e GIP
instrumentados com vistas para o Mercado Internacional

TPV Inova Solugdes em Informatica Ltda | Telefone Publico Veicular
Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltdg Sintese de AZT a partir de glicose

Pam Membranas Seletivas Ltda Extracao do alcool do vinho da cana de agucar utilizando processo com
membrana e condensacao fracionada

Vigodent SA Indistria e Comércio Auto-suficiéncia na fabricagdo de Nanocompasitos
Resolve Consultoria e Desenvolvimento em |Sistema de Ensino a Distancia para TV Digital
Informética Ltda

Vat Tecnologia da Informag&o SA Solugao multiprotocolo e multiplataforma de TV Digital interativa
Fonte: resultado final da 12 chamada publica de sub  venc&o econdmica a inovacao, disponivel em:
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economical/resultados/Resultado final subv

encdo 01 2006.pdf , acesso em 10.06.09.

Tabela 18 — Dados dos projetos das empresas entrevi  stadas.

Empresa Valor (R$)| Duragio Tema
Auto Mecanica Arapongas 469.900 2 anos geral
Biologica Sistemas Ltda 990.120 3 anos geral
Nortec Quimica SA 2.142.740,10 3 anos geral
Pipeway Engenharia 590.400 2 anos geral
TPV Inova Solugdes em Informatica Ltda 780.924,70 1,5 ano geral
Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltda 4.339.837,47 lano farmacos e medicamentos
Pam Membranas Seletivas Ltda 553.110 3 anos energias alternativas
Vigodent SA Industria e Comércio 971.998,80 2,5 anos nanotecnologia
Resolve Consultoria e Desenvolvimento em Informatica Ltda 638.416 2,5 anos TV digital
Vat Tecnologia da Informagdo SA 843.170 1,5 ano TV digital

Fonte: elaboracéo propria a partir de informagdes ¢ ontidas nas paginas do MCT. Disponivel em:
http://sigcti.mct.gov.br/fundos/rel/tpl/skn/pgn 404 .htm, acesso em 11.04.09.

Com base na tabela 14 e na tabela 18, salienta-se que o valor do projeto financiado
pela FINEP nao teve relacdo direta com o porte da empresa. Como exemplos,
podemos citar o fato de o menor valor contratado com a FINEP ter sido de uma média

empresa e 0 maior de uma pequena. Quanto aos temas, metade dos projetos foram
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enquadrados em temas gerais e metade nos temas prioritérios. E a média de duracdo
dos projetos foi de 2,2 anos. No entanto, na prética, vale dizer que essa média foi
maior, visto que algumas empresas estenderam o prazo do projeto, como sera

comentado mais a frente.

Quanto a esse Ultimo aspecto, é oportuno apontar um dos paradoxos da inovacao. Ao
mesmo tempo em que o desenvolvimento de uma inovacgéo leva tempo, as empresas
tém que, pelo menos tentar, reduzir ao maximo o periodo de cada projeto para evitar
que acbBes de concorrentes interferiram na obtencdo da vantagem competitiva
pretendida. Portanto, registra-se davida a respeito da adequabilidade dos prazos dos

projetos das empresas analisadas em relacdo as exigéncias do mercado.

Por fim, foi construido o grafico 8 para situar os projetos das empresas selecionadas
em relacdo ao numero total de projetos aprovados por tema pela 12 chamada publica

de subvencéo.
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Gréfico 8 — Grupo entrevistado diante do total de a  provados. Fonte: elaboragdo propria a partir de
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/resultados/Resultado final subv
encdo 01 2006.pdf , acesso em 28.10.09.
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5.2 A candidatura ao programa de subvencédo econdémic  a a inovacao

Este tdpico estd centrado na trajetdéria que as empresas do grupo selecionado
percorreram para preparar sua candidatura, desde o momento em que tomaram

ciéncia do programa até a definicdo da proposta.

5.2.1 Conhecimento da chamada

Por tratar-se de um programa com condicbes completamente diferentes das
normalmente encontradas em um programa de apoio financeiro a inovacdao,
imaginava-se que fossem encontradas no grupo entrevistado tanto empresas com o
habito de acompanhar a oferta de recursos da FINEP quanto empresas que souberam
da subvencdo por terceiros e que foram fortemente atraidas pela proposta

extremamente vantajosa da subvencéo.

Os dados vieram a favor dessa expectativa, visto que quatro empresas souberam da
chamada por meio do site da FINEP por terem o habito de acompanhar a oferta de
recursos tanto nessa instituicdo quanto em outras que oferecem linhas de apoio a
C,T&l, como o0 CNPQ, BNDES e FAPs.

Enquanto que quatro empresas souberam através de terceiros que divulgaram a
subvengcdo. Uma empresa soube por meio do Instituto Génesis, incubadora de
empresas da PUC-RJ. Outra foi através de um email da ASSESPRO (Associagéo das
empresas de tecnologia da informagéo, software e internet). Outra foi através de uma
consultoria que, na época, prestava servicos a empresa. E a outra foi através de uma
pessoa que participava do congresso em que foi apresentado o artigo sobre a futura
inovacdo de produto da empresa. Esses agentes despertaram o interesse pela
subvencdo nas empresas que, por sua vez, foram buscar mais informacédo no site da
FINEP.

Para finalizar, duas empresas souberam por meio de funcionarios da FINEP. Uma fez
contato com a agéncia para pleitear recursos ndo reembolsaveis com a parceria de
uma ICT e um analista da instituicdo instruiu a empresa a aguardar a chamada de
subvencao econdmica a inovacao por considerar mais apropriada ao projeto e perfil da
empresa. Ja a outra soube porque seu socio diretor foi convidado pela FINEP para

discutir sobre areas de maior impacto no tema relacionado ao seu setor de atuacao.
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Ademais, essa pessoa também recebeu email da PROTEC (Sociedade Pro-Inovacéo

Tecnoldgica), fazendo a divulgacdo da chamada.

5.2.2 Motivos que levaram a empresa a se candidatar

As empresas podem ter diferentes motivacfes quando se candidatam a um programa
publico de apoio financeiro a inovacdo. No caso da subvencdo, geralmente, elas
guerem intensificar as atividades de um projeto que ja esta em andamento ou querem
retomar as atividades de um projeto que se encontra parado por falta de recursos ou
guerem simplesmente aproveitar a oportunidade de obter recursos a fundo perdido e,
para isso, montam um novo projeto. Independente da motivacdo especifica de cada

empresa, todas querem obter vantagens por meio do desenvolvimento de inovacgoées.

Todos os entrevistados afirmaram que a inovacao é crucial para se destacar frente aos
concorrentes e ganhar mercado, o que demonstra que estdo atentos a sua
importancia. No entanto, mesmo possuindo essa consciéncia, nem sempre colocam a
inovacdo em pratica por limitacdo de recursos e competéncias. Logo, quando surge
um programa como o de subvencdo, com grandes vantagens, em que O governo
compartilha custos e riscos com as empresas, elas se deparam com um forte estimulo

para inovar.

Prova disso é que seis empresas do grupo entrevistado montaram novos projetos para
concorrer aos recursos do programa. Isso porque ja detinham conhecimento numa
determinada area, dominavam a tecnologia e procuraram equacionar um objeto de
inovacdo. Enquanto que quatro afirmaram que se candidataram a subvencdo por
terem projetos em andamento que necessitavam de recursos, representavam

iniciativas timidas de projetos de inovacao que ganharam forga com a subvencéo.

Nesse sentido, sem a subvencéo, alguns projetos demorariam muito mais tempo para
serem executados e outros sequer existiiam ou sairiam do papel. Portanto, a
subvencdo a inovacdo cumpriu dois papéis fundamentais. O primeiro foi apoiar
esforcos inovativos, fortalecendo projetos ja existentes nas empresas e o segundo foi

despertar a iniciativa das empresas para estruturar novos projetos inovadores.
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5.2.3 Elaboragé&o da proposta

Elaborar um projeto de inovacao ndo é uma atividade trivial. Ao contrario, envolve uma
variedade de elementos de naturezas distintas que devem ser conjugados de forma
coerente para a obtencéo de um resultado satisfatorio. E preciso equacionar um objeto
de inovacado, planejar um orcamento e um cronograma adequados, estipular os
recursos necessarios, respeitar as restricdes, antecipar problemas e buscar novas

informacoes.

Tanto é que, segundo o CGEE (2007), mais de 60% das empresas proponentes
fizeram uso de consultores para auxilia-las na formulacdo de suas propostas. No
entanto, o grupo entrevistado apresentou uma configuracao diferente dessa, dado que
apenas duas empresas contrataram consultores para ajudar na elaboracdo da

proposta.

Diante desse fato, destacam-se as duas faces da contratacdo de consultores que
influenciam fortemente as decis6es das empresas. Se por um lado, € vantajoso contar
com apoio de pessoas mais experientes, que tém o potencial de tornar mais facil a
tarefa de elaboracéo de projeto e de aumentar as chances de aprovagdo da empresa.
Por outro, deve-se reservar recursos financeiros para o pagamento dessa consultoria
e enfrentar o risco de compartilhar informacdes estratégicas com outros agentes.

Portanto, cada empresa deve ponderar e avaliar o que € melhor para si.

A maioria das empresas entrevistadas optou pela ndo contratacdo. Entretanto, isso
ndo quer dizer que ndo contaram com outros tipos de assisténcia. Como exemplos,
citam-se 0s casos de uma empresa que se beneficiou da ajuda gratuita da
ASSESPRO e de duas que recorreram a ajudas informais de uma incubadora e de

uma pessoa mais experiente relacionada a empresa.

No entanto, foi possivel perceber durante a pesquisa que, independente de ter ajuda
externa, todas as empresas enfrentaram dificuldades ao elaborar seus projetos, umas
mais, outras menos, e em diferentes aspectos. E foram especificamente essas
dificuldades que as levaram a gastar tempo para refletir e representaram o inicio de

um processo de aprendizado.
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5.2.4 Dificuldades na hora de montar o projeto

Para avaliar o peso de cada dificuldade que surgiu na hora de montar o projeto, 0s
entrevistados foram requisitados a apontar uma ou mais opc¢des de resposta, por
ordem de relevancia, dentre as seguintes: entender o edital, apresentar toda a
documentacéo e informagéo exigida, definir o objeto de inovag&do, montar uma equipe
competente, definir o orcamento ou definir o cronograma. Antes do contato com as
empresas, esperava-se que o edital e a definicdo de equipe, orcamento e prazos se
revelassem como as maiores dificuldades. O edital porque era a primeira vez que o
programa estava sendo operacionalizado, e a definicdo de orcamento, equipe e prazos

por envolverem elevada incerteza.

Nesse sentido, os dados confirmaram as expectativas e a dificuldade apontada mais
vezes pelas empresas foi entender o edital. Por tratar-se de um programa novo,
muitos candidatos tiveram duvidas de elaboracdo e enquadramento das propostas que
repercutiram de modo negativo no preenchimento dos formularios. Segundo CGEE

(2007), 50% das propostas foram desqualificadas por ndo enquadramento.

Para os respondentes, o edital ndo estava claro e, quando recorreram a FINEP para
esclarecimentos, alegaram que se depararam com despreparo de alguns funcionarios
da instituicdo que ndo sabiam responder adequadamente e, algumas vezes, até

entravam em contradicdo com seus colegas de trabalho.

Durante as entrevistas, foi detectado um ponto que evidencia claramente problemas
com o entendimento do edital. Quando indagados sobre a utilizagdo de recursos da
subvencédo para custear despesas de conservacdo e adaptacdo de bens imoveis com
destinacéo especifica para inovacao, os entrevistados esbogaram diferentes reacoes,
ja que alguns pensavam que isso ndo era permitido. No entanto, a chamada 2006 de
subvencéo econdmica a inovacao estabelecia, com essas palavras, essa possibilidade
e trés empresas aproveitaram os recursos com essa finalidade. Logo, os dados levam
a crer na presenca de falhas na redacdo do documento, que, por sua vez, geraram
uma diversidade de interpretacdes por parte dos funcionarios das empresas e até dos

funcionarios da FINEP.

Ademais, um entrevistado revelou certa indignacdo com as prioridades do tema
relacionado ao seu setor de atuacdo. Isso porque, em sua opinido, para o atendimento
dessas prioridades, era necessario o desenvolvimento de projetos que demoram muito
até gerar resultado e custam muito caro. Sendo assim, a sua empresa optou por

inscrever um projeto nos temas gerais. Um ponto que pode justificar a relevancia do
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comentario desse entrevistado é que o tema de seu setor de atuacao so teve trés

projetos aprovados, sendo dois de uma mesma empresa.

Portanto, os dados coletados sugerem a presenca de falhas no edital, tanto de ordem
conceitual, no que tange as referéncias utilizadas em sua formulagdo, quanto
estrutural, no que se refere a forma como as informacdes foram dispostas. Prova disso
pode ser encontrada na série de mudangas empreendidas nos editais de subvencao

dos ultimos quatro anos.

Dando continuidade a lista, em segundo lugar em termos de dificuldade, ficou a
definicdo do orcamento e, especialmente, a parte de contrapartida da empresa. O
primeiro desafio, nesse sentido, foi projetar os gastos para horizontes longos, de até
36 meses num contexto econdmico extremamente dindmico como o atual, repleto de
incertezas. E, apos estabelecidos os gastos, o segundo desafio foi entender o que
poderia ser encaixado como contrapartida financeira ou néo financeira para depois

definir quais seriam os itens de responsabilidade da FINEP e os da empresa.

Em terceiro lugar, empatados, ficaram a montagem de uma equipe competente e a
apresentacao de toda a documentacdo exigida. Essa parte da documentacgéo atingiu,
principalmente, as empresas mais novas, pois ainda estavam adquirindo
conhecimento a respeito dos documentos juridicos e contdbeis necessérios para que a
FINEP assinasse o contrato. Em uma das empresas, essa dificuldade atingiu tamanha
relevancia que gerou um atraso de mais de um ano para o inicio da liberacdo dos

recursos.

Quanto a equipe, foram apontados trés grandes problemas. O primeiro foi encontrar
pessoas realmente competentes, de elevada qualidade, no mercado. O segundo foi
manter essas pessoas comprometidas do inicio ao fim do projeto, dado que custam
caro. E o terceiro foi gerenciar o risco de compartilhar informacdes de alto valor com
essas pessoas, de modo que elas honrem o compromisso ético firmado com a

empresa e nao tentem se apropriar indevidamente dessas informacoées.

Por conseguinte, sdo varios os desafios que as empresas tém que superar para
preparar sua candidatura. Quando uma empresa formula um projeto para um
programa publico de apoio financeiro a C,T&l pela primeira vez, a tendéncia é que
essas dificuldades adquiram ainda mais proeminéncia e 0 processo para supera-las se
torne mais penoso. Por isso, cabe analisar o perfil do grupo entrevistado quanto as
experiéncias prévias em programas de fomento para inferir se experiéncia conta a

favor.
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5.2.5 Experiéncia na utilizacdo de linhas de apoio a C,T&l

Os entrevistados foram questionados sobre a utilizacdo prévia de alguma linha de
apoio a C,T&l, como bolsas RHAE da CAPES ou financiamentos da FINEP, do
BNDES ou de alguma FAP, e verificou-se que seis empresas ja haviam utilizado, ao
passo que quatro, ndo. Os dados coletados ficaram em torno das expectativas, dado
que o CGEE (2007) ja havia informado que cerca de 1/3 das empresas participantes
da subvencéo declarou ndo ter qualquer experiéncia anterior com o fomento no
Sistema de C,Té&l.

Além disso, o CGEE (2007) informou que a experiéncia anterior demonstrou ser um
fator que se associa a maior qualidade das propostas e ao menor problema com a
compreensdo dos critérios e conceitos envolvidos. Segundo sua apreciacdo, as
propostas da chamada publica de 2006 de proponentes com antecedentes junto a
FINEP ou outra agéncia de fomento tiveram um desempenho superior, tanto na etapa
de Pré-qualificacdo quanto na de Avaliacdo, fato que sugere que experiéncia conta a

favor.

A experiéncia tende a favorecer a aprovacdo em programas de C,T&l porque a
empresa ja imagina quais séo os tipos de dificuldades que podem surgir ao elaborar a
proposta, como as relatadas acima, e ja gastou tempo refletindo sobre como superé-
las. Supbe-se que a empresa ja tenha uma nogdo de onde buscar ajuda e quais
informacg0®es privilegiar na proposta. Enfim, espera-se que a empresa tenha extraido

licbes do que aconteceu no passado para melhorar seu desempenho futuro.

5.2.6 Inovacéo de produto ou processo e grau de novidade

Este trabalho utilizou as definicdes'® de inovacéo de produto e de processo adotadas
pela PINTEC (IBGE, 2007), que, por sua vez, segue a recomendac¢ao no Manual de
Oslo®. No grupo entrevistado, foram identificados sete projetos de inovacdo de

produto e trés de processo.

Em seguida, os participantes foram questionados acerca do grau de novidade dessas

inovacdes. Enfrentou-se dificuldade ao analisar esses dados, visto que o0s projetos de

9 Essas definicbes estdo presentes no questionario utilizado nas entrevistas, que se encontra no anexo
.

20 Para mais informacdes sobre o] Manual de Oslo, consultar

http://www.finep.gov.br/imprensa/sala_imprensa/manual _de oslo.pdf, acesso em 18/09/09.
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algumas empresas compreendem vertentes distintas quanto ao grau de novidade e

ndo se sabe exatamente o0 éxito que esta sendo obtido em cada uma delas.

Para facilitar o entendimento, sdo apresentadas, primeiro, as respostas das trés
empresas com inovacdes de processo. Em uma delas, o entrevistado explicou que o
projeto de sua empresa compreendia duas vertentes. A primeira envolvia o reestudo
do processo de producéo vigente para eliminar certas imperfeicbes e a segunda se
referia a pesquisa de um processo inovador inédito no mundo. Em outra, o projeto
envolvia um processo novo para 0 mercado nacional, mas ja existente no mundial; e

na outra, 0 processo era hovo para o mercado mundial.

Entre as sete empresas com inovacfes de produto, verificou-se que trés projetos se
referiam a produtos novos no mercado nacional, mas j4 existentes no mercado
mundial e dois projetos incluiam produtos novos para o mercado mundial. Enquanto
que o projeto de uma empresa envolvia o aperfeicoamento de um produto da empresa
e o0 desenvolvimento de outro novo para o mercado mundial. Para completar, o projeto

de outra envolvia o0 aprimoramento de um produto ja existente.

Percebeu-se que o0 acesso a esse tipo de informagédo é complicado, j& que ndo h&
nada que garanta que a opinido do entrevistado seja realmente a verdadeira. Sua
opinido é determinada pelo conhecimento do mercado em que atua. Se esse
conhecimento € limitado, a propabilidade de sua resposta estar equivocada € alta,
enquanto que, se o seu conhecimento for elevado, as chances de sua resposta
condizer com a realidade sdo bem maiores. Ademais, tratam-se de projetos
inovadores, logo € dificil achar na Internet ou em outros meios informacdes que

comprovem as respostas dos entrevistados.

Adicionalmente a esses dados, surpreendemente, nenhuma empresa alegou que a
acdo de concorrentes afetou o desenvolvimento do projeto, o que instiga, mais uma
vez, a reflexdo a respeito do conhecimento que cada uma tem sobre o mercado em
que atua. Para completar, nenhum entrevistado afirmou conhecer a PINTEC, o que
pode estar relacionado a limitagcdes de conhecimento sobre importantes indicadores
de inovacdo sobre o universo empresarial brasileiro e, principalmente, sobre o seu

setor de atuacdo.

Sem duavida, nutre-se simpatia pelas respostas dos entrevistados sobre o grau de
novidade de seus projetos e sobre a irrelevancia de aces de concorrentes. Ademais,
espera-se que sejam realmente verdadeiras porque, dessa forma, as empresas terao

mais chances de serem bem sucedidas. No entanto, existem dulvidas quanto a
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aderéncia desses dados a realidade e, por isso, cabe fazer um alerta sobre a
possibilidade de alguns coordenadores terem uma percepg¢ao ingénua e limitada sobre

0 mercado em que atuam.

5.3 Operacionalizacéo do projeto

Este topico tem o propdsito de revelar o modo como as empresas operacionalizaram o

projeto, com foco maior nas mudancas empreendidas para a execuc¢do das atividades.

5.3.1 Liberacdo dos recursos

Para iniciar a analise da operacionalizacdo do projeto, era fundamental saber se os
recursos estavam chegando na data prometida nas contas bancéarias das empresas.
Esperava-se ouvir algumas reclamacfes quanto ao ndo cumprimento dos prazos de
liberacdo dos recursos, visto que podem ocorrer eventuais problemas e as exigéncias
de algumas empresas, muitas vezes, tendem a ser maiores que a capacidade de

processamento da agéncia.

No entanto, os dados superaram as expectativas. Apenas trés respondentes nao
teceram reclamacgdes quanto a esse topico. Enquanto que sete julgaram inadequado o
prazo de liberacdo dos recursos e demonstraram consideravel insatisfacdo com os
atrasos nas parcelas, bem como com a falta de agilidade administrativa e falhas de

comunicacao dos analistas da institui¢ao.

Quanto a isso, enfatiza-se que as empresas efetuam seu planejamento de atividades
com base na disponibilidade de determinada quantia de recursos numa data definida.
Quando a realidade mostra que ndo podem contar com esses recursos nas condicoes
que haviam previsto, elas se deparam com alguns desafios. O primeiro é efetuar
adaptacBes no cronograma de atividades do projeto de modo que a falta de recursos
ndo cause grandes impactos. E o outro, que surge quando a empresa ja assumiu
compromissos, se refere & necessidade de conseguir recursos para efetuar os

pagamentos e ndo manchar a reputacdo da empresa.

Algumas empresas entrevistadas tiveram que colocar recursos proprios no projeto
para nao atrasar suas atividades, porém o fizeram com a esperanca de serem
ressarcidas nas parcelas seguintes. J4 outras realizaram algumas mudancas em seus

projetos de modo que ndo sofressem tanto com a auséncia dos recursos. Como
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exemplo, um entrevistado alegou ter adiado 0 seu projeto por conta desses atrasos.
Contudo, ainda que a empresa demonstre flexibilidade e criatividade diante dessa
situacdo, ndo ha como desprezar os efeitos negativos dos atrasos das parcelas na

conducéo dos projetos.

5.3.2 Atividades internas de P&D

Como esta sendo analisada a operacionalizacdo de projetos de inovacao, € importante
saber quais empresas possuem atividades internas de P&D. Quanto a isso, cabe dizer
que este estudo nao utilizou definicbes de autores consagrados ou manuais para
verificar se a empresa tinha ou ndo P&D. Ao contrario, se baseou na percepcao dos
entrevistados pelo fato de essas definicbes se encaixarem melhor em grandes
empresas, situadas em paises desenvolvidos, que, geralmente, tém o perfil distinto

das empresas entrevistadas.

De acordo com as respostas dos entrevistados, trés empresas nao tém unidade formal
de P&D. Entretanto, em uma delas, talvez por ser pequena e nao dispor de uma
guadro de pessol amplo, ha um centro de custo para todos os projetos de P&D, o que
mostra que a empresa executa atividades desse tipo e se preocupa em mensurar 0S

gastos com atividades inovativas.

Enquanto que sete apresentam P&D. Em duas empresas, a denominagdo nao é
exatamente departamento de P&D. Em uma, P&D é representada pelo departamento
de tecnologia e na outra pelo nucleo de tecnologia de base. No entanto, as atividades

gque desenvolvem, de acordo com os respondentes, sdo essencialmente de P&D.

E importante também detalhar que duas dessas sete criaram suas unidades com a
ajuda da subven¢do. Em uma dessas duas empresas, na época em que foi pleiteado
0S recursos, s6 havia uma equipe técnica capacitada que era acionada quando o dono
da empresa tinha novas idéias. Hoje, em funcéo do projeto, ha uma estrutura fisica e
de pessoal. A area de P&D evoluiu sensivelmente, primeiramente, estava dentro da
area de producdo, em seguida passou a ser um anexo da producéo e, atualmente,
existe um laboratério de P&D com maquinas do projeto, que serviram como

contrapartida.

Y

Quanto a estrutura de P&D, percebeu-se que essas sete empresas apresentam

caracteristicas variadas, diretamente relacionadas as exigéncias do seu setor de
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atuacdo e a sua disponibilidade de recursos. Foram identificadas marcantes
desigualdades em aspectos da infra-estrutura fisica e de pessoal que as empresas
dispdem. Nas micro empresas ou empresas de pequeno porte, P&D € composta por
trés ou quatro pessoas e, de modo geral, computadores com elevada capacidade de
processamento sdo suficientes para a execucdo das atividades. Quando esses
computadores se mostram insuficientes, € comum que essas empresas recorram as

universidades para utilizar seus laboratorios.

No outro extremo, ha empresas, como as do setor de farmacos e medicamentos e a
de produtos odontolégicos, que necessitam de maquinas especificas e apenas bons
computadores ndo sdo suficientes para a execucdo das tarefas de P&D. Por isso,

cada uma disp8e de seu préprio laboratério.

5.3.3 Responsabilidade pela execucdo do projeto

Tidd et al. (2008) alertam que deve-se ter cuidado ao assumir que a inovacdo esta
limitada a laboratérios de P&D, ja que, cada vez mais, a inovacdo esta se tornando
uma tarefa corporativa ampla que envolve diferentes fungcbes da organizagdo. Os
dados coletados confirmaram essa tendéncia. Isso porque apenas trés entrevistados
afirmaram que a maior parte das atividades dos projetos até o momento foi conduzida
por P&D, mas reconheceram que receberam ajuda de outras areas da empresa, como

o comercial e o financeiro.

Enquanto que, na maioria das empresas, ocorreu ou ocorre o envolvimento de
pessoas de diversas areas que ndo se dedicaram ou se dedicam integralmente ao
projeto. Em apenas uma empresa, de pequeno porte, ha um pequeno grupo de
desenvolvedores especificos dedicados ao projeto sob a coordenacdo do diretor, no

entanto, ndo chegam a constituir um departamento.

Esse quadro pode estar relacionado a dois fatores principais. O primeiro € que as
micro e pequenas empresas representam a maior parte do grupo selecionado e,
freqlentemente, essas empresas enfrentam caréncia de recursos humanos. Logo,
para elas, é mais interessante distribuir o trabalho do projeto pelas pessoas existentes
do que contratar novas para se dedicarem especificamente ao projeto. E o segundo &
gque projetos de inovacdo exigem a participacdo de pessoas de diferentes areas da
empresa devido a sua elevada complexidade. Nesse ponto, vale destacar a natureza

multidisciplinar do processo de inovacdo. Dado que a inovagcdo representa a
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combinacédo criativa de diferentes disciplinas e perspectivas, a maior participacdo de
pessoas de areas e formacgfes distintas representa um comportamento bem positivo
da empresa, que favorece a construcdo de ambiente favoravel a troca de informacdes

e colabora para o surgimento de outras inovacgoes.

5.3.4 Novos recursos humanos

Para a execucdo de um projeto complexo como o de natureza inovadora, € comum
que a empresa necessite aumentar seu quadro de pessoal. Por isso, 0s entrevistados
foram questionados sobre a contratacdo, em regime CLT, de recursos humanos em
funcdo do projeto e os resultados foram o0s seguintes: quatro empresas nao
contrataram, duas apresentaram um aumento percentual de recursos humanos inferior
a 10%, duas, um aumento entre 10% e 20%, e duas, aumento superior a 20%. Quanto
as duas empresas que apresentaram aumento superior a 20%, salienta-se que sdo
micro empresas que tém um quadro de pessoal pequeno, logo, quando realizam
novas contratagdes, o aumento de recursos humanos em termos percentuais é
elevado, enquanto que, em termos absolutos, é baixo. De modo geral, a geragédo de
emprego por conta da subvencdo foi razodvel. Entretanto, mais importante do que a
guantidade, é a qualidade das pessoas contratadas. Quanto a isso, registra-se que a

maioria dos contratados tinha o ensino superior completo.

Os dados mencionados de aumento de recursos humanos se referem a contratacdo
de pessoas de qualquer formacdo. Mas, em se tratando de projetos inovadores
mestres e doutores se apresentam, ao menos teoricamente, como o0s profissionais
mais indicados para preencher os cargos. Portanto, os entrevistados foram indagados
sobre a contratagdo de poOs-graduados e quatro disseram que sim, sendo que uma
empresa contratou dois mestrandos, uma contratou um mestrando e duas contrataram
um doutor cada uma. A contratacdo desses profissionais, em todas essas empresas,
visou o preenchimento de lacunas de competéncias tecnoldgicas. Nenhum
entrevistado alegou a necessidade de contratar profissionais para aumentar suas

competéncias gerenciais.

Quanto ao emprego de novas pessoas em funcdo do projeto, em especial de mestres
e doutores, os respondentes alegaram que enfrentam limitada capacidade de
contratacdo em regime CLT devido ao custo elevado. Por isso, a geracao direta de
empregos promovida pela subvencdo nédo foi alta e muitas empresas recorreram a

consultorias.
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5.3.5 Consultorias

Antes de analisar os dados, é fundamental esclarecer como este estudo e o0s
entrevistados interpretaram a palavra consultoria. Consultoria representa a prestacao
de servigo de pessoas fisicas ou juridicas, por um tempo limitado, que tem por objetivo
auxiliar a empresa em algum aspecto que ndo domine bem. Apenas uma empresa
afirmou que ainda né&o tinha recorrido a consultoria em decorréncia do projeto, ja as
demais o fizeram. No entanto, essa empresa nao descartou a possibilidade de vir a

utilizar o dinheiro com essa finalidade no futuro.

Sob o leque de servigos que a consultoria abrange, 0s servicos mais requisitados nos
projetos das empresas analisadas foram os de professores universitarios de diferentes
universidades do pais, com uma maior concentragdo na UFRJ devido a sua
proximidade das empresas e qualidade da pesquisa. Ademais, duas empresas
recorreram a consultoria do Nucleo de Computacéo Eletrénica (NCE) da UFRJ, uma
conta com testes realizados nos laboratérios da COPPETEC e algumas empresas
necessitaram de consultoria juridica e outros servicos analiticos externos de carater

técnico bem especificos.

Quanto a esse assunto, € oportuno refletir que as atividades empreendidas para
trabalhar com uma consultoria proporcionam um processo de aprendizado. Isso
porgue funciondrios da empresa tém que estabelecer contato com pessoas fisicas ou
juridicas especificas com real potencial para lhes ajudar. Em seguida, devem analisar
a reputacdo desses entes para depois eleger o que preenche melhor suas exigéncias.
Apos efetuar a escolha, esses funcionarios devem ter o minimo de conhecimento na
area para avaliar o desempenho dessa consultoria e gerencia-la. Logo, para realizar
esse conjunto de atividades, € necessario buscar novas informacoes, discutir projetos
e se comunicar com novos agentes de modo a transmitir precisamente o que se quer.
Ademais, a empresa pode vir a se beneficiar do contato com pessoas de elevado nivel
de qualificacdo, o que favorece ainda mais a aquisicdo de conhecimento. Isso tudo
promove melhor entendimento sobre determinado assunto e aquisicdo de habilidades
gque se relacionam diretamente ao objeto de inovacéo, o que configura uma forma de

aprendizado.

Portanto, diante da limitada capacidade de contratacdo de novas pessoas, a
consultoria se mostrou como uma forma comum, facil e eficiente de as empresas
preencherem suas lacunas de competéncias. Quando ha algum problema ou

dificuldade, busca-se o0 especialista no assunto e esse proporciona acesso ao
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conhecimento especifico que a empresa precisa, sem a necessidade de contratacédo

pelo regime CLT.

5.3.6 Treinamento dos funcionarios

Tidd et al. (2008) divulgam que diversos estudos empresariais destacam que o
treinamento e desenvolvimento de pessoas é uma caracteristica central associada ao
alto desempenho das organizacdes. Isso porque o treinamento e o desenvolvimento
ampliam o conhecimento e habilidades das pessoas engajadas em produzir
inovacdes, demonstram que a organizacdo valoriza as pessoas, podem diminuir a
resisténcia & mudanca e ainda podem ser utilizados para o desenvolvimento do habito
da aprendizagem. Para os autores, a continua descoberta e o compartilhamento de
conhecimento novo constituem elemento central de qualquer organizacdo que

aprende.

Os dados coletados demonstram que grande parte das empresas entrevistadas
possui, a0 menos parcialmente, essa consciéncia. Isso porque seis empresas
realizaram treinamento com seus funcionarios, enquanto que quatro ndo o fizeram,

sendo que uma dessas quatro pretende realizar quando o projeto estiver concluido.

Constatou-se que o treinamento pode ocorrer antes, durante ou depois da liberacdo
dos recursos, dependendo dos objetivos da empresa. Uma empresa realizou antes
com o intuito de facilitar o entendimento do projeto por parte da equipe e agilizar a sua
execucdo. Enquanto que a que espera realizar treinamento ao fim do projeto alegou
ter experiéncia em parcerias com ICTs, estar acostumada a realizar treinamento dos
funciondrios e fazer transferéncia de tecnologia. Sendo assim, programou o
treinamento para depois da conclusdo do projeto para realizar a apresentagédo formal

do produto que foi desenvolvido. J4 as demais fizeram durante o projeto.

Além das diferencas em termos temporais, verificaram-se diferencas no local em que
esse treinamento foi realizado. Algumas empresas realizaram treinamento interno por
meio de pessoas mais experientes, internas ou externas a empresa, que podiam
transmitir parte de seus conhecimentos e habilidades para outras. Enquanto que duas
empresas recorreram ao treinamento externo. As empresas que tiveram projetos
aprovados no tema TV digital ofereceram a alguns de seus funcionarios o curso que &
ministrado na PUC-RJ de Ginga, o nome do Middleware Aberto do Sistema Brasileiro
de TV Digital.
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Portanto, visto que o nimero de empresas que realizaram treinamento foi significativo
e a contratacdo de funciondrios para trabalhar diretamente no projeto subvencionado
ndo foi alta, parece que algumas empresas preferiram investir nos funcionarios ja

existentes de modo a incrementar suas competéncias a contratar novos.

5.3.7 Incerteza

Grande parcela da complexidade de gerir a inovacdo esta em saber lidar com
elementos de incerteza. Para aprofundar esse tema, escolheram-se dois elementos da
coleta de dados que tém grande potencial para ilustrar esse tema. O primeiro se refere

a execucdo do projeto dentro do prazo e o segundo a manutencdo do orcamento

proposto.

5.3.7.1 Cumprimento dos prazos

Dado que essa parte se destina a avaliar aspectos de prazo, é imprescindivel expor
gquais empresas, de fato, haviam terminado seus projetos no momento de realizacdo
das entrevistas, que ocorreram de junho a agosto. Com base na tabela 19, elaborada
a partir de informacbes das péginas do MCT, esperava-se entrevistar trés
coordenadores de empresas que ja haviam concluido seus projetos: TPV Inova
Solugbes em Informatica Ltda, Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltda e Vat
Tecnologia da Informagdo SA. No entanto, as entrevistas revelaram que somente a
TPV Inova havia finalizado seu projeto, dado que as outras enfrentaram alguns

problemas e, por conta deles, pediram adiamento & FINEP.

Tabela 19 — Periodos dos projetos das empresas entre  vistadas e datas das entrevistas.

Empresa Periodo Entrevista
Auto Mecanica Arapongas 09.10.07 2 09.10.09 08.06.09
Biologica Sistemas Ltda 25.04.08 a 25.04.11 01.07.09
Nortec Quimica SA 11.07.07 a 11.07.10 17.07.09
Pipeway Engenharia 19.07.07 a 19.07.09 05.06.09
TPV Inova Solugdes em Informatica Ltda 27.06.07 a2 27.12.08 28.08.09
Microbiologica Quimica e Farmacéutica Ltda 11.04.07 2 11.04.08 02.06.09
Pam Membranas Seletivas Ltda 14.03.07 a 14.03.10 11.08.09
Vigodent SA Industria e Comércio 03.05.07 2 03.11.09 16.06.09
Resolve Consultoria e Desenvolvimento em Informatica Ltda 11.07.2007 a 11.01.10 31.07.09
Vat Tecnologia da Informagdo SA 29.08.07 a 28.02.09 10.07.09

Fonte: elaboragédo prépria a partir de informagdes d e paginas do MCT e anota¢Ges da pesquisa de

campo.



Tirando a TPV Inova, que concluiu o projeto na data prevista, trés respondentes
afirmaram que o projeto estd sendo desenvolvido dentro do prazo. No entanto, um
deles levantou a possibilidade de atrasar o fim do projeto em funcédo de atraso no
recebimento de uma maquina importada e da necessidade de adaptacdo dessa
méaquina ao projeto. Enquanto que seis empresas ndo conseguiram seguir 0 prazo

estipulado pelos seguintes motivos:

* atraso na fase de laboratorio;
e atrasos na liberagéo de recursos da FINEP;

» lentidao da evolugéo tecnoldgica da TV digital no Brasil, que dificulta o teste do

produto;

« inadequabilidade do formato do cronograma de desembolsos, o que fez com
gue uma empresa esperasse mais do que o previsto para comprar um

equipamento usado em seu prototipo;

e incapacidade de prever dificuldades burocraticas com a prefeitura, vigilancia
sanitéria e o INEA (Instituto Estadual do Ambiente) para a implantacdo de uma

nova planta industrial, que ira aplicar a inovacéo desenvolvida pelo projeto;

e néo entrega dos relatérios de acompanhamento técnico e financeiro a FINEP
dentro do prazo estipulado, o que impactou na liberacdo dos recursos e,
consegientemente, na execucdo das atividades do projeto. Esse fato mostra
gue pode haver falhas em termos de gestdo por parte das empresas e ndo sé
da FINEP.

Portanto, diferentes fatos podem alterar o planejamento inicial. Considerando o grupo
de empresas que tiveram problemas com o prazo, trés ja pediram adiameno formal a
FINEP. Quanto as outras, ndo se sabe se conseguirdo eliminar os efeitos desses
atrasos e terminar na data prometida. A variedade de elementos incertos tende a
repercutir negativamente no desenvolvimento das atividades dos projetos de inovagéao.
Diante deles, as empresas tém que demonstrar diferentes competéncias para criar
solugdes. No grupo selecionado, umas parecem ter mais, outras menos. No entanto, o
exercicio de cada uma em buscar alternativas para o0s problemas promove
aprendizado. Supde-se a ocorréncia natural de um processo de investigacdo das
causas dos problemas para evitar a repeticdo e a andlise das consequéncias das

atitudes tomadas para a determinacéo dos rumos futuros.
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5.3.7.2 Cumprimento do orcamento

Quando esse topico foi abordado na entrevista, a pergunta necessitou de ajustes,
dado que apenas uma empresa havia concluido o projeto e é extremamente comum
que haja pequenas mudancas que conduzam ao remanejamento de rubricas.
Portanto, a pergunta feita foi reformulada e os entrevistados foram indagados a
respeito da manutencdo do orgcamento total do projeto enviado a FINEP. O
entrevistado, responsavel pela Unica empresa que, de fato, havia finalizado o projeto,
alegou ter mantido esse orcamento. Oito entrevistados acreditam que conseguirdo
preservar o valor total do projeto, como consta na proposta. E apenas um respondente
relatou que sua empresa gastara mais do que o previsto com a contrapartida. 1sso
porgue o projeto de sua empresa foi estendido por mais um ano e a empresa tera que

arcar com os custos de homem-hora envolvidos no projeto.

Diante desses dados, manifesta-se surpresa, Vvisto que se esperava que mais
empresas fossem extrapolar os gastos. No entanto, ndo foi o que ocorreu e percebeu-
se que uma das fortes razBes para isso é que, como capital € um recurso escasso, as
empresas, freqientemente, adaptam o projeto para ndo ter que gastar mais do que o
previsto. Elas se esforcam bastante para manter o orcamento total do projeto e, por

isso, é tdo comum o remanejamento de rubricas.

5.4 Balanco dos projetos

Esta parte se propbe a realizar o balango dos projetos, focalizando efeitos nos

resultados e mudangas comportamentais proporcionadas pelo projeto subvencionado.

5.4.1 Aumento dos gastos com P&D

Um dos objetivos do programa de subvencdo econbmica a inovacdo € ampliar as
atividades de inovacdo no universo empresarial brasileiro e P&D interna € uma delas.
Por isso, os entrevistados foram indagados a respeito do aumento dos gastos com
essa atividade. Entre as sete empresas que declararam ter um departamento de P&D,
cinco verificaram um aumento de mais de 20% dos gastos com esse departamento.
Em meio a essas cinco, estdo as duas empresas que montaram o departamento de
P&D durante a execucdo do projeto. Como elas ndo tinham P&D e passaram a ter,

foram incluidas no grupo que apresentou um aumento de mais de 20%.
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Ainda, um entrevistado observou um aumento entre 10% e 20% desse tipo de gasto
em sua empresa. E outro alegou um aumento de menos de 10% porque o0s
investimentos dessa natureza em sua empresa ja eram bem elevados, por isso, 0s

recursos da subvenc¢éo ndo causaram um aumento tao significativo.

De modo geral, os dados expostos colaboram para o alcance de duas metas
prioritarias estabelecidas pelo PACTI. A primeira é aumentar os investimentos globais
em P&D interno de 1,02% em 2006 para 1,5% do PIB em 2010. E a segunda se refere
ao aumento do investimento privado em P&D de 0,51%, em 2006, para 0,65% do PIB,
em 2010.

5.4.2 Desenvolvimento de um novo produto

Como mencionado, sete projetos se referiam a inovagBes de produto. Logo, era
importante saber quantas empresas ja haviam desenvolvido seus produtos. Com base
nas respostas dos participantes, quatro empresas jA haviam desenvolvido novos
produtos, sendo que duas ja os colocaram no mercado, enquanto que duas estdo com
seus produtos em fase de testes. Dessas que ainda estdo finalizando o produto, uma
ja colocou um prot6tipo na CEDAE para o primeiro teste de campo e a outra esta na

fase de aprimoramento e divulgacao do software.

Duas empresas ainda estdo em vias de desenvolver novos produtos e outra esti
aperfeicoando o produto que ja comercializa. Adicionalmente, uma das empresas que
esta executando um projeto de inovacgdo de processo pretende elaborar um projeto de

equipamento industrial que utilize o processo inovador que esta desenvolvendo.

5.4.3 Melhoria de um produto ja existente no mercado

Em quatro empresas, 0 desenvolvimento do projeto permitiu a melhoria de um produto
ja existente no mercado, enquanto que duas empresas esperam obter essa melhoria
no futuro. Nesse ponto, cabe destacar que a subvencdo, em algumas empresas,
trouxe melhorias a produtos que ndo eram especificos do projeto aprovado. Mas, o
desenvolvimento das atividades do projeto subvencionado permitiu a aquisicdo de
conhecimento e habilidades que puderam ser aplicados em outras areas da empresa.
Portanto, esse fato se apresenta como mais um indicio do processo de aprendizado

gque as empresas empreendem quando desenvolvem projetos inovadores.
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5.4.4 Aumento das vendas, clientes e mercados

Ao desenvolver projetos inovadores, o principal objetivo das empresas é aumentar
suas vendas, clientes e mercados, de modo que possam obter o retorno do
investimento realizado. No entanto, no momento das entrevistas, apenas trés
empresas perceberam um aumento tanto de suas vendas e clientes, quanto de
mercados em funcdo do desenvolvimento do projeto. Para uma dessas empresas, a
Unica que havia concluido o projeto quando foi entrevistada, os recursos da subvencéao

agilizaram o lancamento de seu primeiro produto no mercado.

Esses dados ja eram previstos, visto que muitas empresas ainda estdo finalizando
seus projetos. Além disso, como detalhado no capitulo de referencial tedrico, a
inovacdo é composta por diferentes estagios e ndo se sabe exatamente em que
estdgio estava cada projeto, 0 que leva a crer que, algumas das empresas
selecionadas, demorardo um pouco mais a colher os beneficios da inovacdo

desenvolvida.

5.4.5 Aumento da produtividade

Para avaliar esse tépico, este estudo adotou a seguinte definicdo de produtividade:
relacdo entre os resultados obtidos e os recursos empregados (fatores de producéo).
Em apenas duas empresas, verificou-se um aumento da produtividade. Uma empresa
explicou que a inovacdo de processo que seu projeto desenvolveu possibilitou uma

reducdo do tempo de processamento de alguns de seus produtos.

J& a outra atrelou o ganho de produtividade ao treinamento que realizou. Na visao do
respondente, o treinamento fez com que os funcionarios adquirissem uma maior
consciéncia produtiva e se empenhassem na busca de melhorias dos processos de
producdo. Tal fato fortalece as palavras de Tidd et al. (2008) ao afirmarem que
treinamento e desenvolvimento sdo complementos fundamentais para que as pessoas

tenham mais responsabilidade e demonstrem maior iniciativa.

5.4.6 Reducéo do impacto sobre o meio ambiente

Apenas duas empresas relataram reducdo do impacto sobre o meio ambiente. Uma,

por meio do processo inovador que desenvolveu, reduziu o langamento de efluentes
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industriais. E outra, por utilizar um processo diferenciado, passou a empregar um

insumo que causa menos danos ao ambiente.

5.4.7 Mudangas no comportamento
5.4.7.1 Aumento do interesse na participagdo em congressos, seminarios e workshops

Como ja mencionado, a inovagdo exige constante busca de novas informacgfes e
combinacdo de diferentes informacbes para gerar conhecimento. Congressos,
seminarios e workshops sdo encontros de profissionais que favorecem a troca de
informacdes. Portanto, a expectativa era que as empresas tivessem aumentado sua
participacdo nesse tipo de evento e, de fato, foi 0 que ocorreu. Seis respondentes
afirmaram que a subvencéo despertou maior interesse nesses eventos, enquanto que

quatro disseram que nao por ja terem uma forte tradicdo nesse sentido.

E interessante relatar que, geralmente, as empresas tém dois propdsitos principais ao
participarem desses eventos. O primeiro é fazer a divulgacdo de sua marca e de seus
produtos para que o0 maior niumero de pessoas possivel os conhecam. Portanto, esse

objetivo estd mais ligado ao marketing e vendas.

Ao passo que o segundo é buscar novas informacdes de cunho estratégico que
possam permitir o desenvolvimento de projetos que sustentem vantagem competitiva
para a empresa no mercado. ISso porque esses eventos permitem receber opinides de
potenciais clientes, observar as a¢des dos concorrentes e vislumbrar as tendéncias de

pesquisa do setor.

Ademais, o fato de ter um projeto subvencionado pode despertar o interesse da
empresa em outros assuntos que nao estejam diretamente ligados ao seu setor de
atuacao, como, por exemplo, em novas formas de financiamento. Foi o que aconteceu
com um dos entrevistados, que comecou a participar de congressos de capital de risco
e relatou que essa participacdo gerou um amadurecimento de sua Vvisdo

administrativa.

Outro ponto relevante € que esses eventos podem facilitar o estabelecimento de uma
rede de contatos para troca de informac8es. Como exemplo, pode-se citar o caso de
um dos entrevistados que soube da subvencao por meio de uma pessoa que também
participava do congresso em que estava apresentando seu artigo. Essa rede, por sua

vez, pode facilitar o acesso a informacgBes Uteis, a contratacdo de consultorias
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competentes em uma area especifica e favorecer o estabelecimento de relacdes de

cooperagao.

5.4.7.2 Aumento das relacdes de cooperacao

Nove empresas afirmaram que houve aumento das relagcbes de cooperagdo. Em
ordem de incidéncia dos parceiros, aparecem universidades, em primeiro lugar,

fornecedores, em segundo, e clientes e concorrentes a seguir.

Com base nas entrevistas, percebeu-se que as empresas se aproximam de
universidades na busca de conhecimento especifico e profissionais de qualidade.
Enquanto que se aproximam de fornecedores, geralmente, para obter reducdo de
custos e facilidades de producdo. J4 a cooperacdo com clientes ajuda a moldar a
inovacdo de acordo com exigéncias reais, de modo a atender as necessidades do
publico consumidor. Por um lado, isso permite elevar a satisfacdo do cliente com o
desempenho de determinado produto ou processo. Por outro, aumenta as chances de
sucesso de quem desenvolve essa inovacdo. Por Ultimo, quanto a cooperacdo entre
concorrentes, destaca-se a parceria firmada entre as duas empresas consultadas,
aprovadas no tema TV digital. Ambas se encontraram em um evento setorial e
perceberam que podiam se beneficiar da troca de informagdes sobre um ramo que

ainda esta sendo consolidado.
A PINTEC (IBGE, 2007, p.23) define cooperagao para inovagao como:

“a participacdo ativa da empresa em projetos conjuntos de P&D e outros
projetos de inovagdo com outra organizacdo (empresa ou instituicdo), o
que ndo implica, necessariamente, que as partes envolvidas obtenham
beneficios comerciais imediatos. A simples contratagdo de servigos de
outra organizacdo, sem a sua colaboracdo ativa, ndo é considerada

cooperacao”.

Com base nessa definicho, ndo se sabe exatamente se todas as empresas
entrevistadas, de fato, aumentaram, suas relacbes de cooperacdo porque nao foram
feitas perguntas que detalhassem esse topico. Os dados expostos se basearam na

percepcédo dos entrevistados do conceito de cooperacéo.

No entanto, é possivel ter certeza que as empresas interagiram mais com o0 meio que

as circunda em busca de uma variedade de beneficios, como o0s anteriormente
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descritos. Tanto é que apenas uma empresa negou aumento de suas relagcbes de

cooperacao porque ja tinha essa tradicdo e s6 manteve.

Nesse sentido, € oportuno relatar um dos motivos que podem estar relacionados a
esse resultado. Segundo Tidd et al. (2008), o ritmo rapido da mudanca tecnoldgica
forca cada vez mais as empresas a buscarem alguma combinacéo de geracéo interna
com aquisicao externa de tecnologia. Independente de ser uma tecnologia de produto
ou processo, a énfase cada vez mais se da na colaboracdo em parceria e no trabalho
com fontes externas. Para o autor, 0 cenario esta se configurando de maneira que nao
seja necessario possuir todos o0s recursos tecnolégicos internamente, mas que a

empresa saiba como, onde e quando obté-los de fontes externas e complementares.

Portanto, 0 modo como os projetos subvencionados estdo sendo conduzidos vai ao
encontro dessa visdo, visto que as empresas beneficiadas observaram aumento tanto
na participacdo em congressos, workshops e seminarios quanto nas relacbes de

cooperacgdao, 0 que representa mudangas comportamentais bem positivas.

5.4.8 Medo de imitadores
5.4.8.1 Geracéo de patentes

O grupo entrevistado revelou significativa mobilizagdo no sentido de patentear. Duas
empresas ja entraram com pedido junto ao INPI. Uma empresa ja teve sua inovagéo
de produto patenteada pelo INPI e por o6rgdos internacionais de propriedade
intelectual. Trés empresas ainda entrardo com pedido no INPI. Enquanto que quatro
preferiram recorrer ao sigilo ou outras formas de protecdo por peculiaridades impostas
por suas inovacgoes. Logo, seis empresas de dez irdo adquirir maior familiaridade com
0s procedimentos legais para a protecdo de propriedade intelectual. Esse quadro &
bem positivo se compararmos esse grupo com as estatisticas nacionais (IBGE, 2007),
que revelam que a parcela de empresas com depdsito de patente e patente em vigor

das empresas que implementaram inovacgdes € pequena (tabela 20).
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Tabela 20 — Empresas, total e as que implementaram i novacdes, com indicagdo de depdsito de
patentes e de patentes em vigor — Brasil — periodo ~ 2003-2005.

Empresas
Que implementaram inovacoes
Total Com deposito Com patente
Total .
de patente em vigor
95301 [ 32796 1988 3 706
100% | 34,41% 2,09% 3,89%

Fonte: (IBGE, 2007)

Estabelecida essa comparacao, cabe reflexdo sobre as razbes que justificam o peso
significativo das patentes no grupo selecionado. Em primeiro lugar, se os projetos
conduzidos se referissem apenas a melhorias de produtos ou processos ja existentes,
as empresas ndo teriam grandes estimulos para patentear. Logo, se patentearam,
provavelmente foi porque as inovagfes desenvolvidas tém elevado grau de novidade,

0 que é extremamente positivo para legitimar o programa de subvencao.

Em segundo lugar, salienta-se a utilidade de uma patente®’. Verificou-se que a patente
constitui elemento essencial da estratégia de protecdo da maior parte das empresas
selecionadas contra terceiros que queiram copiar suas inova¢des ou se apropriar

indevidamente de seus beneficios.

5.4.8.2 Geracao de publicacdes

Apesar de a geracao de publicacées ser um topico mais apropriado para avaliacdo de
producdo académica, os entrevistados foram indagados sobre essa atividade porque,
ocasionalmente, as empresas podem vir a publicar algo sobre seus projetos
inovadores. Durante a pesquisa, os dados de campo confirmaram a limitada relevancia

desse critério para o universo empresarial.

?L De acordo com o INPI, na pagina http://www.inpi.gov.br/menu-esquerdo/patente/pasta_oquee,

acessada em 17.09.09, destinada a explicar o que é patente, patente é: “Um titulo de propriedade
temporaria sobre uma inven¢do ou modelo de utilidade, outorgados pelo Estado aos inventores ou
autores ou outras pessoas fisicas ou juridicas detentoras de direitos sobre a criagdo. Em contrapartida, o
inventor se obriga a revelar detalhadamente todo o contetdo técnico da matéria protegida pela patente.
Durante o prazo de vigéncia da patente, o titular tem o direito de excluir terceiros, sem sua prévia
autorizacdo, de atos relativos a matéria protegida, tais como fabricacdo, comercializacdo, importagéo,
uso, venda, etc”.
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Isso porque apenas quatro projetos foram abordados em publicagbes, nas quais os
autores ndo eram necessariamente funcionarios das empresas. Os projetos de trés
empresas foram utilizados em trabalhos de fim de curso de alunos das universidades
com as quais se relacionavam. Em apenas uma delas, o aluno era funcionério da
empresa e, além de fazer parte de uma monografia, o seu projeto inovador foi
publicado na forma de um artigo no CBE (Congresso Brasileiro de Energia). Enquanto
que a inovacdo de produto de outra empresa foi tema de um case da UNESCO.
Portanto, percebeu-se que isso ndo faz parte da preocupacdo das empresas e pode

estar atrelado ao medo de imitadores.

5.4.9 Oportunidade de aprender a inovar

Foi possivel notar que todas as empresas entrevistadas tém alguma familiaridade com
a inovacgdo. Tanto € que, em grande parte delas, ja existe um departamento de P&D e
uma cultura de melhoria continua, o que leva a crer que as barreiras a mudanca
tendem a ser mais baixas. As que ainda ndo apresentam processos disciplinados de
inovacado tdo bem disseminados por seus recursos humanos estdo aprendendo, e o

programa de subvencéo colaborou e esta colaborando bastante para isso.

Todas as empresas analisadas tiveram que sair da inércia e buscar o maximo de
informagbes possiveis para a execugcdo de seus projetos. Pelos resultados
apresentados até o momento, mais importante do que a geracdo de produtos ou
processos inovadores, geracdo de emprego ou geracdo de receitas adicionais por
conta da subvencdo, foi a oportunidade de aprendizado. Percebeu-se, de forma
unanime, que essas empresas aprenderam um pouco mais a inovar, dado que se
transformaram, investiram, trilharam caminhos desconhecidos, contornaram barreiras,

testaram, interagiram, se capacitaram e construiram conhecimento.

O desenvolvimento do projeto subvencionado estimulou as empresas a organizarem
melhor suas atividades para inovar e, com isso, incentivou a transformacédo. A
inovacdo ganhou nessas empresas mais consisténcia, que nao necessariamente se
traduziu logo no langamento de um novo produto ou na construcao de um laboratério,

mas, sobretudo, na aquisi¢do de praticas mais profissionais de gestdo da inovacgéao.

Essas empresas investiram, aumentaram seus gastos com a contratacdo de novos
profissionais, a contratacdo de consultorias, o treinamento dos funcionarios, a compra

de material de consumo, a compra de maquinas e equipamentos e outras atividades.
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Elas confirmaram, na pratica, que inovar custa caro e flexibilidade € primordial para

lidar com contratempos de ordem financeira.

Essas empresas trilharam caminhos desconhecidos com o conhecimento que tinham.
Muitas vezes, esse conhecimento se mostrou insuficiente ou 0 ambiente impds certas
condicbes que as obrigou a contornarem barreiras, sobretudo, por meio da busca de
mais conhecimento. Esse novo conhecimento, por sua vez, foi testado, moldado,

reavaliado, bem como comparado com o conhecimento existente.

Essas empresas interagiram, nove empresas recorreram a ajuda de consultorias, o
que permitiu 0 contato com pessoas altamente qualificadas que, positivamente
transmitiram parte de seus conhecimentos aos funcionarios das empresas. Ademais, a
maior parte delas incrementou suas relacdes de cooperacdo e 0 interesse em

congressos, workshops e seminérios da area.

Essas empresas se capacitaram, foi possivel observar uma melhoria das
competéncias de seus recursos humanos. Isso porque seis empresas contrataram
novas pessoas, sendo que quatro contrataram poés-graduados; nove contrataram

consultorias e seis ja realizaram treinamento com seus funcionarios.

Por consegtiinte, ao empreender essas atividades simultaneamente para desenvolver
0 projeto subvencionado, de modo a respeitar todas as clausulas do contrato firmado
com a FINEP, as empresas imergiram naturalmente em um valioso e intenso processo

de aprendizado. Nesse sentido, Tidd et al. (2008, p.116) faz alguns esclarecimentos:

“a aprendizagem pode ser em termos de licdes tecnoldgicas aprendidas,
por exemplo, a aquisicdo de conhecimento sobre novos aspectos de
processo ou produto, que séo agregadas a competéncia tecnoldgica da
organizacdo. Mas pode também girar em torno de capacidades e rotinas

necessarias a gestao eficaz da inovacao de produto”.

Este estudo encontrou fortes evidéncias em relacdo a esses dois tipos de
aprendizado, por isso, defende que a subvencéo propiciou um impacto favoravel na
base de conhecimento de cada empresa e permitiu que a sua capacidade de inovacao

se tornasse mais robusta.
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5.4.10 Experiéncia de ter um projeto subvencionado

Ao final das entrevistas, os participantes foram instigados, por meio de perguntas
abertas, a falar livremente sobre a experiéncia de ter um projeto subvencionado.
Primeiramente, muitos elogiaram o melhor entendimento por parte dos formuladores
de politicas publicas de que as empresas sdo os atores centrais da inova¢cdo. Como
visto no capitulo 2, o financiamento de P&D ficou concentrado, durante muito tempo,
nas instituicbes publicas de pesquisa. Mas, a realidade mostrou que isso nado é
suficiente se o setor produtivo ndo dialogar com a academia, jA que os dois se
complementam. A motivacdo dos pesquisadores para inovar € a possibilidade de
oferecer algo de maior qualidade, enquanto que a dos industriais € obter vantagem
competitiva. O referencial da industria é diferente do da academia. A inddstria convive
com o risco elevado e com ciclos de vida de produtos cada vez mais curtos, enquanto
gque a academia ndo. Portanto, projetos da industria podem ter objetivos e resultados
bem diferentes do que projetos da academia. Nesse sentido, 0s entrevistados
apontaram o grande avanco da subvencdo ao promover a alocacdo de recursos

diretamente nas empresas, sem a necessidade de uma ICT.

Outro ponto positivo levantado foi o efeito que a aprovacédo na subvencdo gerou na
reputacdo da empresa. Sete entrevistados afirmaram que houve um impacto positivo
na imagem da empresa junto a bancos e clientes por terem sido aprovadas por uma
agéncia de ambito federal. Inclusive, um dos respondentes alegou que a aprovagao na
subvencéo favoreceu a aproximacdo de fundos de capital de risco. Enquanto que
apenas trés entrevistados negaram qualquer efeito em sua reputacdo em razdo da

subvencéao por acreditarem que a empresa ja tinha uma imagem sdlida no mercado.

Além disso, muitos respondentes apontaram que o desenvolvimento do projeto
permitiu adquirir novas préticas de trabalho, que revelam o surgimento de uma visédo
mais profissional do negdcio da empresa, o que confirma a relevancia da subvencao

como uma oportunidade de aprender a inovar.

Para os entrevistados, os recursos da subvencdao facilitaram muito o desenvolvimento
de projetos inovadores pelos inUmeros motivos que ja foram discutidos. Tanto € que,
guando indagados sobre a possibilidade de as empresas em que atuam virem a
pleitear novamente recursos de algum programa publico de apoio financeiro, nove
entrevistados disseram que sim e um manifestou dudvida. Ademais, pelo menos

metade das empresas entrevistadas se candidatou a subvencdo apés 2006. Dessas
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empresas que se candidataram, duas tiveram projetos aprovados tanto em 2008

gquanto em 2009.

5.5 Criticas e sugestfes ao programa

No entanto, apesar de a subvencdao ter trazido grandes beneficios aos contemplados,
percebeu-se nitidamente, tanto pelo contato com as empresas quanto pela leitura dos
editais, que ainda ha espaco para melhorias. Os entrevistados apresentaram uma
série de criticas e sugestdes concentradas em aspectos da operacionalizacdo do

programa e do edital.

5.5.1 Operacionalizacdo do programa

No que tange a operacionalizacao, as criticas em relacéo aos atrasos na liberacdo dos
recursos foram as mais intensas, por iSso, esse assunto serd o0 primeiro a ser
discutido. O contrato de concessdo de subvencdo econdmica estabelece que a
“FINEP efetuara a transferéncia de recursos financeiros conforme cronograma de
desembolso contido no Plano de trabalho, respeitadas as suas disponibilidades
orcamentarias e financeiras, bem como as condi¢cbes determinadas pela Diretoria
Executiva da FINEP"?,

Portanto, atrasos nas parcelas podem estar relacionados a problemas tanto de ordem
financeira quanto operacional. Na area financeira, a instituicdo poderia estar
enfrentando limitacdo de recursos em fungdo, por exemplo, de alguma reserva de
contingéncia, o que teria impacto na liberacdo das parcelas. J& no campo operacional,
a FINEP poderia estar diante de uma sobrecarga de trabalho. E quanto a isso, &

oportuno mencionar algumas constatacgoes.

Primeiramente, segundo o CGEE (2007), a chamada 2006 de subvencao econbmica a
inovacao mostrou as fragilidades da transposicao de um paradigma tipico de avaliacédo
de pesquisa para o ambiente de inovacéo, assim como os esforcos feitos pela FINEP
para sua adequacdo. Apesar de a agéncia ja ter experiéncia em analisar e

acompanhar projetos empresariais, por meio de programas como o ADTEN (Programa

*2 Essa informacgdo foi retirada das minutas de contrato de subvencdo econdmica disponiveis em

http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao_economica/editais/Subvencao_2009.pdf;
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao_economica/editais/EDITAL _Subvencao-2008.pdf;
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao_economica/editais/Selecao_Publica_Subvencao_200
7_versao_final.pdf, Ultimos acessos em 16.11.09.
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de Apoio ao Desenvolvimento Tecnolégico da Empresa Nacional), foi a primeira vez
gue foram oferecidos recursos ndo reembolsaveis diretamente as empresas. Sendo
assim, ndo bastava simplesmente reproduzir os processos do passado, a instituicdo
precisava aprender fazendo. E, como s6 se passaram pouco mais de trés anos desde
o lancamento da chamada 2006, acredita-se que a agéncia ainda est4d ganhando

experiéncia com a operacionalizagdo da subvencéo.

Em segundo lugar, apesar de a subvencédo ser bem recente, o nimero de propostas
apresentadas e o numero de aprovadas aumentaram consideravelmente desde a
primeira chamada, como visto no gréafico 2. Em terceiro lugar, a FINEP enfrentou uma
greve® que durou quase um més e ocorreu entre os meses de marco e abril de 2009,
0 que pode ter atrasado o trabalho dos funcionarios. Nesse contexto, hdo se sabe se a
instituicdo estava preparada, em termos de recursos humanos, para lidar com um

grande numero de projetos subvencionados.

Portanto, problemas distintos podem estar assolando a instituicdo. Entretanto, por
maiores que sejam esses problemas, a diretoria da FINEP pode atuar para ndo deixar
gue eles impactem na remessa de recursos. As empresas beneficiarias contam com
0s recursos na data prometida para realizar o seu planejamento. Quando isso ndo
ocorre, 0s projetos podem ser sensivelmente prejudicados e a salde da empresa pode
ser significativamente abalada, principalmente se for uma micro empresa que carece

de recursos proprios.

Somam-se as criticas sobre o0s atrasos nas parcelas, comentérios referentes aos
analistas da FINEP. Alguns entrevistados apontaram a necessidade de esses
analistas serem mais flexiveis ao analisarem os cronogramas de desembolsos, ja que,
para uma melhor execucdo de determinados projetos, € necessario um formato de
distribuicdo de recursos diferenciado ao longo do tempo. Enquanto que outros
defenderam a necessidade de recursos humanos mais capacitados em alguns setores
para uma melhor compreenséo das exigéncias peculiares dos projetos. Vale dizer que
foi mencionado que alguns analistas enfrentam dificuldade para discriminar algumas
despesas de itens de consumo, que sdo utilizados em protétipos, de despesas de
capital. Portanto, pessoas com formacao relacionada a area de atuacao das empresas
analisadas poderiam evitar esse tipo de problema e ainda levar sugestdes as

empresas que tragam beneficios aos projetos. Para amenizar esse problema, sugere-

23 Noticia disponivel em: http://www.jornaldaciencia.org.br/Detalhe.jsp?id=62772, acesso em 16.11.09.
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se que a FINEP promova, com maior freqiéncia, programas de treinamento

especificos com alguns funcionarios.

Ademais, os entrevistados relataram que, ndo raramente, h4 mudanca de pessoal na
FINEP, o que é prejudicial tanto para o programa de subvencdo quanto para 0s
demais da instituicdo porque se perde parte do historico dos projetos. Logo, propde-se
gue 0s novos analistas notifiquem imediatamente as empresas sobre as alteracdes e
se engajem em um esforco de comunicacdo com as mesmas no intuito de minimizar
os efeitos negativos da troca de pessoal. Em se tratando de comunicagdo, um
entrevistado ainda revelou que sente dificuldades em entender exatamente o que
querem os analistas responsaveis pelo acompanhamento técnico e financeiro dos

projetos, o que reforca a hecessidade de acBes nesse aspecto.

Adicionalmente, um entrevistado citou com tom de insatisfacdo que € extremamente
comum que a FINEP altere as datas do cronograma de atividades do programa de
subvencdo. Como exemplo, basta acessar a pagina das chamadas de subvencéo e
verificar que a de 2009 apresenta cinco documentos referentes a prorrogacdo dos
prazos. Cita-se o caso de 2009 por ser o mais facil de ser verificado, no entanto, esse
problema ocorre desde 2006 e h& varias noticias que falam sobre adiamentos. Essas
mudancas de datas até podem ser interpretadas como boas por algumas empresas,
dependendo da situagdo em que se encontram. Contudo, compreende-se a
reclamacdo desse entrevistado e sugere-se que a FINEP tenha um maior

comprometimento com prazos.

Por dltimo, levanta-se a sugestdo de um dos entrevistados sobre a possibilidade de a
FINEP promover eventos setoriais para os contemplados com a subvenc&do nos
ultimos anos para conectar as empresas que trabalham em é&reas similares e, assim,
facilitar a troca de informacdes e a construcdo de ambiente favoravel para parcerias.
Reconhece-se que a FINEP até poderia tomar iniciativas nesse sentido, 0 que seria
positivo, todavia, cabe esclarecer que a FINEP é uma agéncia de financiamento, logo,
essa atividade ndo faz parte de sua missdo. Outro 6rgdo, ndo necessariamente

publico, talvez fosse o mais indicado para se encarregar disso.

5.5.6 Edital

Antes de descortinar as criticas e sugestdes relacionados ao edital, e, para evitar que

outras pessoas comentam o mesmo erro, cabe apontar que a postura tipica dos
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entrevistados foi a de responsabilizar a FINEP pelo formato do edital ao longo dos
anos. No entanto, vale esclarecer que a FINEP segue a politica elaborada pelo

governo federal.

Isso posto, inicia-se a apresentacdo dos pontos criticos com a constatagdo que o
entendimento do edital foi apontado como a principal dificuldade das empresas na
hora de montar o projeto e essa barreira repercutiu no preenchimento dos formularios.
Para os entrevistados, ndo estava claro o que podia ou ndo no projeto. Logo, muitos
pediram maior clareza no edital ou uma melhor orientacdo por parte da FINEP.
Inclusive, o CGEE (2007) ja havia exposto que algumas empresas sugeriram a
elaboracdo de uma “proposta modelo” que exemplificasse a aplicacdo dos critérios e o

adequado preenchimento dos formularios para ajudar a sanar davidas dessa natureza.

A partir de 2007, felizmente, a FINEP passou a disponibilizar um arquivo com as
duvidas mais frequientes, modelos de declaracdes e um manual para preenchimento
dos formularios com o intuito de facilitar o entendimento do programa. A
disponibilidade desse material, sem duvida, representa um esfor¢co para sanar o0s

problemas apontados pelos participantes desta pesquisa.

Alguns entrevistados também apontaram a necessidade de simplificacdo da
candidatura e reducdo da burocracia. Quanto as candidaturas, ocorreram mudancas
nos procedimentos de apresentacdo de propostas ao longo do tempo. Em 2006, a
proposta foi enviada a FINEP através da Internet por meio do Formulario de
Apresentacao de Propostas (FAP) especifico para essa chamada. Em 2007 e 2008, as
propostas de projetos foram apresentadas em duas etapas em formulérios especificos
para cada uma em formato eletronico. A etapa 1 foi chamada de projeto simplificado e
a etapa 2, de projeto detalhado. Enquanto que, em 2009, as propostas foram
apresentadas em um soO formulério especifico disponibilizado no site da FINEP. O
reestabelecimento, em 2009, de uma Unica etapa para a apresentacado de propostas
parece positivo. Isso porque essa medida tem potencial para facilitar a organizacéo
das empresas proponentes e a gestao, por parte da FINEP, de um grande volume de

informacoes.

Quanto a reducdo da burocracia, ha duvidas sobre a possibilidade de mudar certas
exigéncias, visto que se trata de um programa que concede recursos nao
reembolsaveis. A FINEP tem obrigacao de zelar pelo bom uso do dinheiro publico e de

se assegurar que a empresa beneficiaria tem mérito e capacidade para conduzir os
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projetos. Para isso, a agéncia precisa ter em maos documentos que permitam tanto

uma analise juridica quanto econémico-financeira completas.

Adicionalmente, alguns entrevistados sugeriram a reavaliacao dos critérios de selec¢éo.
Sem duvida, esse ponto merece especial atencdo por parte da FINEP por estar
diretamente atrelado a qualidade dos projetos aprovados. Se os critérios sdo mal

formulados, a base de avaliagcdo automaticamente se enfraquece.

Apesar de o CGEE (2007) ter afirmado que os critérios de selecao utilizados foram
considerados adequados por mais de 60% dos respondentes, com algumas variacdes
segundo o porte dos proponentes, ele também recomendou avaliar a possibilidade de
revisdo dos critérios em busca de maior adequacdo aos diversos segmentos
empresariais. Logo, cabe analisar o modo como esses elementos se apresentaram ao
longo dos anos com a ajuda da tabela 21. O que chama logo a atencdo € a mudanca
na quantidade de critérios ao longo do tempo. Em 2006, eram dez, em 2007, quatro,
em 2008, quatro e em 2009, cinco. No entanto, verificou-se que as mudancas de
contetdo dos critérios foram ainda mais significativas e que ainda ha espaco para

aperfeicoamentos.
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Tabela 21 — Critérios, notas e pesos da subvencdo —  periodo: 2006-2009.

CRITERIOS [NoTAdPESO)
2006
Perspectivas de inser¢do no mercado dos resultados do projeto la5|1a5
Qualificagdo da equipe técnica do projeto la5|1a5
Adequacdo das instalagGes de PD&I que serdo utilizadas no desenvolvimento do projeto la5|1a5
Parcerias com instituicOes cientificas e tecnoldgicas para o desenvolvimento do projeto la5|1a5
Aporte de contrapartida no projeto acima do minimo requerido la5|1a5
Adequacdo das instalagGes de produgdo que serdo utilizadas na implementacgdo da inovagao la5|1a5
Grau de integracgdo e atribui¢cGes de cada uma das entidades participes nos consércios estabelecidos 1a5l1a5
para desenvolvimento do projeto
Clareza e coeréncia da metodologia la5|1a5
Consisténcia do orgamento, cronograma fisico-financeiro e indicadores de progresso do projeto la5|1a5
Externalidades associadas ao projeto: adensamento de cadeias produtivas, absor¢do de recursos 1a5l1a5
humanos qualificados, desenvolvimento local, social e ambiental
2007
Consisténcia e viabilidade do projeto 1a10 4
Grau de inovagdo do projeto 1a10 4
Impactos esperados da inovagdo para o pais 1a10 5
Competéncia da empresa e capacitagdo técnica da equipe executora 1a10 4
2008
Abrangéncia do projeto na solugdo dos problemas definidos no tema especifico 1a10 6
Grau de inovagdo do projeto em relagao a outros projetos ou solugBes existentes 1a10 4
Impacto do produto/servico no mercado e/ou importancia estratégica para a sociedade 1a10 6
Capacitagdo técnica da equipe executora e capacidade/experiéncia anterior da empresa 1a10 4
2009
Efetividade do projeto na solugdo dos problemas definidos no tema especifico 0alol 6
Grau de inovagdo do projeto em relagao a outros projetos ou solugBes existentes 0al0] 4
Impacto do produto/servico no mercado e/ou importancia estratégica para a sociedade 0al0] 6
Viabilidade técnica e financeira e adequagdo do orgamento do projeto proposto 0al0] 5
Capacitagdo técnica da equipe executora e capacidade/experiéncia anterior da empresa 0al0] 4
Fonte: : elaboragédo prépria a partir de
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/Subvencao 2009.pdf
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/EDITAL Subvencao-
2008.pdf;
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao economica/editais/Selecao Publica _Subven

cao 2007 versao final.pdf ; B B
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editaissSUBVENCAO INOVACAO
final.pdf ; todos os acessos em 30.10.09.

Segundo o CGEE (2007), no edital de 2006, as micro e peguenas empresas
demonstraram maior resisténcia aos critérios “parcerias com instituicbes de C&T”,
“aporte de contrapartida” e “externalidades associadas ao projeto”. As empresas com
esse porte frequentemente enfrentam caréncia de recursos, o que dificulta um aporte
de contrapartida acima do minimo requerido. Se a empresa se candidata a subvencéo,
€ porque tem limitagdo de recursos, entdo a adocao desse critério parece contradizer
a proposta do programa. Ja o critério de parcerias com instituicdes de C&T parece
estar mal posicionado no edital de subvencao, visto que h& programas especificos

para financiar esse tipo de parceria. Enquanto que o critério de externalidades
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associadas ao projeto parece vago e de dificil previsdo. Talvez por conta dessa

apreciacao, no ano seguinte esses critérios foram extintos.

Enquanto que as grandes empresas manifestaram maior insatisfagdo com o critério
“consisténcia do orgcamento, cronograma fisico-financeiro e indicadores de processo”.
Inclusive, o CGEE (2007) sugeriu que esse critério fosse cuidadosamente revisto, se
possivel simplificando o que objetivamente se pede de informac¢do no formulario. Por
conta disso ou ndo, esse critério, no ano seguinte, foi extinto e 0 que parece é que

passou a integrar o critério de consisténcia e viabilidade do projeto.

Além disso, ainda segundo o CGEE (2007), o critério de maior freqiéncia para néo
recomendar os projetos, baixo grau de novidade, ndo constava nos critérios utilizados
para atribuir notas de mérito em 2006. Em sua opinido, parecia haver uma divergéncia
entre 0 que estava escrito e 0 que realmente era utilizado para discriminar projetos.
Acredita-se que, por isso, a partir de 2007, passou a valer o critério grau de inovacao

do projeto.

Em geral, os critérios utilizados vém sendo aperfeicoados. Todavia, sugere-se a
inclusdo de critérios que captem melhor fatores de competicdo e mercado. Por
exemplo, deveria haver um critério que avaliasse efetivamente a capacidade da
empresa de produzir e comercializar a inovagéo pretendida num determinado periodo
de tempo. Atualmente, existem os critérios de impacto do produto no mercado e
viabilidade técnica e financeira do projeto proposto, portanto, alguns desses aspectos
podem estar sendo discutidos no processo de sele¢do, no entanto, ndo ganharam
visibilidade na forma de critérios especificos. Ademais, deveria haver um critério
especifico para avaliar o risco tecnolégico, que, segundo o CGEE (2007), foi o terceiro
argumento mais utilizado para ndo-recomendacdo em 2006. Mais uma vez, esse
tépico pode até estar sendo discutido na FINEP, entretanto ndo representa critério

especifico.

Simultaneamente, ocorreram mudancas na ponderacédo dos critérios. De acordo com o
CGEE (2007), a ponderacao dos critérios na primeira chamada ndo contribuiu para
discriminar as propostas para além do que seria possivel usando a média simples. A
chamada estabelecia os critérios, mas cada tema tinha a liberdade de ponderar ao seu
gosto, respeitando suas peculiaridades. Porém, a partir de 2007, os pesos dos critérios

sofreram modificacBes e passaram a ser 0s mesmos para todos os temas.

Apesar dessa mudanca, a configuracdo atual parece ainda néo ser a ideal. Exemplo

claro disso € o peso atribuido ao grau de inovacdo do projeto. Esse critério, apesar de
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ser apontado pelo CGEE (2007) como o principal motivo para a ndo recomendacao de
um projeto na subvengéo 2006, ndo apresenta 0 maior peso, pelo contrario, seu peso

€ 0 menor em todos 0s anos em que apareceu.

Por consegtiinte, ainda h4 espaco para melhorias na definicdo dos critérios, notas e
pesos. E o ponto positivo € que a FINEP parece demonstrar essa consciéncia, dado
gue efetuou uma série de mudancas nesses elementos ao longo das quatro edi¢cdes
da subvencdo, como ilustrado pela tabela 20. Em nenhum ano, essa configuracao foi

igual, o que aponta para um processo de aprimoramento com a experiéncia.

Além disso, alguns entrevistados sugeriram que as micro e pequenas empresas sejam
ainda mais priorizadas. Para a compreensdo dessa sugestdo, foram analisados os
editais e verificou-se que ja ha uma forte orientacdo para a concessao de privilégios as

micro e pequenas empresas, evidenciada na divisdo dos recursos a na contrapartida.

Em 2006, a orientacdo era aplicar, no minimo, R$ 60 milhdes em micro e pequenas
empresas, 0 equivalente a 20% do total de recursos. Em 2007, esse percentual dobrou
e se manteve assim em 2008 e 2009. Soma-se a isso 0 aperfeicoamento dos valores
percentuais de contrapartida tanto com a extingdo dos privilégios conferidos as areas
de atuacdo da Agéncia de Desenvolvimento da Amazonia (ADA) e da Agéncia de
Desenvolvimento do Nordeste (ADENE) quanto com o aumento das exigéncias para

médias e grandes empresas (tabela 22).

Tabela 22 — Contrapartida da subvencao segundo port e da empresa — periodo: 2006-2009.

Contrapartida minima (%
Porte da empresa Faturamento 2006
P ADA/ADENE |Demais 2007 2008/2009
Microempresa/Pequeno Porte < 2.400.000,00 5 5 25 5
Pequena 2.400.000,01 a 10.500.000,00 10 20 25 20
Média 10.500.000,01 a 60.000.000,00 30 40 50 100
Grande > 60.000.000,00 50 60 50 200
Fonte: : elaboracgéo propria a partir de
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/Subvencao 2009.pdf _;
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao economica/editais/EDITAL Subvencao-
2008.pdf;
http://www.finep.gov.br/fundos_setoriais/subvencao_ economica/documentos/edital_subvencao_ec

onomica_duvidas_mais_frequentes.pdf; B B
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editaissSUBVENCAO INOVACAO

final.pdf ; todos os acessos em 30.10.09.

Apesar de ser possivel encontrar fortes indicios de que h4 uma grande preocupacao

com as empresas de menor porte, sugere-se uma reavaliagdo do valor minimo
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estipulado para cada proposta. Para entender melhor esse aspecto, sera apresentada
a tabela 23. Em 2006, o valor minimo da proposta era R$ 300.000,00. Em 2007, esse
valor pulou para R$500.000,00 e, em 2008, para R$1.000.000,00. Haja vista que esse
valor € muito elevado para micro e pequenas empresas, em 2009, foram estabelecidos
diferentes minimos: um de R$ 500.000,00 para micro e pequenas empresas e outro de

R$ 1.000.000,00 para médias e grandes empresas.

Tabela 23 — Valores minimos de proposta por ano.

2006 2007 2008 2009
Val L. RS mil 300 500 1000 Micro/Pequena | Média/Grande
alor minimo - mi

500 1000
Fonte: elaboragéo propria a partir de
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/Subvencao 2009.pdf
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/EDITAL Subvencao-
2008.pdf;
http://www.finep.gov.br//fundos _setoriais/subvencao economica/editais/Selecao Publica_Subven

cao_ 2007 versao final.pdf ; B .
http://www.finep.gov.br//fundos _setoriais/subvencao economical/editaissSUBVENCAO INOVACAO
final.pdf ; todos os acessos em 30.10.09.

Considera-se que a Ultima mudanca representa uma tentativa de aumentar a
coeréncia entre o tamanho do projeto e o faturamento da empresa, ja que a chamada
de 2008 impds um grande desafio as micro e pequenas empresas ao exigir um projeto
de no minimo R$ 1 milhdo. No entanto, seria ainda melhor se o valor minimo do
projeto voltasse ao patamar de 2006, que era de R$ 300.000,00, para que mais
empresas de menor porte participem da chamada. Quanto a isso, € importante ter em
mente que quanto maior o valor envolvido, maior tende ser a complexidade de
conducéo do projeto, o que pode vir a atrapalhar a candidatura de microempresas.

Afora essa questdo de diferencas por porte, outros entrevistados demonstraram
insatisfacdo com o fato de que, a partir de 2007, as propostas de temas gerais
passaram a ndo valer e os candidatos tiveram que se enquadrar nos temas

prioritarios. A tabela 24 ilustra claramente as mudancas de temas ao longo dos anos.

104



Tabela 24 — Temas das chamadas de subvencgdo econdmi  ca a inovagao — periodo: 2006-2009.

TEMAS DAS CHAMADAS DE SUBVENGAO ECONOMICA A INOVAGAO

2006 2007
Temas gerais Tecnologias da informagao e comunicacéo e nanotecnologia
Semicondutores e software (TV digital e aplicagfes |Biodiversidade, biotecnologia e satde
mobilizadoras e estratégicas) Programas estratégicos
Farmacos e medicamentos: foco em AIDS e hepatite| Biocombustiveis e energias
Biomassa/Energias alternativas Desenvolvimento social
Adensamento tecnoldgico da cadeia aeroespacial
Nanotecnologia
Biotecnologia
Bens de capital: foco na cadeia produtiva de
biocombustiveis e de combustiveis solidos

2008 2009
Tecnologias da informagdo e comunicagao Tecnologias da informagdo e comunicagao
Biotecnologia Biotecnologia
Saude Saulde
Programas estratégicos Defesa nacional e seguranca publica
Energia Energia
Desenvolvimento Social Desenvolvimento Social
Fonte: elaboragéo propria a partir de
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao economica/editais/Subvencao 2009.pdf
http://www.finep.gov.br//fundos_setoriais/subvencao economica/editais/EDITAL Subvencao-
2008.pdf;
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editais/Selecao Publica Subven

cao 2007 versao final.pdf ; B B
http://www.finep.gov.br//fundos setoriais/subvencao economica/editaissSUBVENCAO INOVACAO
final.pdf ; todos os acessos em 30.10.09.

Os motivos que explicam a extincdo de propostas de temas gerais foram investigados
e algumas apreciacdes do CGEE (2007) serviram como pistas. Segundo o CGEE
(2007), houve uma quase unanimidade entre os analistas que participaram do estudo
no sentido de que a configuracdo aberta e abrangente da chamada respondeu pela
maior parte dos problemas observados e um maior foco temético e setorial aumentaria
a coeréncia dos critérios de analise e a aderéncia as caracteristicas desejadas. Soma-
se a isso outra constatacdo do CGEE (2007) que as propostas dos temas prioritarios
tiveram um desempenho superior no processo seletivo do que aquelas dirigidas aos
temas gerais, o que sugere, de imediato, duas possibilidades: primeira, qualidade

inferior e, segunda, maior dificuldade de avaliacdo dos projetos de temas gerais.

Ademais, o CGEE (2007) salienta que a manuten¢cdo dos temas gerais pode afetar,
por exemplo, os esforcos paralelos de se desenvolver a industria de capital de risco e
a instituicdo defende a importancia de o governo delimitar o campo de atuacdo da
subvengcdo. Quanto ao possivel efeito de substituicio de outras formas de

financiamento pela subvengédo, Morais (2008) fortalece o argumento do CGEE ao
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afirmar que vem ocorrendo redugdo na demanda por recursos das linhas de crédito da

FINEP, simultaneamente ao langamento das chamadas de subvencéo.

De fato, a configuracéo aberta da chamada pode ter intensificado alguns problemas de
ordem analitica, e ndo é interessante que a subvencgao pulverize seus recursos, mas
gue direcione para areas mais relevantes no contexto nacional. Alias, deveriam ser
feitos estudos para verificar se as prioridades estabelecidas sdo coerentes com a
realidade do pais. A0 mesmo tempo, verifica-se que as empresas de temas gerais
tiveram suas chances de candidatura limitadas. Por isso, propde-se uma maior
reflexdo a respeito da possibilidade de voltar a incluir temas gerais, com algumas
condicbes. A primeira seria possibilitar a oferta de propostas em temas gerais apenas
para microempresas e empresas de pequeno porte. E a segunda seria diminuir o total
de recursos com esse fim. Em 2006, a orientacdo era aplicar, no minimo R$ 30
milhdes em cada um dos sete temas prioritarios; supondo que sé fosse aprovado o
minimo para cada tema, sobrariam R$ 90 milhGes para os temas gerais, 0 que
correspondia a 30% dos recursos totais. Em 2010, sugere-se que a FINEP realize um
teste, com o direcionamento de 20% do volume total de recursos para temas gerais,
para verificar se 0s mesmos problemas do passado se repetiriam agora que ja detém

um pouco mais de experiéncia em operacionalizar o programa.

Outra sugestédo seria a realizacdo de duas chamadas de subvengdo econdémica ao
longo do ano, uma para micro e pequenas empresas e outra para médias e grandes.
Dessa forma, além de ser possivel formular documentos mais apropriados aos perfis
das empresas, poderia ser incluido no edital direcionado as micro e pequenas

empresas a possibilidade de apresentar propostas de temas gerais.

Para finalizar a lista de criticas e sugestdes dos entrevistados, relata-se a reclamacao
de alguns quanto a falta de transparéncia na determinacdo dos motivos de
indeferimento de seus projetos. Essa critica j4 havia sido detectada pela apreciacéo do
CGEE (2007) que dizia que os proponentes se queixaram da falta de comunicacéo da
FINEP quanto aos resultados intermediarios do processo seletivo. No entanto, sé foi a
partir de 2008 que esse ponto ganhou notavel atencao. Isso porque, ao final desse
ano, apoés divulgacdo do resultado da segunda fase da subvencdo, o Tribunal de
Contas da Unido (TCU)** determinou que a FINEP notificasse os proponentes

desclassificados do programa desse ano sobre “a possibilidade de obtencdo de

2 o} acordao do TCU esta disponivel em
http://www.finep.gov.br/fundos_setoriais/subvencao _economica/documentos/TCU2.pdf, acesso em
18/09/09.
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esclarecimentos adicionais, de cépia dos pareceres e manifestacdes sobre a
desclassificacdo de suas propostas, de acesso a informacfes nado protegidas por
sigilo, bem como do prazo razoavel para interposicdo de recurso contra a decisdo de
desclassificagdo”. Além disso, o TCU estabeleceu que futuros editais de subvencédo
econdmica incluissem a previsdo de apresentacdo de recursos em todas as suas
etapas. Com isso, foi possivel criar condicdes para uma melhor compreensao dos

critérios adotados e enxergar o processo de modo mais claro.

Este estudo expbs todos esses comentarios dos entrevistados com o intuito de
fornecer informacfes valiosas & FINEP para o aprimoramento do programa. Nesse
sentido, cabe dizer que ha alguns pontos que ndo foram mencionados pelos
entrevistados, mas que sao igualmente importantes. Por exemplo, recentemente, mais
precisamente nos dias 19 e 20 de outubro de 2009, ocorreu o VIII Encontro Nacional
de Inovacado Tecnoldgica. Durante o encontro, o economista Fernando Varella fez uma
avaliacdo® preliminar do programa de subvencdo econdémica a inovacdo e levantou

outros questionamentos acerca dos seguintes aspectos:

» distribuicdo adequada de recursos por tema prioritario;

» concentragdo de recursos aprovados em poucas empresas;
e aprovacdao de projetos de empresas-laboratorio;

* necessidade de reducéo dos prazos dos projetos.

Muito do que foi dito por esse consultor merece uma investigagdo mais detalhada, no
entanto foge do escopo desta pesquisa se empenhar nesse esforco. Registram-se
aqui os alertas feitos por esse consultor como forma de exemplificar que pode haver
outros pontos da subvencdo que merecem estudo, mas que n&o foram abordados
neste trabalho. N&o se pretende esgotar a lista de assuntos relacionados a subvencgao.
Apbs expor tudo isso, compreende-se que a subvencdo, apesar de ter falhas e
limitacbes, representa um significativo mecanismo financeiro que o governo utiliza
para reduzir o problema de subinvestimento em inovacdo. As entrevistas permitiram a
coleta de dados que apontaram a relevancia da oportunidade que o programa oferece
as empresas beneficidrias de aprender a inovar, com condicbes facilitadas. Sem
duvida, o lado positivo da subvencédo se sobrepde ao lado negativo e € com essa

consciéncia que o proximo capitulo conclui esta pesquisa.

% Apresentacso completa disponivel em

http://www.protec.org.br/arquivos/eventos/download/FernandoVarella%20.pdf, acesso em 12.11.09.
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6. CONCLUSAO

As perguntas iniciais deste estudo eram as seguintes: como as empresas do Rio de
Janeiro aprovadas na 12 chamada publica de subvencdo econbmica a inovacdo
aproveitaram o0s recursos financeiros que receberam e quais foram os impactos
gerados? Enquanto que a hipétese inicial era a seguinte: ainda que exista uma
diversidade de aplicagbes dos recursos financeiros recebidos e uma conseqiente
diversidade de resultados que podem ser gerados, as beneficiarias da subvencéo

ampliaram suas competéncias para inovar.

Para testar essa hipotese, foi feita uma pesquisa bibliogréfica, que estabeleceu as
bases tedricas entre a subvencao e o problema de subinvestimento em inovacao, e
uma pesquisa de campo, que envolveu a realizacdo de entrevistas em dez empresas
beneficiarias. Ademais, foi investigado o contexto nacional em que se insere a

subvencéo e alguns aspectos relacionados a inovagao das empresas brasileiras.

A avaliacdo feita neste estudo ndo pretendia verificar se os recursos da subvencéo
substituiram os recursos privados ou o0s recursos de outras linhas de apoio financeiro
a inovacdo, nem tampouco limitava sua analise a aspectos quantitativos, até mesmo
devido ao pouco tempo de maturacdo dos efeitos da subvencdo nos resultados das
empresas beneficidrias. Ao contréario, foi determinado o foco em aspectos qualitativos
do processo de inovacgdo, de modo a identificar mudancas nas empresas selecionadas

que caracterizassem um processo maior de aprendizado.

Seguindo essa linha, foram encontradas fortes evidéncias a respeito do valor da
hip6tese previamente estabelecida, dado que todas as empresas tiveram que sair da
inércia e buscar o maximo de informagBes possiveis para a execucdo de seus
projetos. Pelos resultados apresentados até o momento, mais importante do que o
langamento de novos produtos ou a geracdo de receitas adicionais por conta da
subvencéo, foi a oportunidade de aprendizado. Percebeu-se, de forma unanime, que
as empresas aprenderam um pouco mais a inovar, dado que se transformaram,
investiram, trilharam caminhos desconhecidos, contornaram barreiras, testaram,

interagiram, se capacitaram e ampliaram seus conhecimentos.

Alias, a dimenséo que permeia grande parte da pesquisa de campo deste trabalho é a
que se refere ao aprendizado do processo de inovacao, isto €, a capacidade de extrair
licbes do que aconteceu no passado e agir em prol da melhoria continua. Acredita-se
que o processo de aprendizado por conta da subvencdo comecou no momento em

que as empresas tiveram que dedicar tempo e alocar recursos humanos para refletir
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sobre a elaboracdo de uma proposta. Elaborar uma proposta consistente nédo é trivial,
€ preciso equacionar um objeto de inovagéao, planejar um or¢camento e um cronograma
adequados, estipular 0s recursos necessarios, respeitar as restricdes, tentar antecipar
problemas e buscar novas informac¢des de diferentes naturezas. Tanto é que ha
indicios, com base nas entrevistas desta pesquisa e nas aprecia¢des do CGEE (2007),

gue experiéncia conta a favor.

Em seguida, apds a aprovacdo na primeira chamada de subvencdo econémica, as
empresas tiveram que empreender mudancas para executar o que estava planejado.
As empresas, como um todo, solucionaram problemas, maximizaram o potencial de
alguns funcionarios ja existentes, combinaram pessoas de diferentes areas para o
desenvolvimento das atividades do projeto, demonstraram capacidade de adaptacdo
diante de diversos elementos incertos, buscaram fontes externas de conhecimento e

ampliaram suas atividades de inovacao.

Em termos mais especificos, quanto a organizacdo dos recursos humanos, seis
empresas contrataram novos funcionarios, sendo que quatro contrataram pos-
graduados; nove recorreram a consultorias e seis ja realizaram treinamento com o seu
pessoal. Quanto as mudancas comportamentais, nove empresas aumentaram suas
relacbes de cooperacdo e seis observaram uma elevacdo no interesse em participar
de congressos, semindrios e workshops. Ademais, das sete empresas que declararam
ter uma unidade formal de P&D, cinco apresentaram um aumento de mais de 20% dos

gastos com esse departamento.

Quanto aos impactos nos resultados, os dados ndo foram tdo animadores porque a
maioria das empresas ainda esta finalizando seus projetos. Por um lado, seis
empresas se mobilizaram para patentear suas inovagdes e sete obteram uma melhoria
de sua imagem junto a bancos e clientes por conta da aprovag¢do na subvencéao. Por
outro lado, apenas duas empresas colocaram seus produtos no mercado; quatro
melhoraram produtos ja existentes no mercado; trés perceberam um aumento nas
vendas, clientes e mercados; duas observaram um ganho de produtividade e duas

reduziram o impacto de suas atividades sobre o meio ambiente.

Com base nas entrevistas realizadas, ndo ha como afirmar se os resultados
especificos esperados pelas empresas que ainda ndo concluiram seus projetos serao
alcancados. O que se sabe € que, para o respondente da TPV Inova, Unica empresa
que havia terminado seu projeto no momento de realizacdo das entrevistas, as

expectativas foram atingidas ao final do projeto. No entanto, de forma unénime, os
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entrevistados das demais empresas demonstraram perspectivas bem positivas para o
futuro. Eles esperam comprovar a viabilidade técnica ou financeira de seus projetos e
lucrar de alguma forma com as inovagbes que estdo desenvolvendo ou ja

desenvolveram.

Além disso, conforme explicam Tidd et al. (2008, p.116), um resultado inevitavel do
langamento de uma inovacao é a criacdo de um estimulo para inovar de novo. Se o
produto ou servigo inovador ou a mudanca de processo ndo alcancam os resultados
esperados, surge informacao valiosa sobre o que modificar da préxima vez. Por outro
lado, se 0 sucesso é alcancado, surge espaco para aprimoramentos. Logo, as
empresas se deparam com um forte estimulo para inovar de novo. Nesse sentido,
destacam-se dois pontos extremamente favoraveis do programa de subvencdo. O
primeiro € o oferecimento de uma oportunidade, com menos custos e menos riscos, de
aprender a inovar. Enquanto que o segundo € servir como estimulo a conducdo

constante de atividades de natureza inovadora nas empresas.

Esses dois grandes impactos nas empresas reforcam a credibilidade e utilidade do
programa, bem como evidenciam o alcance do objetivo maior da subvencéo, tal como
exposto na chamada 2006, que era compartilhar custos, diminuindo o risco tecnolégico
da inovagdo e estimulando a ampliacdo das atividades de inovacdo no universo
empresarial brasileiro. A pesquisa de campo, apesar de ter suas limitagdes, apontou
indicios significativos sobre o potencial da subvencdo como mecanismo financeiro

utilizado pelo governo para reduzir o problema de subinvestimento em inovagéo.

Quanto a atuacao do governo, foi visto em detalhe a articulagéo da politica industrial e
da politica de ciéncia e tecnologia em torno da questdo da inovagdo, por anos
ignorada no contexto nacional. Isso porque, muita atencdo foi dedicada ao setor
académico, sem que houvesse a devida interacdo desse com o setor produtivo, local
que centraliza o conjunto de interacdes e conhecimentos necessarios para inovar.
Infelizmente, a compreensdo embutida nas acdes governamentais seguiu, por muito
tempo, o0 modelo linear e, s6 a partir da virada do século XXI, comecou a dar sinais de
mudanca, com a tomada de consciéncia da existéncia de um Sistema Nacional de
Inovacdo. A adocdo desse conceito foi evidenciada na elaboracdo das recentes
politicas publicas, como a PITCE, o PACTI e a PDP, bem como nos efeitos que elas
proporcionaram até o momento. Dentre esses efeitos, destaca-se a modernizacdo do
marco regulatorio que legitimou o instrumento de subvencdo. Esse mecanismo,
certamente, € simbolo de ruptura nas modalidades de financiamento até ent&o

vigentes.
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Contudo, apesar de apresentar pontos extremamente positivos, a subvencdo ainda
pode melhorar em diversos aspectos do edital e do modo como est4d sendo
operacionalizada pela FINEP. Dentre esses aspectos, ha um que se julga
extremamente relevante enunciar. Com o apoio da recomendacdo do CGEE (2007),
sugere-se 0 estabelecimento de um foco maior nas chamadas e reflexdes a respeito
da confeccdo de editais com caracterizagdo setorial maior ou com segmentacdo por
porte para a reducdo de alguns problemas, principalmente, de ordem operacional da
FINEP.

O CGEE (2007) informou que o que parece melhor definir as diferencas dos perfis de
demanda por recursos e padrbes de relacionamento com o instrumento da subvencao
€ o porte dos empreendimentos. Isso porque, com algumas excec¢les, micro e
pequenas empresas demonstraram ter maior dificuldade com os requisitos e critérios
da chamada. Sem duavida, € um desafio comparar, com base nos mesmos critérios, o
mérito de um projeto de uma microempresa com o de uma grande. As grandes tendem
a ter uma estrutura de P&D ja consolidada, enquanto que as micro dispde de menos
recursos fisicos e humanos. Portanto, seria interessante avaliar a possibilidade de
lancar duas chamadas de subvencdo econémica a inovacao durante o ano, uma para
micro e pequenas empresas e outra para médias e grandes, com exigéncias
peculiares a cada um desses blocos de participantes, de modo a elevar a coeréncia do

instrumento.

Por outro lado, se houvesse uma segmentacdo setorial dos editais, problemas
relacionados aos critérios utilizados na sele¢cdo das propostas e as exigéncias do
programa poderiam ser igualmente amenizados. Diante desse tema, esta pesquisa
ainda tem duvidas sobre qual seria a melhor recorte do programa e, por isso, sugere

aprofundamento.

Para dar continuidade a reflexdo de questfes relevantes que surgiram ao longo deste
trabalho, serdo apresentadas sugestdes de estudos que possam complementar
diretamente o0 objeto desta pesquisa. A primeira sugestdo é que se estabelecam
comparacfes entre a subvencdo econdbmica e as demais modalidades de
financiamento direto com vistas a inovacdo, de modo a apontar as vantagens e
desvantagens de cada uma. Com isso, 0 governo pode pautar melhor suas decisdes

sobre a quantidade de recursos a destinar para cada modalidade.

A segunda sugestdo € comparar a operacionalizacdo nacional do mecanismo de

subven¢do com a implementada em outros paises, principalmente com aqueles que
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estdo realizando o catching up. Esta pesquisa reconhece que essa tarefa ndo é facil
devido as peculiaridades estabelecidas por cada pais tanto na forma como o
mecanismo de subvencédo € operacionalizado quanto no contexto em que 0 mesmo se
insere, relacionado a condi¢des histéricas, politicas, econdmicas e culturais. No
entanto, seria extramente Util tentar extrair informag6es sobre o0s sucessos e fracassos

internacionais nesse tocante para evitar erros e aprender com a experiéncia alheia.

Por ultimo, sugere-se a realizacdo de estudos com mais empresas beneficiadas pela
subvencdo para possibilitar a manipulacdo estatistica de dados mensuraveis dos
impactos. Este trabalho ndo tem a menor pretensdo de esgotar a avaliacdo da
subvencdo. Ao contrario, reconhece suas limitacbes e espera ter servido como
incentivo para a conducdo de mais estudos que visem avaliar os impactos dos
programas governamentais de apoio financeiro a inovacdo em termos quantitativos e
gualitativos. Com a maior disponibilidade de estudos dessa natureza, o governo pode

priorizar 0s que mais trazem beneficios a sociedade e aprender com a propria

experiéncia.
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8. ANEXOS

Anexo | — Base do referencial tedrico. Fonte: Peneder (2008)
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Anexo Il — Carta da orientadora deste estudo aos entrevistados

Instituto Alberto Luis Coimbra de Pés-Graduacao de Engenharia e

Pesquisa

Rio de Janeiro, 29 de maio de 2009

Prezado Senhor,

Solicito o seu apoio na realizagdo do projeto de pesquisa “Capacitagdo tecnoldgica
das empresas e Apoio a inovagdo” que venho desenvolvendo nos ultimos anos.

A minha colaboradora no projeto e aluna de mestrado, Priscila Lopes, esta
encarregada de realizar as entrevistas junto as empresas que tiveram seus projetos
beneficiados pelo Programa de Subvencéo Econdmica de 2006.

Nosso objetivo € identificar as caracteristicas do processo de capacitacao e inovagao
na sua empresa, possibilitado pelo Programa.

As informacbes serdo utilizadas para redacdo da dissertacdo de mestrado sem
identificacdo de origem. Se houver interesse de sua parte, poderemos mandar resumo
deste trabalho.

Desde ja, agradeco sua colaboracao.

Professora Anne-Marie Maculan

Programa de Engenharia de Produg&o (www.producao.ufrj.br)
COPPE - Universidade Federal do Rio de Janeiro
amaculan@pep.ufrj.br

Cidade Universitaria. Centro de Tecnologia. CP 68501. 21945-970 Rio de Janeiro RJ. Brasil.
Tel. +55 21 560 8832. Fax +55 21 290 6626. http://www.coppe.ufrj.br
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Anexo Il - Questionario utilizado nas entrevistas

| — Identificacdo da empresa

Razdo social, data de fundacdo, porte, controle acionario, numero de pessoas

ocupadas, breve historico, caracteristicas gerais da empresa.

|| — Identificacdo do(s) entrevistado(s)

Nome, cargo, email e telefone.

[l — A candidatura da empresa ao programa de subvencdo econdémica a inovacao

Como soube da chamada publica de subvencao a inovacao?
()Internet

()Meios de comunicacgdo impressa

( )Através de terceiros

()Outros

A empresa ja utilizou alguma linha de apoio a C,T&I?
()Nenhuma

()Bolsas RHAE — CNPQ

( )Financiamento FINEP, BNDES, etc.

()Outros

Quais foram os elementos que fizeram sua empresa se candidatar a subvencéo?
()Projeto em andamento que necessitava de recursos

()Projeto parado por falta de recursos

()ldentificacdo de uma oportunidade de se destacar frente aos concorrentes
()Outros

Qual foi a maior dificuldade na hora de montar o projeto?
()Entender o edital

()Apresentar toda a documentacao e informacédo exigida
( )Definir o objeto de inovacgéo

()Montar uma equipe competente

( )Definir o orgamento

( )Definir o cronograma
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Houve necessidade de contratagdo de terceiros para elaboragéo da proposta?
() SIM()NAO

A empresa conhece a PINTEC?
() SIM ()NAO

O projeto aprovado se refere a inovacdo de produto®® ou processo?’?
Este produto ou processo é

()novo para a empresa, mas ja existente no mercado nacional

()novo para o mercado nacional, mas ja existente no mercado mundial

()novo para o mercado mundial

IV - Operacionalizacdo do projeto

Qual a sua opinido em relacdo ao prazo de liberacao dos recursos?
()Adequado
()Inadequado Por qué?

Existe uma unidade formal de P&D na empresa?
() SIM ()NAO

Qual departamento da empresa executou ou estéd executando o projeto?
()P&D
()Outros

Produto tecnologicamente novo ( bem ou servico) € um produto cujas caracteristicas fundamentais (especificages técnicas,
componentes e materiais, software incorporado, user friendliness, fun¢des ou usos pretendidos) diferem significativamente de todos os
produtos previamente produzidos pela empresa.

Significativo aperfeicoamento tecnolégico de produt o (bem ou servico) refere-se a um produto previamente existente, cujo
desempenho foi substancialmente aumentado ou aperfeicoado. Um produto simples pode ser aperfeicoado (no sentido de obter um
melhor desempenho ou um menor custo) através da utilizagdo de matérias-primas ou componentes de maior rendimento. Um produto
complexo, com varios componentes ou subsistemas integrados, pode ser aperfeicoado via mudangas parciais em um dos componentes
ou subsistemas.Um servi¢co também pode ser substancialmente aperfeicoado por meio da adi¢do de nova funcdo ou de mudangas nas
caracteristicas de como ele é oferecido, que resultem em maior eficiéncia, velocidade ou facilidade de uso do produto, por exemplo.

N&o sdo incluidas : as mudancgas puramente estéticas ou de estilo e a comercializagdo de produtos novos integralmente desenvolvidos
e produzidos por outra empresa.

Processo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado envolve a introdugdo de tecnologia de produgéo nova ou
significativamente aperfeicoada, assim como de métodos novos ou substancialmente aprimorados de oferta de servicos ou para
manuseio e entrega de produtos. O resultado da adogdo de processo tecnologicamente novo ou substancialmente aprimorado deve ser
significativo em termos: do nivel de produto, qualidade do produto (bem/servigo) ou custos de producao e entrega. A introducéo deste
processo pode ter por objetivo a produgéo ou entrega de produtos tecnologicamente novos ou substancialmente aprimorados, que ndo
possam utilizar os processos previamente existentes, ou simplesmente aumentar a eficiéncia da producéo e da entrega de produtos ja
existentes.

N&o sdo incluidas: mudancas pequenas ou rotineiras nos processos produtivos existentes e mudancas puramente administrativas ou
organizacionais.
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Dado que as micro e pequenas empresas, freqientemente, enfrentam caréncia de
infra-estrutura de pessoal, qual foi o0 aumento % de recursos humanos contratados
para trabalhar diretamente no projeto?

() Nulo

()Inferior a 10%

()Entre 10% e 20%

()Superior a 20%

Além da caréncia de recursos humanos em termos quantitativos, muitas empresas
apresentam alguns problemas com a qualidade da m&o de obra. Isso posto, foram
contratados mestres e doutores para aumentar as competéncias da empresa?

() SIM ()NAO

Esses mestres e/ou doutores se destinaram a preencher lacunas de que tipo de
competéncias?

( )Gerenciais

()Tecnolbgicas

()Ambas

Freglentemente, as micro e pequenas empresas se deparam também com caréncia
de infra-estrutura fisica. Isso posto, a empresa utilizou recursos da subvencgéo para
custear despesas de conservacdo e adaptacdo de bens imoOveis com destinacdo
especifica para inovagao?

() SIM () NAO

A empresa utilizou parte dos recursos para pagar consultorias?
() SIM ()NAO

A empresa realizou treinamentos com os funcionarios?
() SIM ()NAO

A empresa conseguiu cumprir o orgcamento exatamente como consta na proposta

enviada a FINEP?
() SIM ()NAO
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Se os custos foram maiores que 0s previstos, COmo a empresa arcou com essas
despesas”?

()recursos proprios

()financiamento com banco

()outros

O projeto foi ou esta sendo executado dentro do prazo estipulado?
() SIM ()NAO

A acdo de uma empresa concorrente afetou o desenvolvimento do projeto?
() SIM ()NAO

V - Balanco do projeto

Os recursos da subvencdo permitiram aumentar os gastos com o departamento de
P&D? (Somente para as empresas com P&D)

()NAO

() SIM, em menos de 10%

() SIM, em mais de 10% e menos de 20%

() SIM, em mais de 20%

Um novo produto foi desenvolvido?
() SIM () NAO

Caso tenha sido desenvolvido, esse produto chegou ao mercado?
() SIM ()NAO

O projeto permitiu uma melhora na qualidade de um produto ja existente no mercado?
() SIM ()NAO

O desenvolvimento do projeto colaborou para incrementar as vendas em termos de
valor? Quanto?

() SIM () NAO

E em termos de namero de clientes? Quanto?
() SIM () NAO
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O projeto permitiu atingir novos mercados?
() SIM () NAO

O projeto aumentou a produtividade da empresa?
() SIM () NAO
Quanto? Exemplos: reducao dos custos de producdo (mao de obra e matéria-prima),

do consumo de energia e de agua, etc.

O projeto permitiu reduzir o impacto sobre 0 meio ambiente e controlar aspectos
ligados a saude e seguranca?
() SIM ()NAO

O desenvolvimento do projeto despertou maior interesse na participacdo em
congressos, seminarios e workshops da area?
() SIM ()NAO

O resultado da pesquisa j& gerou algum tipo de publicagdo com o intuito de divulgar o
conhecimento?
() SIM () NAO

Ha perspectiva de geragéo de algum pedido de patente?
() SIM () NAO

A aprovacao no programa surtiu algum efeito na reputacdo da firma, por exemplo junto
a bancos?
() SIM () NAO

Houve aumento das relacfes de cooperacdo com fornecedores, concorrentes,
clientes, universidades, institutos de pesquisa ou centros de capacitacdo profissional e
assisténcia técnica?

() SIM () NAO

Para as empresas que ja tiveram seus projetos concluidos, o resultado esperado foi

alcancado?
() SIM () NAO
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Perquntas abertas

Como a empresa enxerga 0 processo de inovacdo? Quais sdo 0s elementos
fundamentais?

Qual foi a importancia da subvencao para o desenvolvimento do projeto?

Como a empresa avalia a experiéncia de ter um projeto subvencionado? Criticas ao
programa?

Quais sdo as perpectivas da empresa para o futuro?

A empresa pretende pleitear novamente recursos da subvencdo ou outra linha de

financiamento da FINEP?
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