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algo de formas que vocé sozinho nao conseguiria pensar;
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e Usar o XYZ do Craft of Research e o CARS (Creating a research space) para
prototipar resumos;
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Em resumo, escolher um tema que tenha paixao e esteja proximo da vida, conseguir
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minha curiosidade inata e como o processo comecou, para acessar meu curriculo verificar
o Curriculo Lattes
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Proceedings of the 16th European Conference on Computer Supported
Cooperative Work, 2018, Nancy - France. Reports of the European Society for
Socially Embedded Technologies, 2018. v. 2.

e LIPOVAYA,V.; COSTA,P.; GRILLO, P. M. ; VOLOSIUK, A. ; SOPINA, A. . eSports:
Opportunities for Future Ergonomic Studies. In: 20th Congress of the
International Ergonomics Association, 2018. Proceedings of the 20th Congress of
the International Ergonomics Association (IEA 2018), 2018. v. 824. p. 1937-1948.

Aulas sobre o tema

e Aula expositiva para alunos de graduacdo da UFF sobre experiéncia profissional e
o significado do trabalho (2017)
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o significado do trabalho (2018)
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e Mariana Cardoso Pena. Utilizacio de métodos 4ageis para prototipacdo e
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Universidade Federal do Rio de Janeiro. Orientador: Pedro Moreira Grillo.
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Entendendo que o trabalho como vocacao exige autoconhecimento, coloco aqui os
diversos cursos mais recentes realizados nesse sentido:

Diamond Training. (Carga horaria: 30h). Instituto Vocé, VOCE, Brasi (2018). Eneagrama
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(Carga horaria: 360h). Gaia Education, GAIA, Brasil (2014).

Participacao em eventos:
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http://www.aalmadonegocio.com.br/

Dedico este trabalho a meméria do Miguel de Simoni
e todos aqueles e aquelas que buscam se reconectar
com essa forca profunda e poderosa, que é o seu
Trabalho, a sua Obra. Aquilo que ficara quando vocé
e eu partirmos.
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It's a mystery to me
We have a greed
With which we have agreed

You think you have to want
More than you need
Until you have it all you won't be free

Society, you're a crazy breed
| hope you're not lonely without me

When you want more than you have
You think you need

And when you think more than you want
Your thoughts begin to bleed

| think | need to find a bigger place
'‘Cause when you have more than you think
You need more space

Society, you're a crazy breed

| hope you're not lonely without me
Society, crazy and deep

| hope you're not lonely without me

There's those thinking more or less less is more
But if less is more how you're keeping score?
Means for every point you make

Your level drops

Kinda like it's starting from the top

You can't do that

Society, you're a crazy breed

| hope you're not lonely without me
Society, crazy and deep

| hope you're not lonely without me (...)

Society - Eddie Vedder (Into the Wild soundtrack)
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Resumo da Dissertacdo apresentada a COPPE/UFRJ como parte dos requisitos
necessarios para a obtencdo do grau de Mestre em Ciéncias (M.Sc.).

EMPREGO, CARREIRA OU VOCACAO: O SIGNIFICADO DO TRABALHOE A
FORMACAO UNIVERSITARIA PARA ESTUDANTES DE ARQUITETURA E
URBANISMO EM NITEROI-RJ

Pedro Moreira Grillo

Abril/2019

Orientadores: Edison Renato Pereira da Silva

Marcos do Couto Bezerra Cavalcanti

Programa: Engenharia de Producéo

Este trabalho apresenta o significado do trabalho (como um emprego, carreira ou
vocagao) como um tema relevante para o percurso formativo dos jovens, em um contexto
de mudangas substanciais acerca do trabalho, carreira e o futuro do trabalho. O significado
do trabalho (em inglés, Meaning of Work) é um assunto discutido historicamente, porém
autores concordam que o campo ainda estd em fase de desenvolvimento, sendo
necessarios novos estudos. Este trabalho utiliza dois questionarios validados na literatura
(n=82), aplicados em estudantes de Arquitetura e Urbanismo da cidade de Niter6i-RJ. Ao
final, foram encontrados os seguintes resultados: (i) a utilizacdo dos questionarios foi
validada; (ii) o trabalho esta sendo visto como algo além de um emprego; (iii) o
significado do trabalho influencia as expectativas de carreira de curto prazo e (iv) o tema
foi considerado muito relevante para os jovens (90%) e é pouco discutido nas
universidades. Ao final, pretende-se ter contribuido para a comunidade académica com
um estudo de replicacdo inédito e para as universidades pretende-se ter demonstrado a
importancia e relevancia do tema como um diferencial competitivo para inclusdo nos

projetos pedagogicos.
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JOB, CAREER OR CALLING: THE MEANING OF WORK AND UNIVERSITY
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NITEROI-RJ

Pedro Moreira Grillo

April/2019

Advisors: Edison Renato Pereira da Silva
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Department: Production Engineering

The present study explores the Meaning of Work (MOW) - job, career or calling
- as a relevant theme for undergraduate students and its educational course, in the context
of profound changes in work’s nature and future of careers. The MOW is a well discussed
subject, but scholars agree that it has not developed a coherent identity yet. Two validated
questionnaires were used (n=82) with Architecture and Urbanism undergraduate students
in Niter6i-RJ. Results of previous research were confirmed and discussed. Key findings
were: (i) validation and coherence of both questionnaires; (ii) work is not a job for the
vast majority (90%); (iii) the meaning of work influences short-term career expectations;
(iv) the theme is extremely relevant for the students (90%) and is not discussed at
universities. This study is part of a growing body of research on the meaning of work and
contributes with an unprecedented replication study. Another intended outcome was to
demonstrate to universities the importance and relevance of the subject as a competitive

advantage in order to future pedagogical projects.
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1. INTRODUCAO

“Sem duvida, o mais abundante, o mais barato, o menos utilizado e o mais
abusado recurso do mundo é a engenhosidade humana. ” (HOCK, Dee, 2000,
p80)

“Assim, o trabalho deixa de ser algo separado da vida, algo que atende
aspectos utilitarios da existéncia e passa a ser parte inseparavel da esséncia
humana. O trabalho nédo é apenas um meio de ganhar a vida, de manté-la, mas
sim um caminho de transcendéncia. ”- (SIMONI, Miguel de, 1996, p43)

Este trabalho como um todo fala do significado do trabalho e a importancia da discussao
desse tema, usando como foco o percurso formativo e as expectativas de carreira de
jovens universitarios do curso de Arquitetura e Urbanismo. O principal argumento
desenvolvido é que o trabalho pode ser visto como um emprego, uma carreira ou uma
vocacdo, e cada um destes significados traz consigo expectativas e consequéncias
praticas, sendo apresentada a visao do trabalho como uma vocacao como positiva e mais

alinhada ao futuro do trabalho.
O trabalho esta dividido em seis grandes partes:

Parte | - Introducéo: A primeira parte do trabalho tem como objetivo apresenta o tema
e 0 problema para o leitor. Em detalhes serdo apresentados os objetivos do trabalho, o
contexto geral no qual se insere, as justificativas para escolha do tema e a viséo geral da

obra.

Parte 11 — Metodologia: Busca elucidar o processo e critérios escolhidos de decisdo e
procedimentos metodoldgicos, bem como o detalhamento do mapeamento sistematico de

literatura realizado visando a facilidade da replicacdo do trabalho por outros académicos.

Parte 111 - O significado do trabalho: A segunda parte apresenta o principal conceito
do trabalho, o significado do trabalho. Serdo descritas as correntes tedricas e escolha
conceitual utilizada, bem como detalhamento dos principais questionarios utilizados para

coleta de dados.

Parte IV - O futuro do trabalho e o papel da universidade: A terceira parte
problematiza alguns pontos para apoiar a discussao final. Primeiro é apresentado um
panorama da evolucao do conceito de trabalho, posteriormente apresenta-se uma reflexé@o

sobre o trabalho para alem do emprego, defendendo a tese do trabalho como uma vocagéo



e seus beneficios e limites. A seguir coloca-se o tema da formacdo e o papel da
universidade em relacdo ao futuro do trabalho e a importancia da discusséo do significado

do trabalho ainda na universidade.

Parte V - Resultados: A quarta parte apresenta o resultado da aplicacdo dos
questionarios com 82 participantes, bem como a segmentacao por aspectos demograficos,

delineando aspectos para as discussoes.

Parte VI -Discuss@o e consideragdes finais: A quinta parte resgata os objetivos de
pesquisa e a problematizacdo, confrontando com os principais resultados da parte quatro.
Serdo apresentados em resumo 0s pontos-chave de discussdo, os limites da analise, e

indicacdes para trabalhos futuros.

Ao final da leitura esta dissertacao espera-se que o leitor tenha entendido a importancia,
tanto tedrica quanto préatica do tema, e 0s beneficios do trabalho como vocacéo. Espera-
se também ter servido como base para a inclusdo da discussdo do significado do trabalho
como parte inseparavel da formacdo de universitarios em geral, especificamente aos

futuros Arquitetos e Urbanistas.

1.1.  Objetivo

O presente estudo tem como objetivo descrever o significado do trabalho (como um
emprego, carreira ou vocacao) para um grupo de estudantes de Arquitetura e Urbanismo
em Niter6i - RJ, para explicar os padrdes de cada subgrupo e sua influéncia nas
expectativas de carreira, visando demonstrar as diferencas e apoiar pedagogos e
coordenadores de curso a melhor planejar percursos de formacdo, sob o contexto do

futuro do trabalho.

Além do objetivo principal, foram considerados objetivos secundarios, que apoiardo as

discussoes:

Tabela 1 — Objetivos do trabalho. Fonte: Autor

O objetivo do estudo Para explicar ou Visando os,sgguintes
entender beneficios
1 Principal
1.1 | Descrevero Os padrdes e diferencas | Demonstrar a diferenca
significado do de cada subgrupo e entre os subgrupos e
trabalho para o grupo | influéncia nas apoiar pedagogos e
de participantes (n=82 | expectativas de carreira | coordenadores de curso a




estudantes de melhor planejar percursos
Arquitetura) de formacao

1.1.1 | Explicar a relagdo As intengdes de cada Demonstrar a diferenga
entre o significado do | subgrupo para a entre os subgrupos e a
trabalho e as carreira relevancia do tema
expectativas de
carreira de curto prazo

1.1.2 | Descrever o A viabilidade de Prescrever o uso do
significado do utilizar este construto questionario Work-Life
trabalho por meio do | conforme preconizado | Questionnaire (WLQ) (em
questionario Work- na literatura portugués pela primeira
Life Questionnaire internacional vez)
(WLQ) e relacéo com
o MOW

2 Secundarios

2.1 | Descrever a O quanto os jovens Demonstrar que o tema
conscientizagdo para o | consideram a discussdo | seja discutido nas
tema e relevancia algo relevante e universidades
percebida necessario de ser

discutido

2.1.1 | Descrever a presenca | Se 0S CUrsos Prescrever que o tema
de disciplinas acerca | disponibilizam seja mais discutido nas
do tema nos cursos de | disciplinas obrigatorias | universidades
Arquitetura do Rioe | ou ndo acerca do tema
Niterdi

2.2 | Explicar arelagdo do | Principalmente a Discutir com a literatura
significado do influéncia da rendano | se o trabalho como
trabalho e varidveis significado do trabalho | vocacdo é um atributo de
demogréficas pessoas de maior renda

1.2.  Justificativa

Segundo Wrzesniewski, et al. (1997), o trabalho constitui mais de um terco da vida da
maioria dos humanos adultos, sendo algo de vital importancia, especialmente no contexto

do mundo ocidental.

Segundo Gun (2019) em um ano trabalha-se em média 1711 horas, €, considerando uma

vida profissional de 40 anos, a pessoa tera dedicado 68.440 horas da vida ao trabalho.

O trabalho é um tema central e tem sofrido também mutacdes, tanto em sua forma quanto
em seu conteudo, trazendo a necessidade de cada vez mais estudar o significado do
trabalho para o futuro.

Work is, and always has been, one of the most defining aspects of our lives. It

is where we meet our friends, excite ourselves and feel at our most creative
and innovative. It can also be where we can feel our most frustrated,



exasperated and taken for granted. Work matters — to us as individuals, to our
family and friends and also to the communities and societies in which we live.
Many of the ways of working that we have taken for granted for 20 years are
disappearing — working from nine-to-five, aligning with only one company,
spending time with family, taking weekends off, working with people we have
known well in offices we go to every day. And what’s coming in its place is
much less knowable and less understandable — almost too fragile to grasp.
(GRATTON, Lynda, 2010, p16)

As questdes acerca do sentido da vida sdo tdo antigas quanto o homem. O significado do
trabalho também € algo discutido ha séculos, com suas raizes intrincadas com as proprias

bases da civilizacdo ocidental e suas religiGes.

Diversos autores relacionam o significado do trabalho como uma vocacéo - o trabalho
com significado - com resultados positivos, tanto para individuos quanto para
organizag0es, 0 que torna o tema algo relevante a ser estudado (Wrzesniewski et al. 2010;
Hackman & Oldham, 1980; Roberson, 1990; Wrzesniewski et al., 1997; Berg et al., 2010;
Bunderson & Thompson, 2009; Wrzesniewski & Dutton, 2001; May et al., 2004;
Spreitzer, 1996; Elangovan et al., 2010; Locke & Taylor, 1991; Pratt et al., 2006;
Wrzesniewski, 2003; Kahn, 2007).

Apesar de ser um tema secular e ja estudado, diversos autores concordam que € necessario
maior definigdo e amadurecimento dos termos e construtos. O tema do significado do
trabalho (meaning of work) é algo discutido ha séculos com um viés religioso e filoséfico,
e na década de 80 teve seu trabalho de maior relevancia (MOW, 1987), que inaugurou
uma época de aumento dos estudos académicos com o tema. Desde a década de 80 o
assunto tem sido cada vez mais discutido, e nos dltimos 15 anos intensificou-se o volume
de publicagdes neste assunto. Segundo Rosso et al. (2010) a literatura ainda encontra-se
em sua "adolescéncia’, havendo necessidade de estabelecer uma identidade coerente entre

as linhas tedricas:

“It appears that the meaning of work literature is still experiencing its
adolescence, having undergone considerable growth and development in many
academic disciplines over a number of years, but without yet establishing a
coherent identity - (ROSSO, Brent et al., 2010, p. 93)

Diversos autores colocam a importancia da defini¢éo e clareza dos termos. Morin et al.
(2007) ao argumentar a necessidade de limitar a base conceitual da pesquisa realizada diz
que “a analise dos sentidos do trabalho ndo é uma questdo unanime”. Goulart (2009) na

13

primeira linha do seu trabalho diz que “ o significado do trabalho abriga diversas

possibilidades de analise e de compreensdo. Enfatizamos duas teses que evidenciam a



controvérsia sobre o assunto”. Ardichvili & Kuchinke (2009) salientam que a revisdo das
defini¢Ges relacionadas e frameworks conceituais sugere que 0s autores usam os termos
“meaning of work™ e “meanings of working” de forma intercambiavel. Bendassolli et al.
(2015) buscam compreender a terminologia das publicac6es brasileiras e chama atencao
para a questdo da traducgdo, fazendo uma contribuicdo teorica significativa ao distinguir
alguns termos usados. O autor usa o termo “imprecisdo conceitual” para se referir as

diversas correntes e terminologias existentes.

Podolny et al. (2005) chamam atencdo para a criacdo de sentido no trabalho

(meaningfulness in work) como uma das pautas mais importantes para pesquisadores:

“Its importance to individuals in organizations and to theories of
organizational behavior have led scholars to claim that how individuals find
meaningfulness in work ‘“‘should arguably be one of the most important
questions for organizational scholarship’’ - (PODOLNY, Joel, et al. 2005, p.
1).
Segundo Geldenhuys et al. (2014) tem havido um continuo crescimento em pesquisas
sobre trabalho significativo e com sentido (meaningful), engajamento e
comprometimento no trabalho (Dik & Duffy, 2009; Hult, 2005; Schaufeli & Bakker,

2004).

Segundo King & Napa (1998) estudos sugerem gue o trabalho com sentido e significado
¢ um tema mais desejado do que felicidade e riqueza, e trabalhadores jovens “falam
incessantemente sobre sentido”, citando que a falta de uma percepg¢do de sentido como

um fator chave para o turnover (Lancaster & Stillman, 2010, p. 86).

Portanto, o tema tem relevancia para os estudos organizacionais e para individuos e,

apesar de ser historico, carece de mais estudos para evolugdo do campo.

1.3.  Motivacao pra escolha do tema

A principal motivacdo para o tema foi 0 desejo do autor em unir conceitualmente dois
campos da vida que se cruzaram, a formacdo como Arquiteto e Urbanista e a descoberta

da gestéo e inovagéo.

O curriculo como Arquiteto Urbanista forma pessoas generalistas e multidisciplinares,
permitindo atuar em diversos setores. Apos alguns anos foi feita uma transicdo de carreira

para a area de gestdo e alguns questionamentos surgiram. Por que ndo se aprende sobre



esses temas mais cedo? Autoconhecimento, planejamento de vida e etc. Em geral entra-
se na universidade muito cedo e com pouca bagagem de experiéncia para se saber da vida

e o planejamento de carreira.

O desejo que moveu a presente pesquisa € que cada vez mais seja usual entre os jovens
temas como o planejamento de vida, autoconhecimento, felicidade e definicao de sucesso,
para capacitar o aluno de forma integral e ndo apenas nas capacidades técnicas, estando
pronto para o trabalho do futuro, que exige criatividade e reinvencgdo da propria carreira.

Esse desejo encontrou no mapeamento sistematico um assunto e um campo do

conhecimento, o significado do trabalho, o qual é o terreno para o presente trabalho.



2. METODOLOGIA

O paradigma conceitual utilizado foram os estudos sobre o significado do trabalho, do
inglés Meaning of Work (MOW), principalmente os trabalhos ap6s 1987. A pesquisa é de
natureza empirica, utilizando dois questionarios (n=82) validados na literatura® com a
finalidade de replicacéo, visando validagdo interna. Os questionarios foram aplicados de
forma presencial e online, com ajuda de professores. Os dados estruturados coletados

foram analisados de forma qualitativa. A seguir encontra-se um resumo dos objetivos da

Se cheguei até aqui foi porque me apoiei no ombro dos gigantes. Isaac

Newton

pesquisa e 0 método utilizado:

Tabela 2 — Objetivos do trabalho. Fonte: Autor

O objetivo do estudo

Método e fonte

1 Principal

1.1 | Descrever o significado do trabalho Questionario estruturado
para o grupo de participantes (Wrzesniewski, et al., 1997 e

MOW, 1987)

2 Secundarios

2.1 | Descrever a conscientizacao para o Questionario estruturado
tema e relevancia percebida

2.1.1 | Descrever a presenca de disciplinas Pesquisa documental online
acerca do tema nos cursos de (Autor)
Arquitetura do Rio e Niteroi

2.2 | Descrever a relagéo do significado do Questionario estruturado
trabalho e varidveis demograficas

2.3 | Descrever o significado do trabalho por | Questionario estruturado
meio do questionario Work-Life (Wrzesniewski, et al., 1997)
Questionnaire (WLQ)

2.1. Etapas da pesquisa

Foram realizadas as seguintes etapas principais:

()
(i)
(iii)

(iv)

Revisdo de literatura e mapeamento sistematico

Definicéo conceitual e dos questionarios a serem utilizados

Traducéo dos questionarios para o portugués (utilizando a traducao reversa

para 0 Work-Life Questionnaire)

Criagdo da primeira versdo do questionario para testes

1 O Work-Life Questionnaire (WLQ) e o utilizado pelo Meaning of Working Research Team (MOW),

detalhados na Parte Il



(v) Aplicagdo em uma amostra de alunos

(vi)  Revisdo do questionario com os feedbacks

(vii)  Preparacéo da versao final

(viii) Customizacdo da ferramenta online para aplicagdo (Surveygizmo)

(ix)  Engajamento de professores nas principais universidades

x) Coleta dos dados via questionarios presenciais e online

(xi)  Unificacdo das bases (online e off-line) em uma base Unica e exclusdo de
respostas invalidas

(xii)  Andlise qualitativa dos dados

2.2. Fundamentacdo tedrica: Mapeamento Sistematico de Literatura (MS)

O objetivo principal deste item ¢ demonstrar que o assunto “Significado do Trabalho™ faz
parte de uma discussao tedrica existente, sendo uma pesquisa valida. Pretende-se também
demonstrar a abordagem utilizada para localizar e selecionar as principais referéncias para

0 embasamento conceitual do assunto.

O conhecimento cientifico evolui quando se encontram assuntos para serem pesquisados
e aprofundados mediante discussdes académicas. Segundo Silva & Proenca Jr (2013) a
reparticdo do conhecimento em assuntos é fruto de um processo historico, e 0 assunto em
si independe da vontade do pesquisador. No que tange a evolu¢do do pensamento
cientifico, Lakatos (1978) propbGe que o conhecimento cientifico avanca devido a
existéncia e confrontagdo de programas de pesquisa cientificos. Portanto, para a pesquisa
se fazer relevante para a comunidade académica e evolucdo do conhecimento, se faz
necessario: (1) encontrar um assunto, que faca parte de um programa de pesquisa
cientifico e (2) aprofunda-lo por meio de uma discusséo que contribua com a evolucgéo da

ciéncia.

Para encontrar um assunto e se inserir na discussdo se faz necessario uma reviséo de
literatura. Porém, com a evolucdo da ciéncia e das tecnologias da informacdo e
comunicagéo aparece o desafio de como escolher e buscar da melhor maneira as fontes
para o trabalho. A abordagem utilizada para localizar e selecionar os trabalhos a serem
considerados seguiu o disposto por Silva & Proenga Jr (2013), sendo feito um
Mapeamento Sistematico de Literatura (MSL). Segundo Silva & Proenga Jr (2013) o

levantamento das fontes disponiveis em um assunto deve ter heuristicas defensaveis para



a busca e selecdo dessas fontes, de forma a controlar os vieses (e por isso se chama

“sistematico).

Este item ira demonstrar os principais resultados em do MSL e da busca pelo assunto,
defendendo a validade do assunto como um assunto de pesquisa e apresentando 0s
principais congressos, livros, periddicos, autores e centros de pesquisa do mundo no tema
“Significado do trabalho (Meaning of Work)”. No Apéndice B serdo apresentadas em
detalhes as heuristicas, questdes e o processo utilizado para a localizacéo e sele¢do dos

trabalhos a serem considerados na pesquisa.

O assunto "Significado do trabalho™ é uma ramificacdo da traducao do inglés Meaning of
Work. Apés o MSL? e anélise das referéncias algumas conclusdes foram tiradas acerca
do assunto e a comunidade na qual ele esta inserido, conforme resumidos a seguir e
detalhado posteriormente:

1. O assunto existe e esta atual

2. O campo evolui por meio de artigos

3. A literatura estd fragmentada em diversas discussdes

4

A literatura brasileira esta desconectada da literatura internacional

Acerca do primeiro ponto (1 - O assunto existe e esta atual), se pode defender a existéncia
e atualidade do assunto Meaning of Work por algumas razdes: (i) ap06s a realizagdo do
MSL foram encontradas 908 referéncias que trabalham o tema, sendo 476 referéncias
diretas com palavras-chave relevantes no titulo ou abstract.; (ii) O assunto surgiu na
década de 80 com um estudo internacional envolvendo uma comunidade j& formada para
o tema (MOW, 1987); (iii) Existem centros de pesquisa e pesquisadores dedicados ao
tema (Figura 1); e (iv) Existem congressos atuais acerta do assunto (Tabela 4). Para ver

os resultados em detalhes do MSL, consultar o Apéndice B.

Para iniciar as buscar por referéncia foi realizada uma busca de escopo por titulo nas

principais bases existentes (Tabela 3), sendo Amazon (www.amazon.com), Banco de

Teses e DissertacOes - BDTD, banco de teses americano ProQuest - UMI, e o banco de

2 Para acessar a toda bibliografia utilizada (inclusive as excluidas), acessar a base em formato do software
Sente  (https://drive.google.com/open?id=1gusmwapwlL zPrTX8NzqYTvZsGeuQ6yzBs) e relatorio
extraido do Zotero (https://drive.google.com/open?id=14QijziTanH60OGtFDktiAubagxKiE3ycm)



http://www.amazon.com/
https://drive.google.com/open?id=1gusmwapwLzPrTX8NzqYTvZsGeuQ6yzBs
https://drive.google.com/open?id=14QijziTanH6OGtFDktiAu6aqxKiE3ycm

dados da Web of Science (WOS). Com isso ficou demonstrada a existéncia do assunto e
da comunidade (detalhado no Apéndice B).

Tabela 3 - Busca de escopo por palavras-chave

Amazon BDTD UMI WOS
TI=“Meaning of work” 69 1 40 115
TI="sentido do trabalho” 10 73 0 0
TI="significado do trabalho” 6 57 0 0

A Figura 1 demonstra a existéncia de grupos de autores e volume de pesquisas no tema.
A imagem mostra pesquisadores com no minimo 2 documentos publicados, o tamanho
dos circulos sdo nimero de documentos e a proximidade e links formam a conexao entre
0s pesquisadores. Acerca de centros de pesquisa, recentemente foi fundado o VU Center
for Meaningful Work (Vrije Universiteit Amsterdam), um centro de pesquisa dedicado
a0 estudo destes temas.
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Figura 1 - Principais pesquisadores por niumero de publicacbes em coautoria
(desenvolvido no software VVos Viewer a partir de dados do Sente). Fonte: Autor
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Tabela 4 - Eventos atuais no assunto

Eventos e congressos acerca do tema Criacéo
| 3rd International Symposium on Meaningful Work. 2016 - 2018
| May Meaning Meeting - hosted by Yale University 2003 - 2018
| 10th International Meaning Conference 2000 - 2018

Os dados demonstram a existéncia e atualidade do campo e assunto "Meaning of Work"
de forma geral, em especial a ramificacdo que pesquisa o tema "Meaningful Work". O

assunto escolhido para a presente pesquisa "Significado do trabalho™ faz parte destes,
sendo mais especifico.

Acerca do segundo ponto (2 - O campo evolui por meio de artigos), 0 campo teve seu
inicio reconhecidamente com a publicacdo de um livro (MOW, 1987), porém o autor
contatou um dos autores da pesquisa e foi obtida a resposta que o livro ndo se encontra

mais disponivel. A comunidade tem evoluido por meio de artigos publicados em revistas,
como demonstrado pela Figura 2.
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Figura 2 - Evolugé@o do campo por meio de artigos (busca por titulo "Meaning of
Work™). Fonte: Base Web of Science

Acerca do terceiro ponto (3 - A literatura esta fragmentada em diversas discussdes), 0

tema "Meaning of work™ reflete muitas perspectivas e focos de pesquisa (este ponto sera

detalhado no item 3.2). A Figura 3 apresenta as principais linhas tedricas encontradas na
revisdo de literatura.
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Figura 3 - Principais ramifica¢Oes da literatura. Fonte: Autor

Acerca do quarto ponto (4 - A literatura brasileira estd desconectada da literatura
internacional), foi encontrada pouca aderéncia das principais publicacdes brasileiras com
0 cenario internacional, com excec¢do de alguns poucos autores, como Pedro Bendassolli,
Livia Borges e Patricia Goulart. Muitos trabalhos brasileiros ndo apresentaram uma
consistente busca por literatura, analisando as crescestes pesquisas feitas

internacionalmente.

Com este item ficou demonstrado que o assunto "Significado do trabalho”, uma
ramificacdo do grande assunto "Meaning of work", € um assunto existente e atual, porém
com uma literatura ainda fragmentada. No Apéndice B sera detalhado o processo utilizado

para controle de vieses e formacdo da base de dados (localizacéo e selecdo de fontes).

2.3. Coleta de dados e instrumentos

Para descrever o significado do trabalho usando essa base conceitual foram utilizados
dois questionarios em conjunto (Apéndice A). Durante 0 mapeamento sistematico da
literatura foi feita uma analise de todos os trabalhos que utilizavam questionarios para o
tema. A partir do Filtro 2 (Figura 13), onde foram selecionados 887 trabalhos, foi feito
um filtro para descobrir quantos utilizam questionarios e surveys estruturadas. Chegou-
se a um resultado de 142 trabalhos e, para chegar aqueles que sdo mais robustos e

validados, buscou-se apenas aqueles que validam escalas e questionarios e aqueles que
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revisam literatura sobre questionarios, chegando a 23 trabalhos. Destes foram escolhidos
dois a serem replicados: o Work-Life Questionnaire (WLQ), devido & aderéncia
conceitual, e 0 questionario utilizado pelo Meaning of Working Research Team (MOW),

devido a sua historia, relevancia e representatividade no campo.

A justificativa para utilizar os dois de forma conjunta foi analisar a influéncia do WLQ
no MOW, visto que nunca foram utilizados em conjunto, e a literatura corrobora a
influéncia das crengas a respeito do trabalho em seu significado. Acredita-se que a
aplicacao conjunta destes questionarios nunca foi feita, segundo mapeamento de literatura
realizado, e pode ser de grande relevancia para a comunidade. Por critérios de

exequibilidade a anélise foi restrita a estes dois instrumentos.

Para aplicacdo dos questionarios foi realizada uma fase de engajamento para as partes
interessadas (universidades) para conseguir a aproximacao e aprovacao para a pesquisa.
Foi realizado também um estudo piloto para verificar feedbacks quanto ao questionario,
onde foram aplicados em sua forma impressa durante os primeiros vinte minutos de uma
aula, com a participacdo e supervisdo do professor. Primeiro foi apresentada de forma
geral a pesquisa e o carater voluntario da resposta, bem como a confidencialidade dos
dados. Apo6s o questionario piloto foi feita a revisdo dos itens considerados confusos, para

aplicacao final.

2.4.  Participantes e amostra

Foram entrevistados 82 alunos e alunas no ultimo ano de graduacdo em Arquitetura e
Urbanismo nas trés universidades onde o curso é ministrado em Niterdi-RJ,
especificamente aqueles que estdo cursando a disciplina final, chamada Trabalho Final
de Graduacdo. Niter6i possuiu, em 2017, 974 pessoas matriculadas em cursos de
Arquitetura e Urbanismo, com 56 concluintes neste ano (INEP, 2019). O nimero de
estudantes analisados corresponde a cerca de 10% do total de matriculados em 2017, e
responde de forma coerente aos nimeros de concluintes no mesmo ano, representando a

fatia de novos arquitetos e urbanistas entrando no mercado de trabalho.

A razdo da escolha desse grupo (estudantes de arquitetura prestes a se formar) se deu por
que (i) sdo profissionais prestes a entrar no mercado de trabalho, e em sua maioria ja tem
uma experiéncia em ambientes de trabalho. Também para ter uma amostra fechada e um

critério de comunicacdo com a universidade; (ii) por ser area de formacéo do autor, foi
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escolhido tanto por exequibilidade da pesquisa quanto inovacdo do tema para este setor,
que ndo tem tradicdo de estudos em gestdo e (iii) ndo ha estudos usando esse questionario
no Brasil, entdo segmentar e realizar com novos publicos € interessante para a

comunidade académica.

2.5.  Analise dos dados

A andlise dos dados foi feita de forma qualitativa em cima dos dados estruturados,
buscando padrdes significativos frente as médias. A escolha do caréater qualitativo se deu
pelo tamanho da amostra, entendendo que seria necessaria uma base maior de
respondentes para analisar de forma quantitativa e com base estatistica. Entende-se que
os resultados sao validos com essa abordagem, porém para dar precisdo estatistica serdo

necessarios novos estudos com um publico maior para ratificar e validar.

Os resultados dos questionarios fisicos em papel foram passados para a mesma base de
dados em planilha dos questionarios online. Foram excluidas respostas em branco ou mal
preenchidas (ex. pergunta que deveria somar 100 ultrapassa o valor), porém foram

mantidas as outras respostas do respondente.

Para a analise dos dados foi feito um cruzamento entre as varidveis estudadas e uma
segmentacdo de subgrupos (varidveis de ajuste) para comparacéo, devido a relevancia dos
mesmos (Figura 13).

2.6. LimitacBes da pesquisa e estudos futuros

O mérito principal da pesquisa cientifica esta em buscar controlar os vieses. Controlar
ndo significa eliminar, apenas mostrar a consciéncia de seus limites. Para o presente
estudo alguns limites foram percebidos, bem como oportunidades para futuros estudos,

como:

Q) O tamanho da amostra e a andlise qualitativa. A quantidade de respostas
obtidas pode ser um limitador para a analise dos dados, pois pode ndo ser um
nimero considerado consistente para analise quantitativa substantiva
(estatistica). Sugere-se, portanto, que futuros estudos utilizem analise dos
dados com carater estatistico;

(i) Utilizacdo de respostas randdmicas. Algumas respostas podem ter sido

influenciadas pela ordem na qual as respostas apareciam. Como o questionario
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em sua maioria foi feito online, calibrar a ferramenta para embaralhar
randomicamente as respostas pode ser uma solucdo util para futuros estudos;

(ili))  Atualizacdo dos termos e variaveis. Como grande parte das pesquisas
utilizadas como base foi desenvolvida ha mais de 20 anos, se faz necessério
um novo olhar critico para os temas. Por exemplo, em relacdo a centralidade
relativa outros campos podem aparecer como importantes, os paragrafos
utilizados para ranquear o significado do trabalho pode também ter algumas
partes refeitas. Para o presente estudo foi escolhido replicar ferramentas
validadas, devido ao tempo de execucdo, porém, para futuros estudos sugere-
se uma visdo critica maior sobre os instrumentos, talvez uma revalidacéo
utilizando por exemplo, a Grounded Theory;

(iv)  Relacdo da identidade de carreira e significado do trabalho. O significado do
trabalho sinalizou ser uma varidvel que impacta a identidade de carreira (ou é
impactada por ela), o que abre espago para futuras pesquisas enderecarem esta
questéo;

(V) Estudo sobre o significado do trabalho e a idade. Como ja falado pela
literatura, a idade do respondente pode influenciar no significado do trabalho,
como por exemplo a viséo do trabalho como uma carreira para 0s mais jovens.
Sugere-se que sejam feitos estudos acompanhados por anos, para verificar
mudanc¢as do significado do trabalho ao longo do tempo e sua relacdo
temporal,

(vi)  Abordagem qualitativa. Uma oportunidade para melhor elucidar alguns
pontos levantados aqui € a utilizacdo de estudos qualitativos aliados aos
questionarios;

(vii)  Estudo aprofundado sobre curriculo e a visdo dos alunos sobre o papel da
faculdade na formacdo. A andlise feita das disciplinas acerca do tema foi com
base documentos disponiveis na internet, visando a exequibilidade do
trabalho. Para futuros estudos sugere-se realizar entrevistas com docentes e
discentes para esclarecer a questao de forma aprofundada;

(viii)  Sugere-se para futuros usos do questionario incluir questdes sobre satisfacdo

com a vida e engajamento com o trabalho (ver Wrzesniewski et al., 1997);

Para futuros estudos o autor coloca sua base de respostas a disposicao para outras analises.

Entrar em contato pelo email grillo.pedro@gmail.com.
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3. OSIGNIFICADO DO TRABALHO

“Seeing is not believing; believing is seeing! You see things, not as they are,
but as you are ”. Eric Butterworth (LALOUX, Frederick, 2014, p43)

3.1. A histdria do assunto

O assunto do significado do trabalho é algo milenar, remontando aos gregos e a biblia

(tradicdo judaico-cristd), que sdo os pilares da sociedade ocidental atual.
Os povos mais diversos cercaram o labor na agricultura de uma rica
mitologia. E os mitos sobre o esfor¢o dos homens em busca de seu sustento
moldaram os preconceitos das diversas culturas em todas as épocas. Haveria,
portanto, inlmeras maneiras de apresentar o conjunto de idéias ocorridas
historicamente e que ainda podem estar .influenciando nossos preconceitos
sobre o trabalho. Qualquer apresentacéo, porém, por mais breve que seja da
historia dos preconceitos, ou idéias sobre determinada area da experiéncia

humana em nossa cultura, deve procurar suas origens na Grécia, em Roma,
e também na tradicdo judaico-crista. (ALBORNOZ, Suzana, 2002, p43)

Entdo, a busca por sentido no trabalho e o préprio pensar sobre o trabalho € algo tdo antigo
quanto as bases da sociedade. A partir da grécia antiga, passando Biblia, diversos
pensadores buscaram conceituar e entender a questdo do trabalho, como Marx, Hume,

Séo Francisco de Assis, Santo Agostinho, Hanna Arendt, Weber, Dejours, entre outros.

Porém, para o presente estudo sera buscada a historia recente do assunto e as suas raizes
e discussdes contemporaneas na literatura internacional, visando contribuir com o estado

da arte e corpo de conhecimento e publicacGes contemporaneas.

Apesar das raizes historicas seculares, o assunto foi mais intensamente estudado
academicamente no altimo século, com seu auge na década de 80. Segundo Goulart
(2009), Morse & Weiss (1955) produziram um dos estudos pioneiros sobre o significado
do trabalho nos Estados Unidos, conhecido como "estudos sobre loteria™ com a pergunta
fundamental: “Vocé continuaria trabalhando se ganhasse na loteria?”’. Mais de 80% das
respostas foram positivas. Na década de 60 o termo meaning of work aparece também em

veiculos de pesquisa, como em (Hoke, 1968).

Segundo Bendassolli & Bborges-Andrade (2011), o significado do trabalho apresenta-se
como um tema de pesquisa ha varias décadas e para varias disciplinas académicas
(Borges, 1997; Brief et al., 1995; Brief & Nord, 1990; Drenth, 1991; Fox, 1980; Meaning
of Work International Research Team, 1987; Pryor & Davies, 1989; Quintanilla, 1991;
Quintanilla & England, 1996; Weiss & Kahn, 1961). O termo ‘significado do trabalho’

16



institucionalizou-se na literatura académica, na psicologia do trabalho em particular, no
final dos anos de 1980 com a publicagdo de uma pesquisa conduzida por uma equipe
internacional de pesquisa € que veio a ser conhecida como “Meaning of working team
(MOW, 1987). Essa pesquisa constitui um marco nos estudos sobre significado do
trabalho. Trata-se da mais ampla pesquisa realizada sobre esse constructo, envolvendo
uma coleta de dados em oito paises, com uma amostra total de 8.749 pessoas (Bendassolli,
2009).

Desde a década de 80 diversos estudos e linhas teoricas foram desenvolvidos, com
diversas edicdes de revista dedicadas. Em 2010 houve um marco teérico importante, com
a publicacéo da mais abrangente reviséo de literatura do assunto, por (Rosso et al., 2010).
Nos ultimos anos houve também trés congressos anuais dissertando sobre o tema e
diversas pesquisas continuam surgindo, o que mostra que ha ainda um campo fértil para

pesquisas na area.

3.2.  Correntes tedricas

Bendassolli & Borges-Andrade (2015) descreve de forma sucinta algumas correntes
tedricas do campo, dividindo em dois grandes eixos, sendo (3.2.1) "significado do
trabalho” (meaning of work) e (3.2.2) "sentido do trabalho™ (meaningfullness of work).
Segundo o autor, essa distin¢do é considerada plausivel por motivos ja citados por outros
autores, como Lips-Wiersma & Morris (2009), Pratt & Ashforth (2003), Rosso et al.
(2010).

3.2.1. Osignificado do trabalho (meaning of work)

O eixo dos estudos sobre o significado do trabalho é o mais tradicional na literatura de
campo e tende a enfatizar as dimens@es cognitivas do significado (Rosso et al., 2010).
Bendassolli & Borges-Andrade (2015) descreve que o eixo do significado do trabalho
retne estudos cujo objetivo é determinar qual o significado do trabalho - isto é, as
representacdes cognitivas e 0s mapas cognitivos que organizam a experiéncia de uma
pessoa com o trabalho. Segundo os autores pelo menos seis grandes topicos de pesquisa

foram inspirados por esse conceito.

O primeiro topico, que remonta a década de 1950 e talvez a inauguracao deste campo, diz

respeito ao envolvimento e a projecdo e centralidade do trabalho (Dubin, 1956; Harpaz
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& Fu, 1997; Kanungo, 1982; MOW, 1987; Tomas, 1998). Essa linha de pesquisa busca

determinar a importancia do trabalho em comparagdo com outras esferas da vida.

O segundo topico é orientacdo para o trabalho (Kaplan & Tausky, 1974; MOW, 1987;
Wrzesniewski, A. et al., 1997), com pesquisadores investigando o tipo de orientacéo, seja
instrumental ou expressiva, que as pessoas tém em relacdo ao seu trabalho, por exemplo,
como emprego, carreira ou vocacao. Essa serd a principal linha orientadora do presente

estudo, detalhada posteriormente.

O terceiro tdpico inclui crencas e valores relacionados ao trabalho (Buchholz, 1977; Ros
et al., 1999; Super & Sverko, 1995). Entre outras coisas, esta linha de pesquisa se
concentra em identificar os objetivos que os individuos buscam alcancar através de seu
trabalho (valores) e em determinar o que as pessoas entendem por trabalho, ou seja, quais
representacdes cognitivas ou padrdes de significado estdo associados ao trabalho. como
uma fonte de prazer, uma obrigacdo ou um direito. O quarto topico retne estudos sobre
as causas e consequéncias da auséncia prolongada de trabalho (Brief & Nord, 1990;
Feather, 1990;Warr, 1987), incluindo analises de estratégias de enfrentamento (por

exemplo, em relacdo a falta de significado implicado pela auséncia de trabalho).

O quinto topico, interdependente com os topicos anteriores, envolve entender por que o
trabalho tem significados muito diferentes para pessoas diferentes, pois as ocupacoes e
culturas variam (Allende et al., 2003; Dakduk et al., 2008; Drenth, 1991; England &
Harpaz, 1990; Gomez, 2004; Gracia & Martin, 2001; MOW, 1987). Esta pesquisa busca
identificar padrdes de significado e contextualiza-los.

Finalmente, o ultimo topico desta breve revisdo inclui estudos sistematicos das
representacfes sociais do trabalho (Borges, 1996; Moliner et al., 2002; Suérez et al.,
1998).

3.2.2. O sentido do trabalho (meaningfulness of work)

O sentido do trabalho esté relacionado aos mecanismos psicolégicos que permitem que
os individuos considerem seu trabalho como tendo potencial para ser significativo (Rosso
et al., 2010). Mas o que deve estar presente no trabalho - ou na pessoa - para que o

significado seja identificado? Quais sdo 0s mecanismos psicologicos envolvidos na
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experiéncia de significancia no trabalho? Os estudos reunidos neste eixo ajudam a

encontrar a resposta.

Um dos primeiros estudos é de Morin (1996; 1997; 2002) autor cuja influéncia pode ser
vista em estudos brasileiros, por exemplo, Morin et al. (2007) e Tolfo & Piccinini (2007).
Baseado em MOW (1987), no modelo teorico proposto por Hackman e Oldham (1976),
e na perspectiva fenomenologico-existencial (Weisskopf-Joelson, 1968), Morin propds
que a significancia do trabalho pode ser entendida em termos de trés componentes:
significado (representacdo cognitiva), orientacdo (direcdo, valores, crencas) e
consisténcia entre o eu e o trabalho - a possibilidade de uma pessoa experimentar uma
sensacdo de coeréncia entre os seus significados e orientagOes pessoais e a experiéncia de
realizar o trabalho em condices especificas.

Esses trés componentes da significancia do trabalho combinam-se no que Morin (1996;
1997; 2002) chama de fatores do significativo, classificados em seis categorias. O
trabalho deve 1) ser eficiente e produzir um resultado Util, 2) proporcionar prazer na sua
execucdo, 3) permitir a autonomia do individuo, 4) ser uma fonte de relacGes humanas

satisfatorias, 5) manter o individuo ocupado e 6) ser moralmente aceitavel.

Outros autores utilizaram conceitos similares de consisténcia e autenticidade para
explicar a significancia no trabalho. Por exemplo, Ryan e Deci (2001) discutiram a
importancia da consisténcia ou alinhamento entre o comportamento e as percepc¢des do
préprio eu. Por sua vez, Pratt & Ashforth (2003) sugeriram que a significancia é alcancada
quando os individuos experimentam uma consisténcia entre sua identidade pessoal e a
atividade que realizam. Alguns desses autores utilizaram conceitos da teoria da identidade
(Stryker, 1987) e da teoria da identidade social (Tajfel, 1981) para construir um modelo
em que o significativo é um produto da gestdo continua dos individuos dos papéis sociais
que desempenham e com 0s quais identificam (autopercepc¢éo ou identidade pessoal), por
um lado, e 0s compromissos e exigéncias decorrentes de pertencer a grupos sociais /

ocupacionais especificos (identidades atribuidas ou sociais), por outro.

Em suma, os eixos de significado e sentido refletem uma diversidade de perspectivas. O
fato de terem sido discutidos separadamente ndo significa que sejam independentes uns
dos outros, embora possa haver diferencgas entre eles. Alguns autores relataram os dois
eixos ou admitem a influéncia de ambos os eixos em seus estudos - por exemplo, Morin
(1996; 1997).
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3.3.  Discussdes atuais no campo

Segundo Rosso et al. (2010) alguns padrdes podem ser desenhados na literatura, como (i)
a divisdo da literatura em pequenos silos e fontes de significado e sentido (como o
individuo, os outros, o contexto do trabalho e a vida espiritual); (ii) alguns mecanismos
de construcdo de sentido tem sido mais desenvolvidos que outros; (iii) a maioria da
literatura se baseia no fato de as pessoas receberem do ambiente de forma passiva; (iv)
narrativas Unicas sobre o desenvolvimento histérico do assunto; (v) pouca distingao sobre

diferencas de classes e o significado do trabalho.

Rosso et al. (2010) também descreve direcGes para futuras pesquisas, como: (i) levar em
consideracdo novas fontes de sentido para o trabalho, com variaveis mais amplas em
termos psicoldgicos; (ii) também levar em consideracdo 0s processos sociais de
construgéo de significado; (iii) usar modelos mais dindmicos e integrativos, como a viséo
das redes (web of meaning); (iv) utilizar uma visdo mais coerente com o0 mundo oriental,
com menor separagdo entre eu e o outro; (v) buscar ampliar a visdo para enter como 0
ambiente organizacional pode influenciar profundamente o sentido e significado do

trabalho.

Estas visOes discutidas por Rosso et al. (2010) sdo visdes possibilitadoras para o futuro
do campo. Para a presente pesquisa houve a escolha de replicar estudos ja existentes para
uma primeira aproximacao com o assunto e também validacdo de construtos no contexto

brasileiro.

Discussdes atuais no campo também tem relacdo com a as correntes tedricas e formas
pela qual se deve acessar o significado do trabalho. Uma tendéncia proeminente
encontrada na literatura durante a reviséo foram os estudos sobre vocacdo (calling) (Dik
et al., 2009; Duffy & Dik, 2013; Hirschi, 2012; Lee et al., 2018; Thompson &
Christensen, 2018; Zoradi & Beaty, 2018) e a construcdo de instrumentos para acessar

essa variavel.

3.4.  Definigéo conceitual e escolha das variaveis

Com base nas discussdes acima, a definicdo utilizada para a presente pesquisa é: O
significado do trabalho ¢ aquilo que o trabalho representa para a pessoa em termos gerais,

podendo ser um emprego, uma carreira ou uma vocagdo. Portanto, ndo serd analisado o

20



que déa sentido ao trabalho, por ser entendido que o significado do trabalho atua em um
nivel mais profundo, que impacta o que da sentido ao trabalho para cada um destes

subgrupos.

O resumo conceitual utilizado e dos construtos e suas variaveis encontra-se exemplificado
na Figura 4, e detalhado nos itens a seguir. Foram utilizadas duas principais referéncias

conceituais e questionarios, segundo Wrzeniewski et al. (1997) e MOW (1987).

Significado do Trabalho

Definigao Aquilo que o trabalho representa para a pessoa em termos gerais, podendo ser um
Emprego, uma Carreira ou uma Vocagdo.
Varidveis As crengas a respeito do trabalho

Centrais
A. Emprego B. Carreira C. Vocacio

Wrzesniewski et al. (1997)

Work-Life Questionnaire (WLQ) Influenciam
L Padrdes classicos sobre o significado do trabalho
Variaveis
Secundarias - — - - N

Centralidade Objetivos do Resultados valorizados Identificagdo com o
do trabalho trabalho no trabalho papel no trabalho

Adaptado de MOW (1987)

Influenciam
Consequéncias Expectativas de Resultados objetivos
carreira no trabalho

Figura 4 - Definigdo conceitual, variaveis e fontes utilizadas. Fonte: Autor

3.4.1. Emprego, carreira ou vocacdo: Work-Life Questionnaire (WLQ)

A principal base tedrica deste trabalho foi a divisdo do significado do trabalho como um

Emprego, uma Carreira ou uma Vocacao, proposto por Wrzesniewski, et al. (1997):

"People who have Jobs are only interested in the material benefits from work
and do not seek or receive any other type of reward from it. The work is not an
end in itself, but instead is a means that allows individuals to acquire the
resources needed to enjoy their time away from the Job. The major interests
and ambitions of Job holders are not expressed through their work.

In contrast, people who have Careers have a deeper personal investment in
their work and mark their achievements not only through monetary gain, but
through advancement within the occupational structure. This advancement
often brings higher social standing, increased power within the scope of one’s
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occupation, and higher selfesteem for the worker (BELLAH et al., 2007, p.
66).

Finally, people with Callings find that their work is inseparable from their life.
A person with a Calling works not for financial gain or Career advancement,
but instead for the fulfillment that doing the work brings to the individual." -
(WRZESNIEWSKI, Amy. et al., 1997, p. 22).

Segundo Rosso et al. (2010) essa linha teorica refere-se as crencas relacionadas ao

individuo ao trabalho em geral, ndo a um em especifico:
“Research on work orientation goes broader than job involvement or work
centrality, however, by considering people’s beliefs about the activity of work
in general, as opposed to beliefs about their current work. The work
orientation construct therefore provides a way of characterizing the primary
types of meanings people see in the activity of work, supported by the
assumption that people can derive different meanings from most any job or
occupation, but that these meanings are shaped or determined by the
individual’s orientation to (i.e., beliefs about) work in general. A person’s
work orientation therefore offers a window into how they understand what
their work means, how they are likely to carry out their jobs in accordance
with these meanings, and why they work in the first place (Morton & Podolny

(2002); Peterson et al. (2009); Wrzesniewski & Dutton, 2001)” (ROSSO,
Brent, et al., 2010 p. 98)

Essa linha de pesquisa € chamada na literatura de “orienta¢do principal”, ou “Work
Orientation”. Foi escolhida esta definicdo pois estd alinhada com o pressuposto

conceitual de analisar o significado do trabalho (o0 que o trabalho representa para a pessoa

em termos gerais).

Este ramo da literatura € ainda pouco desenvolvido, comparadamente aos outros. A
maioria dos pesquisadores, por exemplo, tem realizado discussdes sobre “calling” —
vocacdo. E um tema em franca expansdo, seguindo tendéncias de mercado em discutir o
proposito no trabalho, entre outros. Um dos questionarios mais utilizados € o Work as
Meaning Inventory (WAMI) (Steger et al., 2012), porém esta escala avalia apenas o
guanto a pessoa enxerga o trabalho como uma vocacgédo ou ndo, podendo ter um viés de

confirmacéo ao responder.

Apesar de pouco desenvolvido comparativamente e nunca utilizado no Brasil, foi
escolhido o Work-Life Questionnaire (WLQ), pois foi considerado mais abrangente sobre
as possibilidades de significado do trabalho, sendo uma boa classifica¢do para criar uma

subdivisdo de analise consistente.

O Work-Life Questionnaire (WLQ) é composto por duas partes, a primeira consiste em

trés paragrafos onde a pessoa I€ o paragrafo e escolha em uma escala likert de 0 a 3 0
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quanto se vé em um desses cenarios (Ver Apéndice A, questdo 17%), sendo um Emprego
(Pessoa A), uma Carreira (Pessoa B) ou uma Vocagdo (Pessoa C). A segunda parte
contém dezoito afirmacdes de verdadeiro ou falso, que tem afirmacdes parecidas com as
dos paragrafos e foram utilizadas para validar o questionario. Para o presente estudo
foram usados apenas os trés paragrafos, devido a exequibilidade e tamanho final do

questionario.

O Work-Life Questionnaire (WLQ) foi desenvolvido por Wrzesniewski, et al. (1997)
inspirado em trabalhos anteriores (Bellah et al. 2007; Schwartz 1986; 1994), e usado por
outros autores, que corroboraram a validade estatistica e coeréncia dos dados (Crom &
Rothmann 2018; Davidson & Caddell, 1994; Mckevitt et al, 2017; Rijavec et al., 2016;
Ward & King, 2017); Wrzesniewski et al., 1997). Além dos artigos académicos, 0
questionario também esta presente no ambiente profissional. Um relatério chamado 2016
Workforce Purpose Index (Hurst et al., 2016) realizado pelo Linkedin, em parceria com
a empresa Imperative, também utilizou o construto como base para 0 que, segundo 0s

autores, é o maior estudo global sobre propésito no ambiente de trabalho.

A seguir serdo apresentados resultados encontrados na literatura, utilizando o

questionario para discussao:

Tabela 5 - Resumo de aplica¢do do Work-Life Questionnaire (WLQ). Fonte: Autor,
com base no mapeamento sistematico

Titulo Autor e ano Publico analisado

Jobs, Careers and Callings: People’s Wrzesniewski et | Trabalhadores de
relations to their work al. (1997) universidade e de uma
escola de arte (n=196)

Money and Career or Calling? Intrinsic | Rijavec et al. | Professores de escolas
vs Extrinsic Work Orientations and Job | (2015) primarias (n=345)
Satisfaction of Croatian and Slovenian
Teachers

A profession but not a career? Work | McKevitt et al. | Gerente de projetos de Tl
identity and career satisfaction in | (2017) (n=207)
project management

3 A traducédo foi feita utilizando tradugdo reversa, conforme consta nas boas praticas da literatura. Foram
utilizados dois tradutores para o processo. E a primeira vez que o questionario foi traduzido para portugués.
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Demands-abilities fit, work beliefs, | Crom & | Trabalhadores ao ar livre
meaningful work and engagement in | Rothman (2018) | (n=168)
nature-based Jobs

Wrzesniewski et al. (1997) foi o primeiro trabalho a utilizar a metodologia desta forma,
inicialmente apresentado como “University of Pennsylvania Work-Life Questionnaire”.
Algumas discussbes e achados foram: (i) Segundo os autores foi facil para os
respondentes expressarem sua Vvisdo a respeito do trabalho por meio dos paragrafos; (ii)
Houve divisdo igualitaria entre os subgrupos (Tabela 6); (iii) Emprego e Vocacao sao
vieses opostos, e a Carreira tem aspectos de ambos; (iv) Satisfacdo com a vida e com o
trabalho pode ter mais a ver com como a pessoa enxerga o trabalho do que o salério que
ela recebe ou o reconhecimento do trabalho: “we presented evidence indicating highest
life and work satisfaction for respondentes who see their work as a Calling — even when
income, education and occupation ate at least roughly controlled (the administrative
assistants”(p31); (v) Houve uma relacdo de pessoas em niveis mais baixos em termos de
hierarquia e a visdo como Emprego e Carreira. Assim como houve relagdo de pessoas
mais jovens terem maior visdo do trabalho como carreira, talvez pela fase da vida, de

querer crescer profissionalmente.

Tabela 6 - Resultado encontrado por Wrzesniewski et al. (1997). Fonte: Retirado de
Wrzesniewski et al. (1997), Tabela 3, p27.

Job (n = 44) Career (n = 43) Calling (n = 48)
Paragraph ratings
JOB 2.5 (0.7) 0.7 (0.6) 0.2 (0.4)
CAREER 0.5 (0.7) 2.4 (0.6) 0.5 (0.7)
CALLING 0.2 (0.4) 0.6 (0.7) 24 (0.6)

Rijavec et al. (2015) estudou a relacéo do significado do trabalho como Emprego, Carreira
e Vocagdo com a teoria da autodeterminacéo (Self-determination theory SDT) (Tabela 7).
A teoria da autodeterminacdo, segundo os autores, se distingue entre aspiragoes
intrinsecas e extrinsecas. As intrinsecas envolvem intimidade emocional, servico
comunitario e crescimento pessoal, enquanto as extrinsecas incluem sucesso financeiro,
atracdo fisica e status social. As metas intrinsecas sdo aquelas que naturalmente valem
mais a pena possuir, pois satisfazem necessidades psicologicas basicas. O estudo

demonstrou que pessoas que enxergam o trabalho como um Emprego ou Carreira séo
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mais relacionadas as aspiracOes extrinsecas e aquelas que enxergam o trabalho como uma

Vocagdo tem maior relagdo com as aspiragdes intrinsecas.

Tabela 7 - Comparacdo do significado do trabalho com a teoria da autodeterminacao.
Fonte: Rijavec et al. (2015)

Scores for the work orientation profile groups on the job, career and calling subscales (standardized data in parentheses)

Groups
intrinsically extrinsically oriented
oriented teachers teachers
M z M z F p n2
job orientation 1.30 (-.44) 2.40 (.97) 231.26 000 A0
(256.37) (.000) 40
career orientation 190 (-.23) 270 (.54) 85.30 000 20
(50.30) (.000) 25
calling orientation 3.30 (.43) 2.30 (-.91) 179.84 000 34
(228.90) (.000) 34
N 242 (240) 103 (105)
% 70.1% (69.6%) 29.9% (30.4%)

McKevitt et al. (2017) analisou o significado do trabalho como Emprego, Carreira ou
Vocagéo e identidade profissional e satisfagdo de carreira com gerentes de projeto de TI.
Os resultados demonstraram que 0s gerentes estdo alinhados com as trés dimensdes do
significado do trabalho, o que se traduz que nem todos os profissionais da area tem uma
relacdo positiva com o trabalho, segundo o autor, pois a visao do trabalho como um
Emprego significa colocar os beneficios materiais em detrimento de todos os outros. O
resultado também demonstrou relacdo entre satisfacdo no trabalho, identidade

profissional e o significado do trabalho (Figura 5).
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Figura 5 - Relaco da satisfagdo com o trabalho, identidade de carreira e significado do
trabalho. Fonte: McKevitt et al. (2017)

Crom & Rothman (2018) estudaram a relagéo entre habilidades e demandas profissionais,
crencas em relacdo ao trabalho, significado do trabalho e engajamento. Os resultados
demonstraram que a visdo do trabalho como uma vocagdo esta relacionada com um
grande percentual de variancia em relacdo a percepcdao de um trabalho significativo e
engajamento no trabalho. A visao do trabalho como uma vocacao foi, segundo os autores,

de longe a varidvel que mais teve relagdo com a criagdo de sentido no trabalho.

3.4.2. Visdo classica: Mening of working international research team (MOW)

Além da visdo do trabalho como emprego, carreira ou vocacao, foram utilizadas questdes
retiradas do estudo classico do campo, o Meaning of Working International Research
Team (MOW). Esse estudo foi de longe o mais replicado internacionalmente e é uma
referéncia no assunto, sendo muito utilizado também no Brasil.
O termo ‘significado do trabalho’ institucionalizou-se na literatura
académica, na psicologia do trabalho em particular, no final dos anos de 1980
com a publicacdo de uma pesquisa conduzida por uma equipe internacional
de pesquisa e que veio a ser conhecida como “Meaning of working team
(MOW,1987). Essa pesquisa constitui um marco nos estudos sobre significado
do trabalho. Trata-se da mais ampla pesquisa realizada sobre esse constructo,

envolvendo uma coleta de dados em oito paises, com uma amostra total de
8.749 pessoas (BENDASSOLLI, Pedro, 2009, p13).

Por sua relevancia e histérico, foram utilizadas varidveis deste estudo para complementar

as caracteristicas do significado do trabalho, visando analisar se a visdo do trabalho como
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Emprego, Carreira ou VVocacao influencia o significado do trabalho segundo o construto

classico.

Segundo Bendassolli (2009) o modelo heuristico proposto pelo MOW (1987) possui trés
dimensdes. A primeira envolve as “variaveis condicionais” do significado do trabalho, e
incluem: a situacdo pessoal e familiar; o trabalho atual e a histéria de trabalho do
individuo; e o ambiente macro socioeconémico. A segunda dimensdo compreende as
“varidveis centrais” do modelo, sendo: centralidade do trabalho como um papel de vida;
normas sociais sobre o trabalho; resultados valorizados do trabalho; importancia dos
objetivos de trabalho; e identificacdo com o trabalho como um papel. Essas variaveis
condicionam os padrdes de significado do trabalho. Por fim, a Gltima dimensdo diz
respeito as “consequéncias”, com dois elementos: expectativas subjetivas sobre as
condicdes futuras de trabalho; e resultados objetivos do trabalho. Uma imagem

representativa do conceito pode ser visualizada conforme abaixo.

Variaveis 1. Situagdo pessoal e 2. Trabalho atual e 3. Ambiente macro-
condicionais familiar historia da carreira socio-econdmico

» [nfluenciam -

4, Centralidade do 5. Normas sociais acerca
trabalho do trabalho

Variaveis

centrais ]
6. Resultados 6. Objetivos do 8. Identificagdo com o
valorizados no trabalho trabalho papel no trabalho

\

9. Padries sobre o significado do trabalho

[nfluenciam

— T

10. Expectativas sobre
Consequéncias futuras situagoes de
trabalho

~,

Futuro ambiente socio econdmico

11. Resultados objetivos
no trabalho
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Figura 6 - Conceito de Meaning of Work. Fonte: Autor, adaptado de Harpaz (1986)

Harpaz (1986) em seu trabalho detalha as variaveis centrais e as fontes de cada uma
delas, resumidas conforme a seguir:
1. Centralidade do trabalho - centrality of work life role: O qudo significante € o
papel do trabalho comparado com outros da vida, e também em termos absolutos;
2. Normas sociais relativas ao trabalho - societal normas about working: O que a
pessoa deveria esperar do trabalho (direitos) e, em contrapartida, o que deveria
contribuir (deveres);
3. Resultados valorizados no trabalho - Valued work outcomes: Os resultados
gerais esperados que uma pessoa esperaria obter pelo trabalho e a importancia

relativa entre eles;

4. Obijetivos priorizados no trabalho - Importance of work goals: A importancia

relativa dos diversos objetivos que ou aspectos do trabalho;

5. Identificacdo com o papel no trabalho - Work role identification: Mede a

importancia em cada um dos papéis;

Outros trabalhos realizaram estudos empiricos e analise do construto (Claes &
Quintanilla, 1995; Claes & Quinitanilla, 2011; Harpaz et al., 2002; Quinitanilla, 1994),
porém o modelo apresentado por Harpaz (1986) oferece uma visdo global coerente. No
Brasil o construto também foi largamente utilizado, e serdo apresentados alguns
resultados a seguir. Para o questiondrio final foi suprimido o item “Normas sociais
relativas ao trabalho”, visando exequibilidade do questionario, e devido as necessidades

de atualizacdo deste item frente ao trabalho contemporaneo.

A centralidade do trabalho é uma variavel-chave, havendo duas dimensdes, a absoluta e
a relativa. A centralidade absoluta pergunta sobre a importancia do trabalho na vida como
um todo, e a relativa em relacdo a algumas areas. Em relacdo a centralidade do trabalho
relativa aos outros aspectos da vida, Oliveira (2001), ao analisar empregados do Banco
Central do Rio de Janeiro, reportou os resultados comparativamente a estudos anteriores
(Tabela 8).
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Lazer | Comunidade | Trabalho | Religiio | Familia Total
Boomers (2001)  Média 18,6 6,2 28,3 7.0 39.8 100
Desvio Padrio 8.6 4.7 12,0 711 12,4
BACEN (1995) Média 17 11 28 10 34 100
Brasilia Média 16 7 28 12 37 100
Bahia Média 15,9 9.8 29.5 10,2 34,1
Bélgica Média 24,6 6.0 209 49 347 100
Desvio Padrio 16,3 82 16.6 6,8 17.7
Gri-Bretanha Média 22,3 7.8 21,5 8.6 40,1 100
Desvio Padrdo 12,8 6.0 10,0 8.6 14,9
Alemanha Média 22,7 7,3 28,0 5.2 35,7 99
Desvio Padrdo 15,9 8.9 16,4 7.0 18.6
Israel Média 18,2 4,5 28,3 4,9 439 100
Desvio Padrio 15,6 8.9 18,6 11,6 20,5
Japdo Média 19,7 5.3 36,1 3,7 35.1 100
Desvio Padrdo 15,8 8.0 20,1 8.3 19.8
Holanda Média 24,2 7.5 206 4,9 337 100
Desvio Padrdo 15,9 9.8 16,6 8.7 18,6
E.U.A. Média 18,1 9,9 24,5 14.0 33,6 100
Desvio Padrio 12,2 6,9 13,3 12.0 15,6
loguslavia 19,5 7,5 36,7 1,1 35.3 100
16,4 29 18.6 33 18.9

Tabela 8 - Centralidade relativa do trabalho em outras amostras. Fonte: Oliveira (2001),

baseado em outros autores®.

Paula (1998) estudou o significado do trabalho para um grupo de formandos de uma pés-

graduacdo, com os resultados para a centralidade relativa do trabalho segundo o Grafico
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PINHO, Ana P. Moreno e COSTA, Clériston A. (1995). Dados dos diversos paises: MOW International
Research Team (1987).
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Gréfico 1- Centralidade relativa do trabalho. Fonte: Paula (1998)

Vilela (2006) analisou uma amostra de estudantes universitarios em seu primeiro ano, em

relacdo a centralidade relativa e absoluta:

Tabela 9- Centralidade absoluta e relativa do trabalho. Fonte: Vilela (2006)

Esferas Minimo Maximo Meédia DP
Familia 0 90 35.65 12,92
Trabalho 0 100 23,59 11,58
Lazer 0 100 20,18 11,27
Religido 0 20 12,79 9,58
Comunidade 0 30 7.74 5,90
Centralidade
Absoluta do 1 7 538 1,12
Trabalho

Um estudo internacional feito por Quintanilla (1992) traz resultados para fins
comparativos na Tabela 10:

Tabela 10- Centralidade relativa do trabalho para poloneses e americanos. Fonte:
Quintanilla. (1992)
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Q68 Points given to life areas to express their importance at the present time

P O L A N D U.S.A
total working working un- total
Sample onejob two jobs employed Sample
N 1085 596 121 94 1002
Percentage of Sample  100% 54.9% 10.9% 8.5% 100%
FAMILY 38.7 39.6 36.9 38.0 35.9
WORK 272 29.8 30.8 30.5 21.7
LEISURE 17.4 16.5 17.6 16.7 15.2
RELIGION 12,9 11.0 11.0 9.8 15.1
COMMUNITY 4.1 3.2 3.5 5.1 8.6

Em todos os estudos acima realizados foi possivel identificar a familia como algo mais
central na vida das pessoas. Paula (1988) identifica que “os valores as vezes tdo
questionados sobre a manutencdo da familia nesse fim de milénio ainda ndo atingiram

nossos entrevistados. Essa é a forma nuclear que da sentido as suas vidas e harmoniza o

relacionamento com todas as outras esferas sociais”.

Em relacdo aos resultados valorizados no trabalho, Paula (1988) identificou a realizacao
profissional como forma maior resultado valorizado (4,5 em média), seguido do dinheiro

(3,59), contatos interessantes com outras pessoas (3,12), trabalho atil e servico a

sociedade (2,16) e, por ultimo, status e prestigio (1,93).
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Gréfico 2 - Resultados valorizados no trabalho. Fonte: Paula (1998)
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Em relacédo aos objetivos priorizados no trabalho, sdo 15 itens que devem ser ranqueados
do mais importante a0 menos importante. A pesquisa de Paula (1998) identificou cinco
hierarquias de respostas, sendo respostas consideradas ‘“‘extremamente importantes”
(respostas entre 12 e 15), “muito importante” (respostas entre 12 e 9), “importante”
(respostas entre 9 e 6), “de alguma importancia” (respostas de 6 a 3) e “pouco importante”

(respostas de 3a 1).

Segundo o Grafico 3 foram considerados ‘“extremamente importantes™: trabalho
interessante ¢ aprendizado. Como “muito importantes” foram classificados: autonomia,
salario, relagdes interpessoais e variedade. Como “importantes” foram classificados: Uma
boa relacdo entre os requisitos do trabalho e sua competéncia/experiéncia, crescimento,
treinamento, seguranga no emprego ¢ condi¢des fisicas ambientais. Como de “alguma
importancia” foi colocado apenas o horario. Nao foram encontradas respostas de “pouca
importancia”.

Quanto & importante para Vocé que seu trabalho contenha?
(média das notas de 1 a 15)
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Gréfico 3 - Objetivos priorizados no trabalho. Fonte: Paula (1998)

Identificacdo com o papel no trabalho é a Gltima variavel do MOW Research Team. Paula
(1988) identificou pouca variacdo entre as variaveis, tendo todas as opg¢bes importancia
relativamente alta (Grafico 4), sendo “o tipo de profissdo que exer¢o” (3,24), “o produto
ou servico que ofereco” (3,12), “a empresa ou organiza¢ao onde trabalho” (3,07), “o
dinheiro que recebo pelo meu trabalho” (3,05) e “o tipo de pessoa com quem trabalho”
(2,86).
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Gréfico 4 - Identificacdo com o papel no trabalho. Fonte: Paula (1998)
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4. OFUTURO DO TRABALHO E O PAPEL DA UNIVERSIDADE

“jobs are not going away, they are just changing” (DELOITTE, 2018, p21)

“The most exciting breakthroughts of the twenty-first century will not occur
because of technology, but because of an expanding concept of what means to
be human — John Naisbitt” (LALOUX, Frederick, 2014, p43)

Com o capitulo anterior foi visto em detalhes o que é o significado do trabalho. Neste
capitulo sera apresentada a evolugdo do conceito e significado do trabalho, enfatizando
os beneficios do trabalho como uma vocacdo. Serdo colocados aspectos acerca das
mudancas em curso atualmente e para o futuro do trabalho, bem como a relevancia dessa

discussdo para jovens em inicio de carreira.

4.1.  Asraizes do que se entende como trabalho

Para discutir o significado do trabalho se faz necessario olhar historicamente esse
conceito. Varios autores relacionam o nascimento do significado do trabalho a algo
penoso, pesado e voltado as pessoas de baixo status social. Segundo Cortella (2007) a
palavra “trabalho” tem origem no vocabulo tripalium, que era um instrumento de tortura,
complementando que nas sociedades escravocratas (das quais a brasileira também se
originou), a ideia de trabalho remeta a escraviddo. Trabalho, portanto, era coisa menor,
indecente, imoral ou de gente que esta sendo punida. Segundo Masi (2000), para 0s
gregos, por exemplo, tinha uma conotacdo estritamente fisica: “trabalho” era tudo aquilo
que fazia suar, com excecdo do esporte. Quem trabalhava, isto é, suava, ou era um escravo
ou era um cidaddo de segunda classe. Segundo Decca (1982):
“até a época Moderna sempre foi sinonimo de penalizacio e de cansacos
insuportaveis, de dor e de esforgo extremo, de tal modo que a sua origem sé
poderia estar ligada a um estado extremo de miséria e pobreza. Seja a palavra
latina e inglesa labor, ou a francesa travail, ou grega ponos ou a alemd Arbeit,
todas elas, sem excecdo, assinalam a dor e o esfor¢o inerentes a condi¢éo do
homem, e algumas como ponos e Arbeit tm a mesma raiz etnoldgica que

pobreza (penia e Armut em grego e alemdo, respectivamente).” (DECCA,
Edgar de, 1982, p8)

Segundo Albornoz (2002) explica que trabalho tem diversos significados dependendo do

contexto, mas concorda na raiz etimologica:

Isto se compreende melhor ao descobrir que em nossa lingua a palavra
trabalho se origina do latim tripalium, embora outras hipéteses a associem a
trabaculum. Tripalium era um instrumento feito de trés paus agucados,
algumas vezes ainda munidos de pontas de ferro, no qual os agricultores
bateriam o trigo, as espigas de milho, o linho para rasga-los e esfiapa-los. A
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maioria dos dicionarios, contudo, registra tripalium apenas como
instrumento de tortura, o que teria sido originalmente, ou se tornado depois.
A tripalium se liga o verbo do latim vulgar tripaliare, que significa justamente
torturar. Ainda que originalmente o tripalium fosse usado no trabalho do
agricultor, no trato do cereal, é do uso deste instrumento como meio de tortura
que a palavra trabalho significou por muito tempo - e ainda conota - algo
como padecimento e cativeiro. Deste contedo semantico de sofrer passou-se
ao de esforcar-se, laborar e obrar. O primeiro sentido teria perdurado até
inicios do século XV; esta evolucdo de sentido se teria dado ao mesmo tempo
em outras linguas latinas, como trabajo em espanhol, traballo em cataléo,
travail em francés e travaglio em italiano. (ALBORNOZ, Suzana, 2002, p11)

A autora também coloca a influéncia da religido judaico-cristd (bases do pensamento
ocidental) para entender o trabalho como algo penoso:

“Na tradi¢do judaica o trabalho também é encarado como uma labuta penosa,
a qual o homem est4 condenado pelo pecado. A Biblia o apresenta como
castigo, um meio de expiacdo do pecado original. Por haverem perdido a
inocéncia original do paraiso, Addo é condenado a ganhar o seu pdo com o
suor de seu rosto, assim como Eva é condenada as dores do parto. . .Nos
primeiros tempos do cristianismo o trabalho era visto como punic¢éo para o
pecado, que também servia aos fins Gltimos da caridade, para a salide do
corpo e da alma, e para afastar os maus pensamentos provocados pela
preguica e a ociosidade. Mas como o trabalho era desse mundo- . mortal e
imperfeito, ndo era digno por si mesmo. ” (ALBORNOZ, Suzana, 2002, p51)

Dentre as trés classificacdes acerca do significado do trabalho utilizadas neste estudo,
como um emprego, uma carreira ou vocagao (Wrzesniewski et al., 1997), essa visdo
penosa do trabalho se encaixa melhor na primeira defini¢do, do trabalho como um
emprego, sendo apenas para conseguir o sustento material necessario. Para essas pessoas
o trabalho ndo é um fim em si mesmo, apenas um meio para conseguir as recompensas e

poder viver as coisas boas da vida longe do emprego.

Segundo Simoni (1996) uma alteracdo significativa no significado do trabalho teve seu
inicio com a ascensdo da burguesia na Europa, pouco antes da Revolucdo Industrial.

Antes disso ainda havia, com os artesdos, uma visdo tradicional do trabalho.

“O advento da burguesia e do sistema de mercado traz consigo o paulatino
abandono dos valores artesanais associados ao trabalho. Assim, a partir
dessa época, 0 aprendizado do trabalho e a sua insercdo num modo de
vida mais harménico sdo trocados por outros valores. O aprendizado ndo é
mais dentro da familia, nem mais relacionado a um mestre. O patrdo passa a
ser o centro do controle do trabalho e o aprendizado n&o é mais pensado
como um instrumento de crescimento pessoal, mas como uma forma de
aumento da produtividade do trabalho, com consequente perda de
autonomia dos trabalhadores e trabalhadoras.

Além disso, o trabalho passa a ser apenas fonte de recursos para a

manutencdo da vida material. Ele perde sua caracteristica de
transcendéncia, de instrumento de aproximagdo com o préximo e da devocao
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de Deus. O trabalho perde sua caracteristica de sacralidade.” (SIMONI,
Miguel, 1997, p6)

Com a sociedade industrial essa visdo do trabalho-emprego ganhou forca total. Como
poderia ver sentido no trabalho se a pessoa era vista como um recurso, com tarefas

repetitivas e pouco criativas?

Figura 7 - Linha de montagem: a alienacdo do processo de producédo. Fonte: Albornoz
(2002) p33

A visdo de mundo industrial levou a uma visdo deturpada da propria natureza humana,
que culminou em um entendimento estreito do trabalho humano, apenas para satisfazer

as necessidades materiais, em detrimento das mais intangiveis:

Com a visdo industrial para o trabalho o ser humano é pensado apenas em
termos de sua anatomia e fisiologia, funcionando como uma fabrica. O
trabalho humana é visto, entdo, apenas como uma atividade econfmica,
inserida numa determinada estrutura social, com caracteristicas tipicamente
utilitaristas. (...) Assim, 0 mundo do trabalho atual reduziu drasticamente o
espaco para o exercicio da meditacdo. A falta deste espaco, paradoxalmente,
cria um vazio: o vazio ético. E o vazio ético abre um novo espago. O espaco
para a acdo egoista. O mundo do trabalho passa a ser inimigo da
solidariedade e fraternidade. Deixa de ser o espaco de uma experiéncia
pessoal e coletiva, onde se compartilha um tempo carregado de conhecimentos
(inclusive sobre a técnica) dentro de um universo de vivéncias e linguagens
comuns e passa a ser 0 espago da vida individual, empobrecedora,
cerceada e avessa a vida humana associada (SIMONI, M, 1996, p85).
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Diversos autores colocam um problema causado por esse trabalho como um emprego,
que ¢ a alienacdo da pessoa. Se alienar significa ndo se reconhecer, estar distante de si,
alheio a algo. Quando o trabalho é visto como um emprego, segundo Cortella (2007) a
pessoa pode ndo se reconhece no que faz, e ocorre 0 que Marx chamou de alienacao:
“todas as vezes que eu olho o que fiz como ndo sendo eu ou ndo me pertencendo, eu me
alieno. Fico alheio. Portanto, eu ndo tenho reconhecimento.” Segundo o autor esse ¢ um

dos traumas mais fortes que se tem atualmente.

Segundo Simoni (1996), além dos danosos efeitos ao planeta, um dos principais foi aos

homens e mulheres que trabalham:

Porém, mais do que esses efeitos danosos, a principal perda que se deu foi a
do proprio homem e da propria mulher. O mundo do trabalho moderno é um
espaco afastado da vida, porque pensado para ser uma relagéo entre coisas.
Para se trabalhar eficientemente, hoje, é necessario despessoar-se, perder
uma caracteristica humana bésica: a possibilidade de se encontrar na busca
do outro. Como os atuais processos de trabalho sdo projetados para serem
operados por seres humanos reduzidos a complementos da técnica e da
maquina, o trabalho passa a ser ndo um meio de preservar avida, mas sim
um desvio da rota da existéncia humana associada. O mundo do trabalho
moderno produz a condicdo para o surgimento da doenca essencial da
nossa época: a perda da integridade do homem e da mulher. Integridade
entendida como inteireza, qualidade daquilo que é inteiro, e que assim
consegue se manter uma dentro multiplicidade de apelos externos que o
mundo oferece. (SIMONI, Miguel de, 1996, p39).

Segundo Scharmer (2014), a cadeia global da industria atual reforca a pouca visdo do

todo do trabalhador, causando essa alienagé@o e consequente perda de significado:
O que se perde no decorrer dessa jornada para uma divisao do trabalho global
é o significado. O significado resulta de ver a propria conexao e contribuicdo
com o todo. No entanto, se eu for um operario asiatico mal remunerado
montando um produto para a cadeia de suprimentos global de, digamos, 0
Ipad...que senso de significado e propdsito posso obter do meu trabalho?
Muito pouco. O desafio atual de reinventar o trabalho nédo diz respeito apenas
a questdes de empregos e salarios dignos, mas também engloba a questdo do

significado, isto é, de reconectar o trabalho (empregos) com o Trabalho
(paix&o e propdsito) (SCHARMER, Otto, 2014, p90)

Com o declinio da sociedade industrial e ascensdo da economia do conhecimento, as
tarefas cada vez mais requerem motivacdo intrinseca (Masi, 2000). A pessoa nao pode
ser alienada, como entdo fazer? Pink (2011) discute a ascensdo da sociedade do
conhecimento e como motivar as pessoas, colocando como necessarios trés elementos:

(1) autonomia, sendo a necessidade de se autodirigir; (2) maestria, a necessidade de ser e
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se tornar melhor naquilo que se faz e (3) proposito, a busca inata em se ver em algo maior

do que a si proprio.

Todas essas caracteristicas, relacionadas ao trabalho da sociedade pos-industrial, séo
opostas a visdo do emprego, pois ndo teria principalmente o senso de proposito, pois o
trabalho n&o é um fim em si mesmo, mas algo secundario e sem objetivo claro. Segundo
Cortella (2007), o trabalho como um emprego, sem um propdésito, é concreto e até
legitimo, porém pouco recomendavel:
“se eu fago so por fazer (o trabalho), porque ndo ha outro modo, ndo deixa de
ser uma razdo, mas é a pior. Porque é a mais 6bvia, mais bésica, e é a que nos
aproxima de outras formas de vida. Outros animais fazem o que fazem porque
ndo tem como ndo o fazer. Portanto, é uma vida automética, robdtica, ja
determinada. Se eu desejo uma vida com consciéncia, com a recusa a
alienacdo, se quero algo que me leve ao pertencimento de mim mesmo e
daquilo que fago, preciso ter razbes que sejam mais s6lidas do que apenas

argumentar a necessidade de sobrevivéncia. (CORTELLA, Mario Sergio,
2017, p74)

Portanto, e para ratificar a questdo, se deve buscar um trabalho para além do emprego.

4.2. O trabalho para além do emprego

4.2.1. Qual € asua obra?

O oposto do trabalho como um emprego é o trabalho como uma Vocacéo (Wrzesniewski
etal., 1997), onde segundo o0s autores a pessoa Vvé o trabalho integrado a vida, ndo apenas
por dinheiro ®ou crescimento profissional, mas pelo prazer que o trabalho traz para a

pessoa.

Diversos autores defendem como positiva essa ressignificacdo do trabalho. Segundo
Scharmer (2014) deve-se buscar reconectar o trabalho (emprego) com o Trabalho (paix&o
e propdsito). O autor defende ser necessario reconectar o trabalho e o empreendedorismo,
unindo a jornada interior de cada pessoa a conexdo em rede com outras que possam
ajudar. Cortella (2007) instiga com o titulo do livro “Qual ¢ a tua obra?”, onde defende
que o trabalho deve ser visto como uma obra, uma criacao:

“Mas a gente tem de substituir isso (o trabalho como castigo) pela ideia de
obra, que os gregos chamavam de poiesis, que significa minha obra, aquilo

5 Esse significado do trabalho ndo quer dizer abrir mdo do dinheiro, apenas nédo ser esse 0 (inico motivo
para sua realizacéo.

38



que faco, que construo, que me vejo. A minha criagéo, na qual crio a mim
mesmo na medida em que crio no mundo.”- (CORTELLA, Mario Sergio, p21)

Simoni (1996) defende que o trabalho deve ser um caminho para transcendéncia da pessoa
e que um dos grandes problemas atuais € achar que dinheiro e o sentido da vida caminham
juntos, se faz necessério olhar o trabalho para além do dinheiro:

“Assim, desse ponto de vista o trabalho humano ganha aspectos novos. Nao é
visto apenas como uma relagéo do homem e da mulher com a natureza. Nao
é visto apenas como um espaco de relacdo entre mulheres e homens que
trabalham. O trabalho passa a ser, também, um instrumento de
transcendéncia, um instrumento de busca e espera para cada pessoa, da
realidade Gltima, anteriormente citada. Essa busca (que inclui a espera)
intenta a realizacdo de cada pessoa com sua origem divina. O trabalho passa
entdo a suprir necessidades, ndo s6 desse mundo, mas do mundo originario da
espécie humana

Assim, o trabalho deixa de ser algo separado da vida, algo que atende
aspectos utilitarios da existéncia e passa a ser parte inseparavel da esséncia
humana. O trabalho ndo é apenas um meio de ganhar a vida, de manté-la, mas
sim um caminho de transcendéncia. ”- (SIMONI, Miguel de, 1996, p43)
Segundo o dicionario Oxford (2019), trancendéncia — em inglés “trancendence” — é
“existence or experience beyond the normal or physical level”, ou seja, algo além daquilo
que € tangivel ou experiencidvel pelos sentidos. O trabalho entdo é visto como algo no

campo espiritual, relacionado ao caminho de desenvolvimento humano.

Simoni (1996) chama essa visdo de visao Tradicional, em oposicdo as visdes modernas
(fins monetarios apenas, desconectado da natureza, de si e dos outros, etc.), e utiliza a
vida de Séo Francisco de Assis como exemplo. Nessa visao Tradicional o trabalho é visto
Ccomo uma vocagdo, como uma busca de cada pessoa com sua origem divina. O trabalho
passa entdo a suprir necessidades ndo s6 desse mundo, mas do mundo originario da

espécie humana.

O trabalho visto dessa forma Tradicional tem suas raizes 14 no Século XIlI com Séo
Francisco de Assis, e passa por uma mudanca importante com a Reforma Protestante.
Segundo Albornoz (2002), o trabalho sofre uma reavaliagdo dentro do cristianismo. Para
Lutero, o trabalho aparece como a base e a chave para a vida, e defende que toda pessoa
capacitada para trabalhar devia fazé-lo, manter-se pelo trabalho é um modo de servir a
Deus. A profissdo torna-se vocacédo e o trabalho é o caminho religioso para a salvagao.
“A vocagdo para o trabalho secular aparece como expressdo de amor ao proximo

(Albornoz, 2002, p54)”.
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Segundo Simoni (1996), o trabalho como vocagdo aparece como uma oragdo, oragdo
mesmo: "A verdadeira prece do coragéo traz consigo o trabalho auténtico. Por fim, o

proprio trabalho torna-se prece.” (Gandhi, 1948, p.81)

Apesar das raizes seculares atualmente o tema da vocacéo e o propdsito no trabalho tem
ganhado for¢a. Uma defini¢do mais recente e discutida na literatura é a de Wrzesniewski
et al. (1997) que define vocagao (“Calling”’) como uma das trés grandes categorias sobre
o significado do trabalho (além de um emprego e uma carreira):
Finally, people with Callings find that their work is inseparable from their life.
A person with a Calling works not for financial gain or Career advancement,

but instead for the fulfillment that doing the work brings to the individual
(WRZESNIEWSKI, A. et al., 1997, p. 22)

Davidson & Caddell (1994) definem como:

“Work as a calling: My work has special meaning because | have been called
to do what I'm doing regardless of how much time it takes or how little money
I earn; | was put on this earth to do what | am doing. (DAVIDSON, James C.,
CADEELL, David P., p 138)”

Segundo Simoni (1996)° a palavra vocagdo deriva do latim vocatio, que significa
chamado, um chamado divino, uma voz da alma que nos chama ao exercicio de
determinada atividade, e ndo cessa de chamar até que respondamos com a a¢do positiva
dos sacrificios necesséarios para vencer os obstaculos que impedem a resposta ao

chamado.

Simoni (1996) aponta que o exercicio da vocacao € uma mistura de amor, fé e esperanca.
Amor, pois toda a forca basica do exercicio da vocacdo seria a forca amorosa. Fé, pois a
fé permite que a pessoa entre no significado do que o trabalho é, o que ele pode ser, e
talvez o que tenha de ser. A esperanca o autor coloca como:

“A esperanca. Que sentimento é este que faz a pessoa ndo viver apenas o aqui
e agora, mas que permite sentir, aqui e agora, a possibilidade de um viver
melhor, de atendimento de intengBes mais equilibradas e energeticamente
carregadas de solidariedade? A etimologia da palavra esperanca vem de
esperar - ter confianga em - e pode apontar para uma caracteristica
inerente deste sentimento: o seu fundamento de realidade, de consecucéo, de
construgdo, de criacdo mesmo.” (SIMONI, Miguel de, 1996, p51)

6 SIMONI, M. (1996) d4 ao trecho a autoria a “Atilio Brurcheti in MALPIQUE, 1952, p74”. Porém, nio
foi encontrado nas referéncias do trabalho.
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Segundo o autor, ser esperangoso, porém, ndo seria ter uma atitude passiva, fruto da sorte
ou acaso, nem implicaem um agir apressado e ansioso. A esperanca é a seiva que alimenta
guem exerce sua vocacao:
"A esperanga é paradoxal. N&o é nem uma espera passiva nem um forcar
irreal de circunstancias que ndo podem ocorrer. Ter esperanca significa estar
pronto a todo momento para aquilo que ainda ndo nasceu e todavia ndo se
desesperar se ndo ocorrer nascimento algum durante nossa existéncia."
(FROMM, 1968, p.27).
Para exercer sua vocagdo, 0 homem ou a mulher precisam abrir méo de seu ego e sua
personalidade, fazendo escolhas conscientes do caminho a ser tomado, desapegando um
pouco dos rumos e do resultado. Sdo pessoas um pouco distantes do mundo e das pressoes
sociais usuais.
“Os esperangosos se tornam "menores” no seu trabalho. O trabalho é um
instrumento de retracdo do ego quando movido pela esperanga. Quem bem
trabalha vé a verdadeira dimens@o do mundo e do universo: a bela obra da
Creagdo, que provoca temor e respeito.” (SIMONI, Miguel de, 1996, p52)
Aqueles a aquelas que buscam olhar o trabalho e seu significado como uma vocagéo estao,
portanto, trazendo algo milenar para a discussdo. Um conceito que durante a sociedade
industrial teve pouco espaco nas fabricas, porém ressurge atualmente como discusséo no

mundo e na academia.

Os adjetivos colocados pelos autores sdo carregados de significados pouco tangiveis aos
olhos do “trabalho industrial”, como amor, fé e esperanca. Segundo Simoni (1996), falar
em vocacao € algo tdo pouco usual que parece uma atitude saudosista e antiquada. O autor
vai além, colocando que, como a medida do sucesso hoje é o dinheiro, falar em exercicio

de vocacao é hoje um ato provocador e insano.

Atualmente ainda ¢ um ato insano, mas ndo incomum, cada vez mais as pessoas estao
falando nesse assunto (o significado do trabalho, o proposito, etc) e ha diversos exemplos
de empresas buscando fazer negocios e enxergar o trabalho com outras lentes. O assunto
vocag¢do na literatura (do inglés “calling”) ¢ algo muito estudado atualmente, sendo um

dos ramos mais crescentes da literatura.
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4.2.2. Por que um trabalho significativo é benéfico para pessoas e organizacGes?

O que dé sentido ao trabalho? Por que o trabalho significa algo to diferente para tantas
pessoas? As questbes sobre como os empregados adquirem sentido no trabalho estdo
diretamente relacionadas em como 0s mesmos agem, se comportam e experienciam o
trabalho e o ambiente de trabalho (Brief & Nord, 1990; MOW, 1987; Super & Sverko,
1995; Wrzesniewski & Dutton, 2001).

Diversos estudos e pesquisadores demonstram que, quando uma pessoa enxerga sentido
naquilo que faz e vé o trabalho como algo além de um emprego, os resultados s&o
benéficos para a pessoa e também para a organizacé&o.

O trabalho para além de um emprego — a percepcdo de um trabalho com sentido — é
chamado na literatura internacional de meaningful work e serdo apresentados alguns

argumentos de autores que concordam dos beneficios e crescente relevancia do tema.

Podolny et al. (2005) chamam atencdo para a criacdo de sentido no trabalho

(meaningfulness in work) como uma das pautas mais importantes para pesquisadores:

“Its importance to individuals in organizations and to theories of
organizational behavior have led scholars to claim that how individuals find
meaningfulness in work ‘‘should arguably be one of the most important
questions for organizational scholarship’’ - (PODOLNY, Joel, et al., 2005, p.
1).
Segundo Geldenhuys et al (2014) tem havido um continuo crescimento em pesquisas
sobre trabalho significativo e com sentido (meaningful), engajamento e
comprometimento no trabalho (Dik & Duffy, 2009; Hult, 2005; Schaufeli & Bakker,
2004). Acrescenta, também, que ha evidéncias sugerindo que o dinheiro esta perdendo
lugar como um motivador central, parcialmente devido as pessoas perceberem que acima
do minimo necessario para sobreviver, o dinheiro adiciona pouco para 0 bem estar’

(Seligman, 2002).

Segundo King & Napa (1998) estudos sugerem que o trabalho com sentido e significado
¢ um tema mais desejado do que felicidade e riqueza, e trabalhadores jovens “falam
incessantemente sobre sentido”, citando que a falta de uma percepc¢do de sentido como

um fator chave para o turnover (Lancaster & Stillman, 2010, p. 86).

" Essa e outras premissas de estudos exteriores citados aqui precisam ser testadas para o contexto brasileiro
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Lepisto & Pratt (2017) acrescentam um exemplo dizendo mais de 50% dos jovens
trabalhadores aceitariam receber menos ou diminuir seu cargo se o trabalho realizado
contribuisse para algo “mais importante ¢ significativo”. Gladwell (2011) diz que “um
trabalho significativo € uma das coisas mais importantes que podemos transmitir para

nossas criangas” e Erickson (2011) sugere que “o sentido é o novo dinheiro”.

Acerca dos beneficios sobre o significado do trabalho para além de um emprego, segundo

o recente trabalho de Ward & King (2017), encontrar um trabalho significativo exerce

grande influéncia na motivacao das pessoas no trabalho, entre outros:
Finding work meaningful exerts a sizeable influence on people’s motivation
at the workplace. Several studies in diverse occupational settings have
demonstrated a link between work engagement and perceptions of meaningful
work (e.g., Fairlie, 2011; Geldenhuys et al., 2014; LipsWiersma & Wright,
2012; May et al., 2004; Steger, LittmanOvadia, Miller, Menger, & Rothmann,
2013). In addition to better work engagement, meaningful work was also
associated with higher commitment to one’s career and organization as well
as higher job satisfaction (e.g., Fairlie, 2011; Steger et al., 2012). Meaningful
work may also facilitate improved social functioning at the workplace,
including better relationships with coworkers and supervisors (May et al.,
2004), as well as a higher incidence of organizational citizenship behaviors
(Steger et al., 2012). Meaningful work is also linked to fewer negative
outcomes in life and in the workplace, including lower depressive symptoms,
hostility, burnout, exhaustion, absenteeism, and intentions to leave one’s

organization (Fairlie, 2011; Lips-Wiersma & Wright, 2012; Steger et al.,
2012). (WARD, Sarah; KING, Laura, 2017, p 65)

Segundo Crom & Rothman (2018) a visdo do trabalho como uma vocacdo esta
relacionada com um grande percentual de variancia em relacdo a percepcdo de um
trabalho significativo e engajamento no trabalho. A visdo do trabalho como uma vocacgéo

foi, segundo os autores, de longe a variavel que mais teve relagdo com a cria¢do de sentido

no trabalho.

Ainda nesta linha, segundo a revisdo de literatura de Rosso et al. (2010) o sentido e
significado do trabalho tem mostrado influencia sobre importantes assuntos relacionados
aos estudos organizacionais, como a motivacao (Hackman & Oldham, 1980; Roberson,
1990), absenteismo (Wrzesniewski et al., 1997), comportamento organizacional (Berg et
al., 2010; Bunderson & Thompson, 2009; Wrzesniewski & Dutton, 2001), engajamento
(May et al., 2004), satisfacdo no trabalho (Wrzesniewski et al., 1997), empoderamento
(Spreitzer, 1996), estresse (Elangovan et al., 2010; Locke & Taylor, 1991), identificacédo
organizacional (Pratt et al., 2006) desenvolvimento de carreira (Dik & Duffy, 2009;
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Dobrow, 2006), performance individual (Hackman & Oldham, 1980; Wrzesniewski,
2003) e realizacéo pessoal (Kahn, 2007).

Neck & Milliman (1994) explicam que, quando os trabalhadores experienciam sentido
em seu trabalho, hd uma melhoria na performance organizacional (produtividade),
retencdo dos melhores talentos, gestdo efetiva de mudancas e maior comprometimento e
engajamento (Holbeche & Springett, 2004; Milliman et al., 2003).

Portanto, ha elementos significativos na literatura sobre os beneficios e relevancia em
enxergar o trabalho para além de um emprego, buscando um trabalho significativo

(meaningful work).

4.2.3. Trabalho significativo para quem?

Apesar de demonstrar os beneficios do trabalho para além do emprego e a busca por
significado no trabalho, se faz necessario colocar alguns limites e outras visfes para esta
visdo do trabalho para além do emprego: (i) Trabalho com significado ndo é sinbnimo de
trabalho extenuante; (ii) Pessoas que ndo tem a escolha de pensar no assunto por
dificuldades socioeconémicas e (iii) Pessoas de diferentes culturas e que ndo estdo no

circuito ocidental e académico de discussao.

O primeiro limite a ser colocado é sobre a qualidade de vida no trabalho. A busca pela
transcendéncia e o significado do trabalho € algo que aumenta o bem estar geral e
percepcdo de felicidade, identidade e pertencimento, ndo € algo que diminui alguma outra
esfera da vida. Atualmente parte das pessoas que defende essa visao do trabalho para além
de um emprego (com um proposito, engajado em uma vocacao, etc) acaba entendendo a
centralidade do trabalho como algo a ser puxado por todos os limites, trabalhando por
mais horas, sem descanso, tudo em nome da produtividade acima de tudo (Griffith, 2019).
A visdo colocada aqui discorda dessa visé@o, colocando o trabalho como uma vocacéo
aliado a contemplacdo, a qualidade de vida e ao 6cio criativo, como posto por Domenico
de Masi (2000) e Miguel de Simoni (1996). Portanto, buscar significado no trabalho néo

¢ idéntico a trabalhar mais e viver menos, mas sim trabalhar melhor e viver bem.

Sobre o segundo ponto, nédo é algo claramente debatido na literatura, porém em um pais
como o Brasil € fundamental levantar essa questdo. O sentido no trabalho e trabalho com

propdsito tem sido é algo apenas para circulos privilegiados da sociedade? Nao ha
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pesquisas nesse sentido ainda, sendo necessarios estudos especificamente neste tema para
elucidar essa hipotese. E possivel, porém, assegurar que pessoas vivendo abaixo da linha
da pobreza e em situacdes de vulnerabilidade social ndo tem inicialmente nem a escolha
sobre o trabalho, se — e aqui grifa-se o “se”” — aparecer ou conseguir um emprego, € esse
que vai ser, com significado ou ndo. Como coloca Domenico de Masi:
Para os trabalhadores de muitos paises permanecem validas as observacdes
feitas por Schulz ha um século e meio: "Milhdes de homens conseguem obter
0s meios de subsisténcia estritamente necessarios somente por meio de um
trabalho cansativo, fisicamente desgastante, moral e espiritualmente

deturpante. Eles séo obrigados até a considerar como uma sorte a desgraca
de ter achado um tal trabalho.”(MASI, Domenico de, 2000, p109)

Suzana Albornoz (2002) também reflete sobre esse privilégio do trabalho criativo:

A alegria com o trabalho criador é cada vez mais restrita a uma pequena
minoria. Para as massas dos empregados de escritério e para os operarios, 0
trabalho ndo é um meio de servir a seu Deus, nem a qualquer coisa de divino
que possam sentir em si mesmos. Neles ndo ha nenhum vontade obstinada de
trabalhar, e sua rotina cotidiana traz poucas satisfacBes
positivas.(ALBORNOZ, Suzana, 2002, p74)

Para esclarecer mais a hipotese levantada se pode olhar a piramide de necessidades de
Maslow (Figura 8). A teoria indica que ha vérias fontes de motivacdo e insatisfacdo e que

é necessario atingir as mais bésicas (abaixo) para as mais altas, havendo uma hierarquia.

Auto
realizacéo

Autoestima

Participagéo

Segurancga

Fisioldgicas

Figura 8 - Piramide de necessidades de Maslow. Fonte: Gavioli & Galegale (2007)

Se pode inferir que a busca por significado no trabalho ¢ algo voltado a auto realizacéo,

sendo a mais alta camada de necessidades®. Portanto, em um pais desigual como o Brasil,

8 A comparacéo é uma hipdtese, sendo necessario estudos aprofundados para certificar
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onde saneamento basico, violéncia, entre outros, sao questdes ainda muito fortes, se pode
inferir que h& muitas barreiras para o tema do trabalho para além do emprego ser algo
passivel de generalizacdo. No presente trabalho sera analisado o perfil socioeconémico
dos respondentes, visando apontar alguns caminhos, porém a relacdo da classe social e a

busca por significado no trabalho é algo para além do escopo desta pesquisa.

Alguns autores descreveram pessoas em posicOes de baixo status social e que
conseguiram olhar o trabalho para além de um emprego, porém essa relagdo de renda e
significado do trabalho é ainda inconclusiva. Wrzesniewski. et al. (1997) analisaram um
subgrupo de 24 assistentes administrativos e parte dos respondentes se colocou
entendendo o trabalho como vocacdo, porém levanta a hipétese ao final de pessoas em
cargos de menor status serem mais propensas a ver o trabalho como um emprego ou como
uma carreira. Em outro trabalho, Wrzesniewski et al (2003) analisaram casos de pessoas
que trabalham limpando hospitais, e alguns conseguiam sim ver sentido naquilo que
fazem. Miguel de Simoni (1997) indica que os trabalhadores, mesmo em cargos como
mestre de obras ou operador naval, veem sentido no trabalho além da sua manutencao
fisica, colocando aspectos ético-valorativos no discurso. Apesar disso, se faz necessario

ter a ressalva ao generalizar o significado do trabalho frente a tantos desafios sociais.

O terceiro ponto a ser colocado diz respeito a diferencas culturais. Pessoas de culturas
orientais ou com outra relacdo com o trabalho podem pensar de forma diferente e buscar
significado em outros aspectos da vida mais do que o trabalho. Segundo Ward & King
(2017), a priorizacéo do trabalho e buscar sentido no trabalho € algo tipico da cultura

ocidental contemporanea, e pode ndo ser generalizavel a outras culturas:

Although all people strive for a meaningful life, not all people expect to find
this meaning through their work. There are cultural and historical differences
in the extentto which work is expected to provide individuals with meaning.
Contemporary Western culture emphasizes that people should seek personal
fulfillment and happiness through their work, and it is often socially normative
for people to prioritize career goals over social or leisurely pursuits. Much of
these attitudes about the importance of devotion to work stem from what Weber
described as the “Protestant Work Ethic” (1958),

However, in many cultures, people are expected to find meaning through their
families, friendships, and hobbies rather than through work, potentially
viewing their work with a ‘job” orientation that emphasizes financial
compensation but not a broader purpose of the work”.( WARD, Sarah; KING,
Laura, 2017 ,p74),
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Portanto, se faz necessario pontuar que, apesar do exposto na presente pesquisa, (i) o tema
do trabalho para além do emprego pode ndo ser algo aplicavel a alguns grupos,
notadamente os mais vulneraveis socialmente e (ii) que em outras culturas pessoas podem
ter visdes bem distintas em relacdo ao tema. Para confirmacao de ambos se faz necessario

pesquisa aprofundada e novos estudos, que ndo sdo foco da presente pesquisa.

4.3. O futuro do trabalho e o papel da universidade na formacao do individuo

O mundo passa por mudangas disruptivas, que influenciardo o mundo do trabalho. A
universidade é o espaco de formacéo e preparo dos jovens para lidar com o mundo, e
precisam estar alinhadas com as mudancas do mundo do trabalho para oferecer projetos

pedagogicos coerentes e motivadores.

4.3.1. Mudanca de era

O trabalho — e seu significado - ndo € algo desconectado do mundo e do pensamento
econdmico predominante, pelo contrario, ele é também criado por este. Para entender as
mudanc¢as no mundo do trabalho se faz necessario ampliar um pouco o horizonte e
compreender as mudancas que o mundo passa atualmente e a mudanga de mentalidade

em Ccurso.

Nas ultimas décadas diversos autores tém alertado para crises disruptivas nos sistemas
sociais e econdmicos. Segundo Scharmer (2014), o mundo entrou na Era da
Desestabilizacdo, com exemplos de crises diversas envolvendo os individuos, as
organizac0es e o planeta. O autor quer dizer que essas desestabilizacGes decorrem de uma
desconexdao em alguns niveis, e alguns sintomas sdo visiveis. No nivel individual as
pessoas desconectadas delas mesmas e seus aspectos espirituais, no nivel coletivo as
pessoas desconectadas umas das outras e da sociedade, e no nivel planetario as pessoas

desconectadas do planeta.

Capra (1982) afirma que a sociedade passa por transformacdes profundas nas préprias
bases dos valores e visdo de mundo. Essas mudancas acontecem historicamente de forma
ciclica no mundo, e o autor coloca no titulo do seu livro o argumento, que a sociedade

passa por um Ponto de Mutacéo (Figura 9).
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Figura 9 - O Ponto de Mutacéo. Fonte: Capra (1982)

Outros autores também

apontam essa mudanca de valores da sociedade, que da o pano de

fundo para mudancas de crencas a respeito do trabalho e o préprio futuro do trabalho.

Segundo Hock (2000):

(...) “Estamos num momento em que uma era de quatrocentos anos estd
estertorando em seu leito de morte e outra estd lutando para nascer. Uma
mudanga de cultura, de ciéncia, de sociedade e de instituicdes muito maior e
muito mais rapida do que o mundo ja experimentou. A frente, esta a
possibilidade, maior do que o mundo jamais sonhou, de regeneracdo da
individualidade, da liberdade, da comunidade e da ética — e de harmonia com
a natureza, com a inteligéncia divina e com o resto da humanidade. Esse é o
caminho para um futuro vivivel nos séculos que virdo, enquanto a sociedade
evolui para uma diversidade e uma complexidade sempre maiores.” (HOCK,
Dee, 2000, p286)

Segundo Scharmer (2014):

Segundo Capra (1997):

“Este nosso momento de desestabiliza¢do implica morte e renascimento. O
que esta morrendo é uma antiga civilizagdo e uma mentalidade do “eu”
maximizado — 0 maximo consumo material, a nogdo de que quanto maior,
melhor e um processo decisdrio orientado por grupos de interessa que nos
levou a um estado de irresponsabilidade organizada, criando coletivamente

resultados que ninguém quer”. (SCHARMER, Otto, 2014, p 1)

“O paradigma que estd agora retrocedendo dominou a nossa cultura por
varias centenas de anos, durante as quais modelou nossa moderna sociedade
ocidental e influenciou significativamente o restante do mundo. Esse
paradigma consiste em varias ideias e valores entrincheirados, entre os quais
a visdo do universo como um sistema mecénico composto de blocos de
construcéo elementares, a visdo do corpo humano como uma maquina, a visao
da vida em sociedade como uma luta competitiva pela existéncia, a crenga no
progresso material ilimitado, a ser obtido por intermédio de crescimento
econdmico e tecnoldgico, e — por fim, mas ndo menos importante — a crencga
em que uma sociedade na qual a mulher é, por toda parte, classificada em
posicéo inferior a do homem é uma sociedade que segue uma lei basica da
natureza. Todas essas suposi¢fes tém sido decisivamente desafiadas por
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eventos recentes. E, na verdade, esta ocorrendo, na atualidade, uma revisao
radical dessas suposigoes.” (CAPRA Fritjof, 1997, p25)

Os autores apontam uma mudanca em um nivel que é pouco tangivel, no campo dos
valores e crencas, e ai se insere a discusséo sobre o significado do trabalho, pois, ao haver
mudangas substanciais sobre valores e crencas no mundo, também s&o colocados em

cheque os valores e crencas a respeito do significado do trabalho.

Conforme explicado anteriormente, ha uma transicdo de uma sociedade industrial para a
pos-industrial, podendo ser chamada de sociedade do conhecimento (Cavalcanti &
Gomes, 2000).

A sociedade industrial trouxe o pensamento do ser humano e da empresa como uma
maquina. Essa visdo é claramente limitada, influenciada pelo racionalismo e cientificismo
também dominantes na época. A visdo do corpo e empresa como maquina trouxe a
rigidez, a visdo da pessoa como recurso, compartimentalizacdo, frieza e eficiéncia,

afastando as emocdes, o tempo livre, a flexibilidade, entre outros.

Essa fase da histdria humana durou pouco (aproximadamente 200 anos), mas deixou
muito legado em termos de valores e crengas (as bases epistemoldgicas), as quais
precisam ser revistas, principalmente sobre o significado do trabalho. Segundo Masi
(2000) comparada a anterior revolucdo agricola a revolucao industrial foi um lapso na
histdria, e ja ficou para tréas:
S6 na segunda metade do século X1X se tomara consciéncia da totalidade da
mudanca: ndo apenas dos codigos, dos modos de produzir, ou da maneira de
iluminar as cidades. Hoje n6s somos igualmente lentos para compreender. Até
porque a sociedade industrial veio depois de uma sociedade rural, que durou
milénios, enquanto a sociedade pos-industrial chega somente depois de
duzentos anos. E dificil acreditar que toda uma época histérica tenha se
exaurido em apenas dois séculos. Alguns como Alvin Toffler, se arriscam a
considerar a sociedade industrial como um simples e breve paréntese entre 0s

milénios do mundo agricola que a precederam e os milénios do mundo pos-
industrial que a sucederdo. (MASI, Domenico de, 2000, p72)

Diversos autores corroboram a transicdo para a sociedade pos-industrial. Segundo
Cavalcanti & Gomes (2001) os fatores de produgdo também mudaram. Nas sociedades
de natureza agricola a terra e a mao-de-obra eram os fatores criticos para determinar o
sucesso econdmico. Com a Revolugédo Industrial a tecnologia ganha importancia, mas
capital e trabalho passam a ser as forgas motrizes do desenvolvimento. Porém, a sociedade

pos-industrial é baseada em conhecimento, sendo um fator de producéo decisivo.
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Masi (2000), diz que na sociedade pos-industrial serd retomada a importancia da
subjetividade. O autor, baseado no trabalho de Daniel Bell, coloca cinco principios da
sociedade pds-industrial®: (1) a passagem da producio de bens & producéo de servicos;
(2) a crescente importancia da classe de profissionais liberais e técnicos em relacdo a
classe operéria; (3) o papel central do saber tedrico (o conhecimento); (4) o problema
relativo a gestdo do desenvolvimento técnico: a tecnologia tornou-se tdo poderosa e
importante, que ndo pode mais ser administrada por individuos isolados e, em alguns
casos-limite, nem mesmo por um s6 Estado; (5) a criacdo de uma nova tecnologia

intelectual, ou seja, o advento das maquinas inteligentes.

Alguns dados corroboram essas visdes. Segundo Masi (2000), ainda baseado no trabalho
de Daniel Bell, a sociedade po6s-industrial pode ser datada com seu inicio em 1956, que
foi quando pela primeira vez no mundo o nimero de trabalhadores do setor terciario (de
servigos) superou a soma do nimero de trabalhadores da inddstria e do campo. Segundo
Cavalcanti & Gomes (2001), baseado em um relatério da OCDE (Organizagdo para
Cooperacao e Desenvolvimento Econémico), em 1998 mais de 50% do PIB (Produto

Interno Bruto) dos paises desenvolvidos eram devidos ao uso do conhecimento.

O mundo passa por uma mudanca de era, um Ponto de Mutacdo. Autores ja dataram o
fim da era industrial, mas poucas pessoas e organizacdes tem consciéncia completamente
e ainda pensam com a visdo industrial do mundo. Faz-se necessario preparar 0s jovens

com um projeto pedagdgico para o trabalho do presente e o futuro do trabalho.

4.3.2. O futuro do trabalho

A era industrial ja esta em declinio, e muitos sinais florescem da ascensao da sociedade
pos-industrial, assim como as novas visdes acerca do trabalho. E quais seriam essas

visdes?

As projecdes sobre o futuro do trabalho influenciam campos interdisciplinares, segundo
Barbosa et al (2017), em uma pesquisa analisando o trabalho em 2050 identificou as

seguintes principais tendéncias:

0] Automacao crescente ira impactas a vida das pessoas

% O autor chama de pés-industrial propositalmente sem colocar um rétulo, pois diz que ainda ndo ha clareza
dos impactos
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(i) O emprego continuara continuamente mudando
(iii) A educacdo precisara ser atualizada
(iv)  Lentamente os estados passardo para um estado de bem estar social

(V) A economia crescera mais rapidamente

Para a presente pesquisa, serdo apresentados os pontos (ii) O emprego continuara

continuamente mudando e (iii) a educacao precisara ser atualizada.

4.3.2.1. O emprego continuara continuamente mudando

Com a ascensdo da quarta revolucdo industrial, diversos impactos serdo sentidos na
sociedade, afetando a educacdo, 0 emprego e habilidades necessarias, sendo necesséaria a
realizacdo de parcerias entre governo, educadores, treinadores e trabalhadores. Os
maiores drivers de mudanca sdo a inteligéncia artificial, Machine Learning,
nanotecnologia, impressoras 3D, robdtica, biotecnologia e genética, cada um interagindo
em multiplas direcdes e se intensificando mutuamente. Porém, enquanto novas
tecnologias devem promover uma melhoria na sociedade, podem também representar
ameacas aos trabalhos e sociedade, governo, empresas e pessoas devem se antecipar a

isso (World Economic Forum, 2016).

Sobre a percep¢do do que impacta a mudanca no mundo do trabalho, o fator que mais
impacta atualmente sdo as mudancas sobre a natureza do trabalho e o trabalho flexivel
(Grafico 5), o que demonstra a necessidade de analisar as questdes acerca do significado
do trabalho e o futuro do trabalho. Para o Brasil, aparece em segundo lugar, atras da

emergéncia da classe média, mas continua com 42% de relevancia.
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Gréfico 5- Drivers de mudanca para o futuro do trabalho. Fonte: World Economic
Forum (2016)

Para Arquitetos e Urbanistas especificamente, alguns fatores irdo impactar o setor, e a
natureza do trabalho é uma delas (Tabela 11). A tendéncia é de crescimento das vagas
para arquitetos e engenheiros, especialmente nas areas de tecnologia da informacéo e
comunicagédo e mobilidade (WEF, 2016).

Tabela 11 - Efeitos e drivers de mudanca sobre emprego para Arquitetos e Engenheiros

(crescimento percentual entre 2015 e 2020). Fonte: Future of Jobs Survey, World
Economic Forum (2016)

Architecture and Engineering 2.711%
Middle class in emerging markets 5.88%
Robgctics, autonomous transport 4.49%
Climate change, natural resources 3.68%
Internet of Things 3.54%
Adv. manufacturing, 3D printing 3.33%
Changing nature of work, flexible work 3.18%
New energy supplies and technologies 2.25%
Geopolitical volatility 1.33%

Segundo a Deloitte (2018), “jobs are not going away, they are just changing (p21)”. A
arquitetura € uma profissdo que envolve criatividade e esta totalmente segura de ser
substituida por robds, tendo apenas 2% de chance de isso acontecer, muito pouco, em
comparacdo com operadores de radio (98%) (Frey & Osborne, 2013). Porém, isso
significa apenas que ndo ira desaparecer, mas ira ser modificada, devido as mudangas em

Curso.



Parte das mudancas envolve o préprio significado e consciéncia sobre o trabalho, que

precisara ser atualizada:
“It is not just our day-to-day working conditions and habits that will change
dramatically. What will also change is our working consciousness, just as the
industrial age changed the working consciousness of our predecessors. The
industrial revolution introduced a mass market for goods and with it a rewiring
of the human brain towards an increasing desire for consumption and the
acquisition of wealth and property. The question we face now is how the
working consciousness of current and future employees will be further
transformed in the age of technology and globalisation we are entering. What
is inevitable is that, for younger people like my two sons, work will change

dramatically — and those of us already in the workforce will be employed in
ways we can hardly imagine. "(GRATTON, Lynda, 2010, p18)

Em uma sociedade baseada em conhecimento € ndo mais nos “tempos e movimentos” da
sociedade industrial o trabalhador precisa usar ndo sé o cérebro, mas é convidado a trazer
para o trabalho seu coracgdo e sua alma, aquilo que motiva a acdo. Para um trabalhador na
linha de producdo da fabrica que conta os segundos apertando parafusos a ideia do
trabalho para além de um emprego pode parecer esdruxula, mas para a sociedade pos-

industrial parece fazer sentido.

O trabalho criativo ou do conhecimento precisa ser motivado, ndo pode ser algo doloroso
ou pesado (fisica e mentalmente). Segundo Masi (2000) a motivacdo € a mola que
impulsiona a produ¢do em uma sociedade pés-industrial:
“Também este principio se inverte na sociedade pés-industrial, onde a mola
que impulsiona a produgdo € a motivacdo. A motivacdo que prevalece na

micro ou na pequena empresa incrementa a criatividade, enquanto a

burocracia da grande empresa, ao contrario, a sufoca”. (MASI, Domenico de,
2000, p66)

Apesar da sociedade ainda mal perceber a saida da sociedade industrial, a pés-industrial
ja é realidade e modificou completamente as bases do trabalho. Cada vez mais o trabalho

serd intensivo em conhecimento e criatividade, e isso exige uma motivacao intrinseca.

Motivacdo intrinseca - aquela que vem de dentro - ndo se consegue com um emprego,
onde se esta apenas pelo dinheiro, mas sim buscando o trabalho como uma vocacédo, de

acordo com a teoria da autodeterminagéo (Rijavec, 2013).

Portanto, ha uma mudanca de era em curso que esta mexendo as bases das crengas e
valores, também a respeito do trabalho. Para se preparar para as mudangas em curso, esse

tema deve ser pauta nas universidades e no mercado de trabalho.
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4.3.2.2.  Aeducacdo precisara ser atualizada

Havera mudancas na propria natureza do que é uma carreira e 0 que estd por vir ainda é
pouco conhecido, o que se sabe é que serd diferente (Gratton, 2010). A redefinigdo do
que é carreira, e a habilidade de hackear a carreira € uma das cinco forcas que
organizac0es estdo passando para se transformar (Bersin, 2017).
“The concept of a “career” is being shaken to its core, driving companies
toward “Always-on” learning experiences that allow employees to build skills
quickly, easily, and on their own term. (...) New learning models both

challenge the idea of a static career and reflect the declining half-life of skills
critical to the 21%-century organization.” (DELOITTE, 2017, p6)

Segundo a Deloitte (2018), 65% dos estudantes do ensino fundamental terdo trabalhos
que ainda serdo inventados, e as empresas acreditam (83%) que terdo “carreiras abertas e
flexiveis” em trés anos e apenas 19% acreditam em carreiras “estruturadas”. Segundo
outro relatério da Bersin (2017), 67% dos trabalhadores acreditam que devem
continuamente aprender novas habilidades para se manter na carreira e 58% acreditam
que terdo novas carreiras em cinco anos. ANZ (2016) afirma que 60% das pessoas

entrevistadas pensam em mudar de indUstria, papel ou ambos nos préximos dez anos.

Antigamente a carreira era algo previsivel. A pessoa estudava, trabalhava e se aposentava
de uma forma linear e com poucas mudancas substanciais. Com o século XXI, essa
linearidade foi perturbada. Atualmente € necessario aumentar os feedbacks entre estudo,
carreira e aposentadoria, sendo necessario reexaminar educacdo e carreira a todo
momento, e cada vez mais rapido (International Leadership Institute, 2009). Segundo a
ANZ (2016), uma chamada a acdo importante para individuos é pensar quantas carreiras

a pessoa vai ter durante a vida:
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CALLTO ACTION

INDIVIDUALS: How many careers will you have over your life?

BUSINESSES: Do you currently have, or will you develop, a strategy to

combat higher turnover?
How will your business recruit and retain in a higher turnover
environment?

POLICY MAKERS: What are the institutional barriers to
employment mobility?
How can the costs of employee turnover be reduced?

Figura 10 - Chamadas para a¢éo sobre o futuro do trabalho e carreira. Fonte: ANZ
(2016)

Com todas as grandes mudangas em curso, o sistema educacional devera estar preparado
para atender a essas expectativas por uma forca de trabalho melhor treinada (Barbosa et
al, 2017).

Para o Brasil, a maior barreira relacionada ao preparo e planejamento para o futuro frente
as disrupgdes no mundo do trabalho € o pouco entendimento dessas mudancas, tornando
essencial trazer essas discussdes a tona (Tabela 12). Segundo o WEF (2016) 69% dos
executivos brasileiros acreditam que o tema do planejamento para o futuro ambiente de

trabalho € uma prioridade para lideres.

Tabela 12 - Gestdo da mudanca e planejamento do futuro ambiente de trabalho. Fonte:
World Economic Forum (2016)

Barriers

Insufficient understanding of disruptive changes.........cccccovovevieviinenn. 55%
Workforce strategy not aligned to innovation strategy ..........cccceveneen. 48%
Pressure from shareholders, short-term profitability ... 48%
Resource CONSIraiNES.........ccoivviiieiiie e e 34%
Insufficient priority by top Management.........cocvvviieveciein e 28%

Quando perguntados sobre as estratégias para realizar as mudancas necessarias, a maioria
citou o treinamento dos trabalhadores atuais. A colaboracdo com instituicfes de ensino
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também foi um caminho apontado (Grafico 6). Estes dados indicam a necessidade de
investir em educacao mais alinhada ao futuro do trabalho e a possibilidade de apoio por

parte das universidades.

Strategies

Invest n reskiling current employees

Support mobity and ob rotaton

Target female talent 0
52%

Collaborate, educational institutions are confident

Attract foreign talent strategies are

Target minorities’ talent suitable

Collaborate, other companies across industries

QOffer apprenticeships

Gréfico 6 - Estratégias para mudanca em relagdo ao futuro do trabalho. Fonte: World
Economic Forum (2016)

As mudancas sobre o contexto e a natureza do trabalho e carreira, aliado ao pouco
conhecimento acerca dos drivers de mudanca para o futuro do trabalho tornam
fundamentais as discussdes sobre identidade de carreira e planejamento de vida para as
universidades. O estudante passa cinco anos da sua vida na universidade e vai passar
talvez mais cinquenta anos no mercado de trabalho. Faz-se necesséario preparar 0
estudante para aprender a aprender cada vez mais, sobre si, sobre a carreira e sobre o

mercado.

Segundo Bersin et al. (2018), para um modelo de carreira bem sucedida é necessario criar
um plano de desenvolvimento individual, unindo os desejos da pessoa com as

necessidades da organizagdo (Figura 11).
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Succession Career
management development

Organization Individual
needs needs/desires
Values

Strategic Desired
initiatives competencies Individual Annual goals
Desired (knowledge, Development Development

business behavior, Plan (IDP) needs
outcomes skills) g

Open positions & Strengths Career
opportunities aspirations

Mobility

Mission

Vision

Stra;eglc' Workforce Development Performance
competencies planning planning management

Figura 11 - Esquema para um modelo de carreira de sucesso. Fonte: Bersin et al. (2018)

Esse modelo prevé uma relacdo do individuo e a empresa. Ha, porém, um importante
stakeholder nesse esquema, em se tratando da formacéo de jovens para o mercado, que

sdo as universidades.

4.3.1. O papel da universidade e o projeto pedagdgico para o futuro do trabalho

As universidades estdo preparando os jovens para o futuro do trabalho e planejamento de
carreira? A hipotese levantada é que ndo, ainda ndo é um tema parte das discussées nos
curriculos brasileiros, e faz-se necessario incorporar esse tema como parte obrigatéria dos
cursos. Segundo Garcia (2012), a universidade deve apoiar o aluno na criagdo de sua

identidade profissional:

“A flexibilizagdo produtiva, em ambientes profissionais cada vez mais
horizontais e perfis cada vez mais abstratos, criou certa perda de identidade
do que seriam as tarefas inerentes de determinada profissdo. Ao mesmo tempo,
aumentaram as influéncias da educacdo informal e ndo-formal na futura
empregabilidade do discente. Neste vazio de auto-identificagdo por parte do
futuro profissional, a representacdo gréfica curricular deve assumir o papel
de nortear o que se espera dele — a fim de que o estudante possa canalizar o
mais cedo possivel suas atencdes nos aspectos relevantes a sua futura
profisséo.” (GARCIA, Euler de Vilhena, 2012, p 6)

Segundo Monteiro & Leite (2019), o planejamento de carreira para universitarios € algo
vantajoso:

“E relevante economicamente, pois tratar sobre o planejamento de carreira
pessoal € vantajoso para que 0s jovens consigam tragar sua carreira de modo
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adequado, sendo que ao sairem da universidade ndo focalizem esforcos em
atividades das quais n&o vislumbrem ganhos econémicos a longo prazo ou
mesmo “percam tempo”’ em carreiras que ndo promovam a Sua
autorrealizacdo, o que poderia ser evitado com o planejamento. Esse
planejamento quando tragado dé visdo de futuro e faz com que os profissionais
estejam mais bem preparados para escolher onde e quando atuar, bem como
alcangar objetivos financeiros. Além de tudo isso, & pertinente
academicamente porque visa incrementar um assunto importante, além de
permitir identificar como a relagédo aluno-universidade pode ser melhorada
em termos de planejamento de carreira.” (MONTEIRO, Mariana & LEITE,
Diogo, 2019, p88)

Para responder se as universidades estdo preparando os jovens para o futuro do trabalho
e planejamento de carreira foi feito um levantamento, com caréter exploratorio,
analisando as matrizes curriculares de todos os cursos superiores de Arquitetura e
Urbanismo e Engenharia de Producéao do Rio de Janeiro e Niterdi (n=54), com o objetivo
de verificar se as instituicdes oferecem aos alunos disciplinas, obrigatérias ou nao,

voltadas para o planejamento de carreira ou similar (ver item resultados).

As disciplinas sdo o aspecto tangivel onde se da o aprendizado. Cada disciplina é feita
com uma ementa, contendo em detalhes o que deve ser passado pelo professor. A matriz
curricular de disciplinas, bem como diretrizes pedagdgicas para cada instituicdo de ensino
sdo feitas com base no Projeto Pedagdgico do curso, que deve estar de acordo com as

Diretrizes Curriculares.

Para o curso de Arquitetura e Urbanismo as Diretrizes Curriculares encontram-se na
Resolucdo N° 2 (17 de junho de 2010) do Conselho Nacional de Educacédo (CNE/MEC,
2010).0 Artigo 4° da resolucao € o Unico em todo o documento que contém brechas para
incluir a discussao sobre o planejamento de carreira e o futuro do trabalho, ainda assim
muito vagamente, quando coloca que deve ter “solida formagao profissional generalista”
(Item 1):
Art. 4° O curso de Arquitetura e Urbanismo devera ensejar condi¢es para
que o futuro egresso tenha como perfil: | - solida formagéo de profissional
generalista; 1l - aptiddo de compreender e traduzir as necessidades de
individuos, grupos sociais e comunidade, com relacdo a concepcao,
organizacdo e construcdo do espago interior e exterior, abrangendo o
urbanismo, a edificagcdo e o paisagismo; Il - conservagéo e valorizacéo do

patriménio construido; IV - prote¢do do equilibrio do ambiente natural e
utilizacao racional dos recursos disponiveis.

O Artigo 5° da resolucdo dispde sobre as competéncias e habilidades necessarias para a
formacdo profissional, e nenhuma delas diz respeito ao autoconhecimento, planejamento

de carreira e entendimento de mercado. Também ndo faz mencéo as habilidades para o
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trabalho do futuro, como habilidades interpessoais, criatividade e resolucao de problemas

complexos.

Como preparar os alunos para o futuro do trabalho oferecendo as mesmas disciplinas de
anos atras? Faz-se necessario inovar e oferecer disciplinas mais conectadas com o futuro
do trabalho.

Segundo Anderson (2018) algumas das melhores universidades do mundo, como
Stanford e Yale, estdo oferecendo disciplinas “ndo-técnicas”, que ajudam a ter uma vida
mais balanceada e feliz. A disciplina mais popular da histéria da faculdade de Yale se
chama “Psychology and the Good Life”, com mais de 1200 alunos (25% de toda a
faculdade) inscritos em 2018. Durante o curso o professor reflete sobre aspectos da
carreira e satisfacdo de vida e a felicidade (Shimer, 2018). Segundo Peter Salovey,
presidente de Yale, “os estudantes estdo buscando um significado”. A faculdade de
Stanford tem uma disciplina chamada “Designing your life”, que busca responder a
pergunta: “o que vocé planeja fazer com a sua selvagem e preciosa vida?”. Essa disciplina
tem feito tanto sucesso que os fundadores agora ajudam outras universidades a criar seus
préprios cursos, que agora chegam a Northwestern, Universidade de Vermont,
Dartmouth, Universidade de Michigan e no MIT (Anderson, 2018). Esses exemplos
podem ser uma inspiracdo para universidades brasileiras pensarem modelos curriculares
que preparem para a vida e para 0 mercado de trabalho do futuro, que inevitavelmente

carregara essas reflexdes.

No Brasil a UNB (Universidade de Brasilia) seguiu 0 exemplo e em 2018 também
ofereceu uma disciplina para os alunos de engenharia, sendo a primeira universidade
publica brasileira a aderir (Maia, 2018), chamada “Tépicos Especiais em Engenharias:
Felicidade” (UNB, 2018). A Unicesumar criou uma disciplina chamada “Projeto Go”, um
projeto de educacao a distancia lancado em 2017 e ja virou disciplina, passando a integrar
a grade curricular de todos os cursos da faculdade no primeiro ano de graduagéo.

“com o objetivo de contribuir para que os académicos realizem Seus sonhos

de vida, o Projeto Go! tem a intencdo de servir como um treinamento para que

os alunos aprendam a se organizar e tracar metas a serem cumpridas, seja
nos estudos, na vida pessoal ou no trabalho.(UNICESUMAR, 2017, p4)”

A Uniamérica (centro universitario em Foz do Iguagu) em seu Guia Académico coloca

um modelo académico que envolve questdes para além das competéncias técnicas:
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Além do conteldo especifico, presente em cada curso, o aluno da
UNIAMERICA também estuda diversos temas importantes para o
desenvolvimento das competéncias, que fardo dele um profissional mais
preparado e completo. Projeto de vida e carreira; Habilidades
socioemocionais; Etica e valores evolutivos; Pensamento critico; Inteligéncia
evolutiva; Educacdo financeira; e Principios de gestdo; Criatividade e
Inovagdo; Lideranga; Empreendedorismo; Raciocinio légico; Solugdo de
conflitos; Desenvolvimento humano; Democracia pura; (UNIAMERICA,
2018, p5)

A PUC-SP (Pontificia Universidade Catolica de Sado Paulo) também oferece uma
disciplina (optativa) para os alunos do curso de administracdo de empresas chamada
“Planejamento e Gestao de Carreira”, com a ementa:

“As mudancas significativas e muito rapidas na estrutura social se refletem

no mundo do trabalho, que esta vivendo um momento de extrema flexibilidade
e pouc

a estabilidade, tornando as relagdes de trabalho mais complexas e ambiguas.
Neste cenario surge um novo conceito de carreira, onde o individuo passa a
ter um papel determinante na construcéo de sua trajetdria profissional, antes
delegado as organizagdes. Nesta disciplina os alunos terdo consolidados os
conhecimentos relacionados ao novo contexto e suas implicagdes no
planejamento de a¢Bes que ajudem na preparacao e facilitem a construcéo do
seu projeto de carreira”( PUC-SP, 2013, pl)
Pesquisadores demonstraram a eficacia de desenvolver Planos de Desenvolvimento
Pessoal (Personal Development Planning — PDP) com estudantes universitarios. Baker
et al. (2014) identificou beneficios percebidos como aumento de empregabilidade,
habilidades flexiveis e autoconhecimento. Monks et al. (2006) também identificou um
aumento percebido de autoconhecimento e capacidade de reflexdo, o que pode levar a

uma melhoria da motivacdo durante a faculdade.

Com este item foi demonstrada a evolucdo do conceito de trabalho, desde suas raizes
histéricas como um fardo até a possibilidade de ser visto como uma vocacgdo. Foi
demonstrado que o futuro do trabalho ird demandar das universidades uma atualizacao
curricular para preparar os profissionais do futuro, incluindo aspectos sobre o

autoconhecimento e planejamento de carreira em suas ementas.
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5. RESULTADOS

O presente capitulo ird apresentar a analise e o resultado dos questionarios aplicados.
Apesar da metodologia utilizada ser baseada em um questionario quantitativo estruturado,

a analise dos dados seré qualitativa (n=82).

Para a analise dos dados foi feito um cruzamento entre as varidveis estudadas e uma
segmentacdo de subgrupos (varidveis de ajuste) para comparacdo, devido a relevancia dos

mesmos, sendo:

Tabela 13 - Estrutura de andlise e variaveis analisadas

Fatores analisados Estrutura de anélise

e O perfil dos estudantes e Total geral (A amostra total)
o Demografico e Tipo de faculdade (divisdo de
o Experiéncia com o trabalho respostas  entre  universidades
o Identidade de carreira publicas vs privadas)

e O significado do trabalho o Publica

e Conscientizagdo para o tema o Privada

e Relevancia do tema e |dade

o Menor do que 30 anos
o Maior do que 30 anos
e Renda familiar
o Renda menor do que 3
salarios
o Renda maior do que 12
salarios
e Total do grupo sobre significado
do trabalho
o Emprego
o Carreira
o Vocagdo

5.1. O perfil dos respondentes

5.1.1.  Perfil demografico

Em relacdo a distribuicdo geogréfica das respostas, conforme a Tabela 14, metade das
pessoas reside em Niterdi (local onde a faculdade é situada), 17% no municipio do Rio
de Janeiro, 12% em S&o Gongalo, 6% em Marica, 5% em Itaborai, 2% em S&o Jodo de

Meriti e 6% em outros municipios (inclusive uma pessoa disse residir em Séo Paulo).
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Tabela 14 - Percentual de respostas por municipio

Quantidade de respostas (n=82) Municipio

41 (50%) Niteroi

14 (17%) Rio de Janeiro

10 (12%) Sdo Gongalo
5 (6%) Marica
4 (5%) Itaborai
2 (2%) Sdo Jodo de Meriti
6 (6%) Outros (Mggé, Nova Iguacu, Rio Bonito,

Petropolis, Paraty e Guarulhos (SP))

Figura 12 - Distribuicdo geografica das respostas. Fonte: Autor

Houve respostas de toda a regido metropolitana, inclusive em locais onde ha faculdades
de Arquitetura e Urbanismo, o que levanta a davida de porque essas pessoas escolheram

a cidade de Niteroi, a ser analisada por futuras pesquisas.

Em relagcdo ao sexo dos participantes, 62,2% sdo do sexo feminino e 37,8% do sexo

masculino, sem diferenca significativa entre tipo de faculdade ou faixa etaria.

A segmentacdo por tipo faculdade e tipo de faculdade identificou 48% sendo das
universidade privadas e 52% das publicas. A pesquisa foi feita com estudantes no ultimo

ano de graduacdo que estdo cursando a disciplina final de graduacédo (TFG).
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60,00%
52,44%
47,56% l
50,00% 52,44%
40,00% I
30,00% —
20,00% S
10,00% I
0,00% -
Privada Publica
Total Geral 47,56% 52,44%
W UNIAN - Centro Universitaric Anhanguera 32,93% 0,00%
M UMNESA - Universidade Estacio de 5a 14,63% 0,00%
UFF - Universidade Federal Fluminense 0,00% 52,44%

Gréfico 7 - Percentual de respondentes por universidade e tipo. Fonte: Autor

A faixa etaria predominante foi de pessoas entre 18 a 27 anos, €, as pessoas de mais idade

sdo aquelas que estudam em universidades privadas.

18.3%
[i]
e 2222020 2R
Delfa27ancs | De2Ba37 anos | De37 a47 anos [Acima de 47 anos
Total Geral 74 4% 18.3% 2.4% 4.9%
m Puablica 45 1% 7.3% 0.0% 0.0%
B Privada 29 3% 11.0% 2.4% 4.9%

Gréfico 8 - Faixa etaria dos respondentes por tipo de universidade. Fonte: Autor

Analisando a renda familiar (rendas das pessoas com as quais moram), ndo houve

diferenca significativa entra tipo de universidade Grafico 8.
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P 13,41%
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Delas F-d Fhe £-a £ed Mais de 15
. . . salarios salarios salarios salarios .
Até 1 salario salarios e e e o salarios
minimo minimos minimos minimos minimos minimos | .. (mais
.| (R&2.862,00 R&5.724 00 R%8.586,00 |(R>11.448,00
(R$954,00) |(R$954,00 até (RS e (RS i (RS e (RS e de
RS2 .862,00) RS14.310,00)
RS5.72400) | RS8.58600) |RS11.445800) | R514.310,00)
Total 3,66% 29.27% 24 39% 15,85% 13,41% 7.32% B6,10%
Publica 2,44% 13,41% 12,208 B,54% 9,76% 4 BE% 1,22%
M Privada 1,22% 15,85% 12,2086 7.32% 3,66% 2,44% 4 BE%M

Gréfico 9 - Renda familiar por tipo de universidade. Fonte: Autor

A andlise demogréfica demonstrou um puablico de maioria do sexo feminino, jovem,

diverso e pouco homogéneo quanto a renda e local de residéncia.

5.1.2. Experiéncia com o trabalho

Para analisar o significado do trabalho, é importante saber que nem todo trabalho é igual,
e nem toda pessoa tem experiéncia similar com o trabalho e sua natureza, principalmente
em se tratando de jovens. Portanto, se faz necessario analisar o contexto de trabalho e

experiéncia de trabalho no qual estdo inseridos.

Analisando a experiéncia com o trabalho, a média de anos trabalhados ficou em 3,8 anos,
sendo que 12% relataram nunca ter trabalhado ou estagiado (todos na faixa entre 18 e 27

anos).

Em relacdo a ocupacao na qual esta atualmente, mais de 60% ou estdo estagiando ou nao

estdo em atividade alguma (Grafico 10).
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contratado com| anténomo . . .. Sim_ bolsa de .
. . antdnomo Sim _ estagio . atividades
rotina diaria {com pesquisa .
. (outros) acima no
e empresa arquitetura)
mom ento
Total 10% 11% 8% 36% 7% 28%
Pablica 2% 3% 2% 22% 7% 15%
B Privada 8% 8% 6% 13% 0% 13%

Gréfico 10 - Ocupacéo e experiéncia com o trabalho atual por tipo de universidade.
Fonte: Autor

Além da experiéncia com o trabalho e anos trabalhados, outro fator de contorno

importante para entender o contexto deste grupo é analisando o porte das empresas

(Gréfico 11). A grande maioria (mais de 65%) relatou trabalhar em microempresas®® até

9 funcionarios.

606.67%

17.54%

Microempresa (Até 9 Empresa de Médio porte Empresa de Pequeno Empresa de Grande porte

pessoas)

(50 a 99 pessoas)

porte (10 a 49 pessoas)

(=99 pessoas)

Gréfico 11 - Porte de empresa e experiéncia com o trabalho. Fonte: Autor

Em relacdo a experiéncia com o trabalho, o grupo em sua maioria trabalha em

microempresas, e demonstrou diferencas significativas entre faculdades publicas e

privadas em relacdo a ocupacdo atual, sendo nas publicas maior niUmero de pessoas

estagiando e com bolsa de pesquisa e nas privadas mais pessoas trabalhando com

arquitetura ou até fora da area.

10 Clasificagdo segundo diretrizes do Sebrae
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5.2. Osignificado do trabalho para os participantes

5.2.1. Emprego, carreira ou vocagao? Work-Life Questionnaire (WLQ)

A segmentacdo nos trés grupos (emprego, carreira ou vocacdo) seguiu a literatura
(Wrzesniewski, et al., 1997), onde foram incluidos apenas os resultados que tinham um
grupo apenas na frente dos demais. Aqueles que preencheram em primeiro lugar dois ou
mais ou ndo preencheram algum n&o foram categorizados. Do total geral (n=82), 28%

ndo se enquadraram nos grupos de analise.

Segundo as respostas, a maioria das pessoas enxerga o trabalho como uma carreira (61%),
e a minoria como um emprego (10%), sendo que 29% classificaram como uma vocagéo

(Grafico 12).

Nio enquadrados Emprego Carreira Vocagio

Gréafico 12 - Namero de respondentes e o significado do trabalho. Fonte: Autor, baseado
em Worzesniewski et al. (1997)

Tabela 15 - Média das respostas sobre o significado do trabalho por subgrupo. Fonte:

Autor
. Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocagio (n=17)
Classificagdo por grupo
10% 61% 29%
Emprego 2,2 (0,9) 1,0 (0,6) 0,3 (0,4)
Carreira 0,5 (0,6) 2,6 (1,2) 0,8 (0,7)
Vocagio 0,2 (0,5) 0,5 (0,8) 2,2 (1,1)

A maior parte (90%) nédo enxerga o trabalho como um emprego. Ao analisar 0s subgrupos
alguns padrdes apareceram (Tabela 16): (i) Houve grande diferenca entre as

universidades publicas e as privadas, onde nas privadas, assim como as pessoas de menor
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renda, veem de forma mais acentuada o trabalho como uma carreira, e nas publicas quase
trés vezes mais percentualmente enxerga como uma vocagao; (ii) A maior parte das
pessoas de maior renda enxerga o trabalho como um emprego, em comparagao aos outros.
O mesmo subgrupo, junto com os alunos de escolas privadas teve o0 menor percentual de

pessoas enxergando o trabalho como uma vocacgao.

Tabela 16 - Significado do trabalho e anélise de subgrupos. Fonte: Autor

Geral Publica Privada Idade <30 Idade >30 Renda< 3 Renda>12
(n=59) (n=29) (n=30) (n=52) (n=7) (n=18) (n=11)

Emprego (n=6) 1 10% <& 7% > 13% 9 10% 1 14% 1 11% 4+ 18%

Carreira (n=36) > 61% 4} 5206 4 70% > 62% o1 57% 4¢ 67% . 64%

Vocagdo (n=17) T 29% b 41% b 17% 0 29% o 29% o 22% 4} 18%

A seguir serdo apresentados 0s resultados pelas variaveis consideradas pelo Meaning of
Working Research Team (MOW, 1987).

5.2.2.  Questionario Meaning of Working Research Team (MOW)

5.2.2.1.  Centralidade do trabalho (absoluta e relativa) - Work centrality

A centralidade do trabalho reflete o peso que o trabalho tem em relacdo a vida e aos outros
aspectos da vida.

Centralidade absoluta

A centralidade absoluta busca responder a “qudo importante e significativo € o trabalho
na vida da pessoa como um todo”, classificando entre 1 a 7. A média geral foi de 5,7 e
com pouca diferenca entre os subgrupos. Diferencas sutis foram percebidas em relacdo a
renda, onde pessoas de baixa renda tendem a classificar como maior em relacdo as de
maior renda. Nas faculdades publicas foi percebido um percentual de notas maximas, mas

com média geral parecida (Tabela 17 e Tabela 18).

Tabela 17 - Centralidade absoluta do trabalho. Fonte: Autor, baseado em Meaning of
Work International Research Team, MOW (1987)
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Geral Piblica Privada Idade <30 Idade>30 Renda< 3 Renda>12

Escala (n=82) (=43) (n=39) (n=72) (=100 (n=27)  (n=16)
1 (menor) 22%  00% | 45%  05% 00% | 33%  00%
2 11%  00% | 23%  0,0% 36% | 33%  00%
3 0,0%  00%  00%  0,0% 00%  00%  00%
4 (media) 133% | 152% | 114% | 9,7% 71% | 67% | 133%
5 156% | 122% | 159% | 134%  17,9% | 6% | 267%
6 34.4% | 50,0% | 182% | 408% | 214% | 40,0% | 40,0%
7 (maior) B3% | 196%  4L,7% | 357% | 500% | 40,0% | 20,0%

Tabela 18 - Centralidade absoluta do trabalho e o significado do trabalho. Fonte: Autor,
baseado em Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

Escala Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacdo (n=17)
1 (menor) 0,0% 2,8% 5,9%
2 16,7% 0,0% 0,0%
3 0,0% 0,0% 0,0%
4 (media) 33,3% 5,6% 17,6%
5 0,0% 19,4% 5,9%
6 0,0% 38,9% 35,3%
7 (maior) 50,0% 33,3% 35,3%

Centralidade relativa

A centralidade relativa prop&e analisar o trabalho frente as outras dimensdes da vidall: o
tempo livre e hobbys, a comunidade, a religiosidade e a familia. O resultado geral
demonstrou uma centralidade alta do trabalho (Tabela 19), sendo a maior entre as outras,

porém com média parecida.

Nos subgrupos foi possivel verificar diferencas. Para os de maior renda e para os
estudantes de universidades publicas a religido tem o menor peso (metade da média
geral). Os mais novos valorizam mais a comunidade do que as pessoas mais velhas e de
maior renda familiar, o que pode ser devido a ascendéncia de movimentos progressistas
desde 2013.

Tabela 19 - Centralidade relativa do trabalho por subgrupo. Fonte: Autor, baseado em
Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

11O estudo foi realizado na década de 80, muitos conceitos sobre “o que sdo as dimensdes da vida”
certamente ja mudaram, como religiosidade, familia e etc, mas optou-se por utilizar a mesma escala para
fins comparativos
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Geral ~ Pulblica Privada Idade <30 Idade>30 Renda<3 Renda>12

(n=82) (n=43)  (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)
Meu tempo livre > 207 o 197 o 214 4 145 4 145 1 225 4 2545
Minha comunidade 4 105 o 126 1 93 4 20 4} 888 o 12 d 75
Meu trabalho %9 31 41 30,7 4 03L,1 41 305 9 305 o 335 4k 2727
Minha religiosidade 128 4 91 4F 15 4 15 4 15 4 153 d} 84
Minha familia o297 o275 4F 31 4F 32 4F 32 4r 314 4 31,36

Em relacdo os subgrupos sobre o significado do trabalho, a média da centralidade também

foi parecida, havendo poucas diferencas. O numero de pessoas que enxergam o trabalho

como uma vocacao teve maior média com relagdo & comunidade. Outro ponto foi em

relacdo a centralidade do trabalho, onde, para pessoas que enxergam o trabalho como um

emprego, o trabalho teve a maior média, e as que enxergam como uma carreira e de maior

renda, menor.

Tabela 20 - Centralidade relativa do trabalho e o significado do trabalho. Fonte: Autor,
baseado em Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

Emprego (n=6)

Carreira (n=36)

Vocagéo (n=17)

Meu tempo livre el 20 el 20,9 - 18,3
Minha comunidade = 6,3 il 9,1 el 14,6
Meu trabalho 4 37,5 i 28 - 33

Minha religiosidade 4 15 hY 10,7 L 11,6
Minha familia i 21,3 4 31,3 - 23,9

5.2.2.2.  ldentificacdo com o papel no trabalho - Work role identification

A identificacdo com o papel no trabalho Busca entender a prioridade entre os aspectos a

respeito do trabalho. Na andlise por subgrupo os resultados foram aproximadamente

homogéneos (Tabela 21).

Tabela 21 - Identificacdo com o papel no trabalho. Fonte: Autor, baseado em Meaning
of Work International Research Team, MOW (1987)
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Geral Publica Privada Idade <30 Idade>30 Renda< 3 Renda>12
(n=82) (n=43) (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=11)

ﬁaﬁgﬁ:‘s que faco durante o 41 4 1 9 1 4 1 & 1 o 1 9 1
;)n t;?;;:fto ou servico ajudo a 429 2 4 2 4 2 4 2 o3 2
ofbsiossormeid  ®3 B2 3 B3 $s B2 83
Sjt:fa%;f];essoa com as quais 4 4 4 4 8 6 O 5 4 4 ~ 5 & 4
S]eiir;:]:ggh%ue recebo pelo g5 8 5 & 4 2 4 § 5 = 4 8 s
Minhaempresaouorganizagdo <+ 6 4+ 6 4 5 4 6 4 6 I 6 I 6

A andlise comparativa entre os significados do trabalho obteve resultados diferentes. O
grupo classificado como “Emprego” valorizou mais o tipo de ocupagao e profissdo, bem
como o dinheiro, em comparagdo aos outros. Fato relevante para as empresas é que para
praticamente todos os subgrupos a empresa ou organizacdo é o ultimo colocado na

classificacéo.

Tabela 22 - Identificacdo com o papel no trabalho e o significado do trabalho. Fonte:
Autor, baseado em Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocagéo (n=17)

A tarefa que faco durante o trabalho & 2 1 1 1 1
O produto ou servico ajudo a entregar & 4 1 2 1 2
O tipo de ocupagio ou profissdo estou inserido 4} 1 & 3 &F 3
O tipo de pessoa com as quais eu trabalho = 5 > 5 1 4
O dinheiro que recebo pelo meu trabalho 1 3 02 4 &+ 5
Minha empresa ou organizagao &+ 6 &+ 6 = 6

Como sugestdo para proximas pesquisas feitas online pode ser interessante colocar a

ordem que aparecem de forma randémica, para ndo influenciar na experiéncia de resposta.

5.2.2.3. Resultados valorizados no trabalho - Valued work outcmes

Segundo a analise dos subgrupos (Tabela 23), o trabalho como um meio de realizacédo
pessoal foi um dos maiores fatores, e a importancia do trabalho com outras pessoas um

dos menores.

Para os estudantes de escola publica e para os mais velhos foi marcante a pouca

importancia do status e prestigio, em comparagéo as demais.
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Tabela 23 - Resultados valorizados no trabalho por subgrupo. Fonte: Autor, baseado em
Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

Geral Plblica Privada Idade <30 Idade >30 Renda< 3 Renda>12
(n=82) (n=43)  (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)

21115 o 87 A4r 144 1 107 4 80 4 130 4+ 131

O trabalho dé status e
prestigio

O trabalho me
proporciona o dinheiro %9 27,3 4k 250 o 297 4k 258 4F 335 o 300 -1 309
gue eu preciso

O trabalho me permite

ter contatos

interessantes com o 169 o 164 o1 174 > 165 1 172 4 181 4 156
outras pessoas

O trabalho é um meio

Gtil de servir a 24212 4F 232 4 190 o 211 dF 165 4F 221 L 184
sociedade

O trabalho é um meio
. 27,9 28,3 27,6 27,6 26,5 28,7 219
de realizagdo pessoal 2 @ 2 2 2 & 4

Ao se analisar as divisdes acerca do significado do trabalho (Tabela 24) fica clara a
conexdo entre pessoas que enxergam o trabalho como um emprego e o dinheiro (conforme
apresentado no item anterior). Também para este subgrupo o status e prestigio foi algo de
pouca importancia (quase trés vezes menos do que comparativamente com o subgrupo de

escolas privadas, por exemplo).

Curiosamente o trabalho como um modo de servir a sociedade teve médias parecidas, e a
hipbtese tedrica mais aceitdvel seria de ser mais alinhado com pessoas com uma
orientacdo a Vocacdo. O trabalho como um meio de realizacdo pessoal foi coerente, sendo

0 maior valor para o grupo que enxerga o trabalho como uma vocacao.

Tabela 24 - Resultados valorizados no trabalho e o significado do trabalho. Fonte:
Autor, baseado em Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocagdo (n=17)

O trabalho da status e prestigio i 472 oA 117 &y 8.6
;)r;::aii)oalho me proporciona o dinheiro que eu & 35 3 246 g ’5
ieresanes com oures pesons. # w3 o ws 8§ 1
5(2) Zrizz:?;) é um meio (til de servir a PN 25 N 184 o s
O trabalho é um meio de realizagdo pessoal 4k 20 oA 27.8 4 30
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5.2.2.4.  Objetivos priorizados no trabalho - Importance of work goals

Em relagcdo aos objetivos priorizados no trabalho, a maioria definiu o “trabalho
interessante” como mais prioritrio e “muita variedade? como menos prioritario (Tabela
25). Nos subgrupos nédo foram observadas diferencas significativas, a ndo ser sobre os
mais velhos classificarem como menos prioritario o crescimento e promocao, 0 que pode
ser algo em funcdo da idade e posicéo de carreira, visto que o trabalho como uma carreira
é usualmente para os mais jovens mesmo. Curiosamente 0s mais ricos tenderam a

classificar o salario como algo mais importante.

Tabela 25 — Objetivos priorizados no trabalho por subgrupo. Fonte: Autor, baseado em
Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)

Geral Piblica Privada Idade <30 Idade>30 Renda< 3 Renda>12
(n=82) (n=43)  (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)

Trabalho interessante 4 1 4 1 4 2 4 01 I o2 dF o2 4 1
Muitas oportunidades para

aprender novas coisas RN RANZN [EERCE T+ 1 L
Boas relagdes interpessoais 4+ 3 4F 3 4 3 1 4 54 5 4 3 1 4
Bom salario Ik Ik Lk oy 3 d Lk 4 2
Boas oportunidades de

crescimento e promogéo s 5 &5 £ 5 ¥ 9 2 KN
Uma boa relacéo entre os

requisitos do emprego e

minhas habilidades e ¢ B’ B ¢ T+ 3 A
experiéncias

Horério de trabalho

conveniente &7 M7 T T v 8 L
Boas condi¢cdes ambientais

de trabalho ¥ 8 B8 p 9 R 0 @G L
Seguranga no emprego 09 o 9 4 10 4 8 4 10 4 10 4 8
Muita autonomia 4 10 4 10 =0 8 &1 9 o 7 o 8 H4F 10
Muita variedade 4 1 4 1o 1o 1 o4 114 14 1n

Analisando os subgrupos em relacdo ao significado do trabalho (Tabela 26) o grupo
classificado por enxergar o trabalho como uma vocacao priorizou mais do que a média a
autonomia, conforme Paula (1988), porém com resultado baixo com relacdo as relacdes

interpessoais.

Tabela 26 — Objetivos priorizados no trabalho e o significado do trabalho. Fonte: Autor,
baseado em Meaning of Work International Research Team, MOW (1987)
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Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacao (n=17)

Trabalho interessante Ik 2 4 1 4 1
Muitas oportunidades para aprender novas coisas 4f" 1 & 2 = 3
Boas relagdes interpessoais 1 3 oA 4 i 6
Bom salario ik 4 S 3 1 2
Boas oportunidades de crescimento e promogéo 8 1 5 ik 9
Uma boa relacdo entre os requisitos do emprego e

minhas habilidades e experiéncias = P px 6 v !
Horério de trabalho conveniente o 7 o 1 5
Boas condicdes ambientais de trabalho 1 6 = 8 - 8
Seguranga no emprego b 9 B! 9 I 10
Muita autonomia i 11 i 10 1 4
Muita variedade Ik 10 1 11 1 11

Assim como mencionado anteriormente, para futuros estudos sugere-se colocar as

respostas de forma randémica.

5.3.  Expectativas sobre o ambiente de trabalho ideal

Com a intencdo de explicar a relacdo do significado do trabalho com as expectativas e
motivagdes a respeito do trabalho, foi feita uma pergunta aberta: “Pense na empresa ou
ambiente de trabalho ideal. Como seria essa empresa ou ambiente? Descreva até 3 (trés)
caracteristicas ou comportamentos que definem esse ambiente de trabalho”. A seguir
encontram-se as primeiras respostas, separadas por subgrupo a respeito do significado do
trabalho.

5.3.1. Emprego

A maioria das respostas estdo relacionadas a aspectos ja verificados anteriormente,
principalmente em relacdo ao salario. Outros resultados falados foram o crescimento e a

relacdo interpessoal.

Tabela 27 - Empresa ideal para as pessoas que veem o trabalho como um Emprego.
Fonte: Autor

Como seria uma empresa ideal?

Ambiente limpo e organizado

Bem remunerado

Ambiente saudavel

Uma empresa que dé possibilidade de crescimento pessoal e profissional

Tem um ambiente de trabalho saudavel, com boa interacéo e cooperacéo entre 0s
integrantes

Eu teria um bom salario
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5.3.2. Carreira

Nenhuma das respostas colocou o salario como fator-chave para a empresa ideal.

Surgiram muitos aspectos em relagéo a coordenacéo do trabalho e aspectos interpessoais.

Tabela 28 - Empresa ideal para as pessoas que veem o trabalho como uma Carreira.
Fonte: Autor

Como seria uma empresa ideal?

Comprometida

amizade,cumplicidade e sintonia com
colegas de trabalho

Bom relacionamento interpessoal

Descontraido

"cuidaria" melhor de seus colaboradores

Teria a oportunidade de desenvolver
minhas habilidades

Oportunidade de emprego para quem nédo
tem experiéncia

O ambiente seria descontraido e amigavel

Bons profissionais trabalhando juntos

Teria areas de descompressao

Transparente

Seria aquela em que o ambiente de
trabalho seja harmdnico e aconchegante

Séria

Organizacao

Boa relacdo entre os funcionarios

Os funciondrios teriam um ambiente
confortavel e agradavel

Cooperacdo

Seria um local descontraido

Boa relacdo entre os funcionarios

Aceita novas idéias

Um lugar com oportunidade pra crescer

E organizada com relag&o a prazos e
tarefas

Eu teria oportunidades claras de
crescimento

Bom relacionamento

Equipe unida

Organizacao

Boa e unida equipe de trabalho

Ambiente agradavel com boas condi¢bes
de trabalho

ambiente de trabalho arejado, iluminado e
confortavel com pessoas que se
comunicam

Consigo exercer um trabalho aliado as
minhas convicg@es politicas

Da oportunidades iguais de crescimento
para seus funcionarios

Seriedade

Para mim, na empresa ideal os projetos
deveriam ser levados mais a serio € menos
focados nos rendimentos financeiros,
considerando mais 0s principios éticos

Um ambiente de trabalho no qual haja
bastante comunicacéo e trabalho em
equipe, com todos trabalhando com o seu
proprio crescimento e o0 da empresa.

5.3.3.  Vocagéo

Para as pessoas que enxergam o trabalho como uma vocagéo apareceram respostas mais
orientadas a valores (“justica, respeito, liberdade”), relacionadas a engajamento,

flexibilidade e um ideal.
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Tabela 29 - Empresa ideal para as pessoas que veem o trabalho como uma Vocacao.
Fonte: Autor

Como seria uma empresa ideal?

Honesta

Liberdade de expressar e discutir as ideias

Organizacao

Reconhece meu trabalho

Engajado

Espaco que motive o trabalho, além de reconhecer a importancia e a funcdo exercida
por cada um

o horario é flexivel

Trabalho desenvolvido para servir a comunidade e ajudar o meio ambiente

Haveria horarios de trabalho flexiveis

Né&o seria um ambiente machista, consideraria que suas funcionarias mulheres
funcionam de modo ciclico

Ter boa relacdo com os parceiros de trabalho

Pessoas que respeitem seus colegas de trabalho e valorizem o que cada um esta
fazendo

Engajada

auto-gestao

0 respeito e a justica sdo priorizados, tanto para os funcionarios, como para os cliente.

Portanto, as respostas abertas qualitativas foram simples, mas poderosas e consistentes.
As pessoas que enxergam o trabalho como um emprego tem como ideal as questdes mais
relacionadas as necessidades materiais e de carreira. As pessoas que enxergam o trabalho
como uma carreira tem como ideal questdes relacionadas ao ambiente, equipe e
aprendizado. Por outro lado, as pessoas que enxergam o trabalho como uma vocacgéo tem

como ideal aspectos mais relacionados a motivacéo intrinseca e valores pessoais.

5.4.  Expectativa de curto prazo poés-formatura e o significado do trabalho

Quando perguntados como se veem em termos profissionais ap6s a formatura (Tabela
30), o resultado que chama atencdo é que as pessoas de maior renda mostram uma
intencdo muito menor de querer abrir um escritorio (19%), em compara¢do com as de
menor renda (47%). O grupo em sua maioria (mais de 50%) deseja buscar novos trabalhos

dentro da area de arquitetura.

Tabela 30- Expectativa com futuro profissional de curto prazo. Fonte: Autor
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Geral Plblica Privada Idade <30 Idade>30 Renda < 3 Renda>12
(n=82) (n=43)  (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)

oA 39% A 3% S 42% o 25% L 31% AR 47% L 19%

Gostaria de abrir meu
préprio escritorio
Gostaria de melhorar
minha posi¢ao em meu
trabalho atual em
arquitetura

oA 14% o 9% 4r 18% L 12% 1 8% L 11% f+ 19%

Gostaria de buscar
novas possibilidades de - 57% 4 68% % 47% | 44% | 46% L 53% .1 56%
trabalho na minha area

Gostaria de buscar

opcles foradadreade 4F 15% . 26% 4+ 7% 4 14% 4} 15% 9 21% U 19%
arquitetura

Outro B 6% O 6% B 5% o 5% 4 0% o 5% 4F 13%

Em relacdo ao significado do trabalho houve diferencas significativas, com 53% das
pessoas que enxergam o trabalho como uma vocacgédo querendo abrir um escritorio e 0%
no grupo do emprego. Em se tratando deste grupo (emprego), quase 70% quer buscar

novas possibilidades na area.

Tabela 31 - Expectativa com futuro profissional de curto prazo e o significado do
trabalho. Fonte: Autor

Emprego (n=6)  Carreira (n=36) Vocacdo (n=17)
Gostaria de abrir meu proprio escritorio ) 0% oo 3% 1r 53%
Gostaria de melhorar minha posicdo em 3 0% N 20%
meu trabalho atual em arquitetura
Gostaria de buscar novas possibilidades
de trabalho na minha area
Gostaria de buscar opcdes fora da area 2
de arquitetura
Outro i 0%

12%

1 67% 69% 35%

=
@ e

50% 4 14% 4 12%
A =

9% 6%

5.5. Conscientizacéo e relevancia percebida do tema

Com o intuito de revelar a relevancia do tema para os participantes, foi perguntado acerca
do quanto o tema ¢ novo para a pessoa: “O quanto refletir sobre este assunto (significado
do trabalho e carreira) € novo para vocé€?”. Atualmente se fala muito sobre este assunto,
e realmente parece um tema comum, onde mais de 70% classificaram como 4 ou 5, em

uma escala de 1 a 5 (tema muito 6bvio) (Tabela 32).

Em relacdo as diferencas entre os subgrupos houve pouca diferenca, com ligeira diferenca

para 0s mais velhos (60% considera 6bvio) e aqueles que enxergam o trabalho como um
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emprego tiveram diferenca para o subgrupo sobre vocacgéo, sendo um pouco menos 6bvio

para o primeiro grupo (66% entre 4 e 5) e e mais 6bvio para o segundo (81% entre 4 e 5).

Tabela 32 - Conscientizacdo e novidade do tema para a pessoa por subgrupos. Fonte:
Autor

Geral Plblica Privada Idade <30 Idade>30 Renda< 3 Renda>12
(n=82) (n=43) (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)

1 (hunca pensou) 3% 2% 3% 3% 0% 0% 6%
2 11% 10% 13% 11% 10% 11% 13%
3 15% 12% 18% 17% 0% 26% 13%
4 35% 36% 33% 35% 30% 33% 31%
5 (acha 6bvio) 37% 41% 33% 34% 60% 30% 31%

Tabela 33 - Conscientizacao e novidade do tema para a pessoa e o significado do
trabalho. Fonte: Autor

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacao (n=17)

1 (hunca pensou) 0% 3%

2 17% 11% 6%
3 17% 14% 13%
4 33% 31% 50%
5 (acha 6bvio) 33% 42% 31%

Na mesma linha sobre relevancia e conscientizagao, foi perguntado “O quanto vocé acha
que pensar mais nesse assunto pode ajudar na sua vida?”. O resultado foi muito expressivo
com 90% das respostas gerais entre 4 e 5 em uma escala de 1 a 5, demonstrando ser um
tema muito valorizado e relevante (Tabela 34). Entre as pessoas mais velhas apenas
houve um percentual maior de respostas entre 1 e 3 (30%), o que pode ser em relacdo a

alguma crenca a respeito da idade.

Tabela 34 — Relevancia do tema para a pessoa por subgrupos. Fonte: Autor

Geral Piblica Privada Idade <30 Idade >30 Renda< 3 Renda>12
(n=82) (n=43) (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)

1 (minimo) 1% 0% 3% 0% 10% 4% 0%
2 2% 5% 0% 3% 0% 0% 6%
3 6% 2% 10% 4% 20% 4% 0%
4 22% 26% 18% 24% 10% 30% 25%
5 (méximo) 68% 67% 69% 69% 60% 63% 69%

Em comparacdo em relagdo aos subgrupos a respeito do significado do trabalho, as
pessoas que enxergam o trabalho como um emprego tiveram um resultado demonstrando

uma relevancia percebida um pouco menor, mas ainda assim alta.
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Tabela 35 - Relevancia do tema para a pessoa e o0 significado do trabalho. Fonte: Autor

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacdo (n=17)

1 (minimo) 0% 0% 6%
2 17% 0% 6%
3 17% 6% 6%
4 17% 17% 12%
5 (méaximo) 50% 78% 71%

Um ultimo dado coletado e que serviu como informacdo a respeito do engajamento no
tema foi a disposi¢cdo da pessoa para um novo contato pessoal de trinta minutos sobre o
tema. Em geral, 46% demonstrou interesse em conversar mais, com um percentual maior

entre as pessoas mais velhas (70%).

Tabela 36 — Disponibilidade para conversa posterior. Fonte: Autor

Geral Plblica Privada Idade <30 Idade>30 Renda< 3 Renda>12

(n=82) (n=43)  (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)
Néo 54% 62% 46% 58% 30% 59% 63%
Sim 46% 38% 54% 42% 70% 41% 38%

Em relacdo a essa pergunta e o significado do trabalho, as pessoas que enxergam o
trabalho como um emprego demonstraram uma menor disponibilidade para conversar
sobre o0 tema.

Tabela 37 - Disponibilidade para conversa posterior e o significado do trabalho. Fonte:
Autor

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacdo (n=17)
Néo 67% 53% 56%
Sim 33% 47% 44%

5.6. A matriz curricular e a presenca de disciplinas sobre o tema

Este item foi o Unico a utilizar outra fonte de dados, diferente dos questionarios. Foram
analisadas as grades curriculares disponiveis online de todos os cursos de Arquitetura e
Urbanismo e Engenharia de Producdo no Rio de Janeiro e Niteroi, com objetivo de
verificar se as universidades estdo preparando os jovens para o futuro do trabalho e

planejamento de carreira.

A pesquisa foi de carater exploratério, utilizando pesquisa documental, para as

instituices cadastradas no Cadastro Nacional de Cursos e Institui¢cdes de Ensino Superior
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(E-MEC, [s.d.]). A anélise das institui¢cbes de Arquitetura e Urbanismo se deu pois é o
mesmo publico que respondeu ao questionario. A incluséo da Engenharia de Producéo se

deu para poder comparar os resultados.

Foram encontradas 17 faculdades de Arquitetura e Urbanismo, sendo 13 no Rio de Janeiro
e 4 em Niterdi-RJ e 37 faculdades de Engenharia de Producéo, sendo 29 no Rio de Janeiro
e 8 em Niter6i-RJ. Foram incluidas na anélise apenas aquelas onde foi possivel analisar

a matriz curricular online.

A andlise dos dados foi feita utilizando uma classificacao de trés critérios. A partir da
leitura do nome da disciplina, a mesma foi categorizada pela sua relagdo com o tema a
ser pesquisado (planejamento de carreira, autoconhecimento, ou sucesso profissional),
com trés critérios: “relagdo forte”, quando o nome indicava diretamente discutir temas
relacionados, “relagcdo média”, quando o nome tinha relagdo, mas nao direta, ¢ “relacdo
fraca”, quando a disciplina era generalista o suficiente que poderia ser tratado ou ndo o
tema pelo professor (ex. filosofia). Ndo foram consideradas disciplinas generalistas, como

“atividades complementares” ou “seminarios”.

Foram encontradas 2 universidades de Arquitetura e Urbanismo que contemplam
diretamente o tema (13%) e 5 para o curso de Engenharia de Producéo (11%) (Tabela
38), 0 que comprova uma presenca muito pequena do tema no ensino superior (ver
Apéndice C).

Nas faculdades de Arquitetura e Urbanismo foi presente em 50% dos cursos disciplinas
sobre a pratica profissional, mas que ndo necessariamente fazem mencéo ao planejamento
de carreira. O curso mais novo de Arquitetura e Urbanismo de Niterdi, a Unilasalle, ndo
tem nenhuma disciplina que contemple o tema, o que é algo a ser entendido, visto que

deveria nascer com uma visdo mais moderna de mundo.

Foi identificada pouca padronizacdo entre os cursos sobre disciplinas, alguns ndo tem
nenhuma disciplina “nao-técnica”, outros tem varias, de acordo com o projeto pedagogico
e diretrizes pedagogicas da instituicdo. Os cursos em geral tem muitas atividades
complementares, ndo havendo eixo definido. Nas faculdades de Engenharia foram vistos

alguns cursos oferecendo disciplinas sobre empreendedorismo e inovacao.

Tabela 38 - Relacédo de universidades com disciplinas focadas em planejamento de
carreira e discussoes sobre desenvolvimento pessoal. Fonte: Autor
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Arquitetura e Urbanismo

Universidade | Local | Disciplina Analise®®
UNESA Rioe | Planejamento de Né&o foram achados documentos
Niteroi | Carreira e Sucesso com descritivo da matéria
Profissional
Anhanguera Rioe | Empregabilidade Né&o foram achados documentos
Niteroi com descritivo da matéria

Engenharia de Producao

Universidade Local | Disciplina Analise

UNIVERITAS | Rio Desenvolvimento Nao foram achados documentos
Pessoal e com descritivo da matéria
Trabalhabilidade

SIMONSEN Rio Trabalho no Mundo Nao foram achados documentos
Contemporaneo com descritivo da matéria

UNIGRANRIO | Rio CONHECIMENTO, Nao foram achados documentos
TECNOLOGIA E com descritivo da matéria
CARREIRA

UNESA Rioe |PLANEJAMENTO Nao foram achados documentos

Niteréi | DE CARREIRA E com descritivo da matéria

SUCESSO

PROFISSIONAL

5.7.  ldentidade de carreira e o significado do trabalho

A identidade de carreira foi mapeada por meio de um teste validado na literatura (Dobrow
& Higgins, 2005) de quatro itens, com respostas inversas entre a primeira e a terceira e a
segunda e a quarta, para validacdo do resultado. O questionario consistia em quatro
afirmacdes e a pessoa deveria responder entre 1 e 7 0 quanto concorda com a frase

mostrada.

Tabela 39 - Identidade de carreira. Fonte: Autor, baseado em Dobrow & Higgins
(2005)

13 Né&o foi possivel apenas com pesquisa documental entender a fundo do que se tratam as disciplinas, pois
as ementas em sua maioria nao estdo disponiveis online.

80



Geral Publica Privada Idade <30 Idade>30 Renda< 3 Renda>12
(n=82) (n=43)  (n=39) (n=72) (n=10) (n=27) (n=16)

Eu desenvolvi uma clara
identidade de carreirae = 45 o 44 21 47 > 44 4 54 [ 43 [ 44
profissional '

Eu ainda estou buscando

pela minha identidadede % 49 - 5 59 47 o> 5 dF 4 C» 52 0> 52
carreira e profissional '

Eu sei quem eu sou,

profissionalmenteena &> 42 51 39 1 46 > 4 4 58 L 41 1 38
minha carreira’

Eu ainda ndo sei 0 que

minha carreira e
idendidade profissional S 3 5233 B 28 £AR32 B 18 RF29 Gl87

sdo '

A consisténcia esperada de respostas é de acordo com a ordem valorativa inversa das
perguntas. Quando perguntados sobre identidade profissional, os resultados foram pouco
consistentes (Tabela 39). O grupo que respondeu de forma mais consistente com o
esperado foram os de idade mais avancada (maior do que 30 anos). Em geral, o resultado
mais homogéneo foi que a resposta para “Eu ainda ndo sei o que minha carreira e
identidade profissional sdo” foi a menor média, o que indica que a pessoa tem clareza da

carreira.

A respeito da identidade de carreira e o significado do trabalho, o subgrupo que vé o
trabalno como um emprego teve coeréncia interna sobre as respostas invertidas,
demonstrando pouca clareza sobre a identidade de carreira. Em contraste, as pessoas que
enxergam o trabalho como uma vocacdo tiveram uma maior identidade de carreira. As
pessoas que enxergam o trabalho como uma carreira tiveram um resultado homogéneo,

apenas demonstram clareza sobre a carreira devido a Gltima resposta.

Tabela 40 — Identidade de carreira e o significado do trabalho. Fonte, Autor, baseado em
Dobrow & Higgins (2005)

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacéo (n=17)

Eu desenvolvi uma clara identidade de

: . 3,5 4,6 53
carreira e profissional ' v = &
Eu ainda estou buscando pela minha
identidade de carreira e profissional '

@ Y 4
Eu sei quem eu sou, profissionalmente e 3 57 = 44 o 49
@ 1 ™

6,3 4,6 4,2

na minha carreira’
Eu ainda ndo sei 0 que minha carreira e
idendidade profissional sdo '

4.8 2,6 2,9
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6. DISCUSSAO DOS RESULTADOS

“the meaning you give it will determine how you respond” (DILTS, Robert ,
1990, p358'4)

“It is not just our day-to-day working conditions and habits that will change
dramatically. What will also change is our working consciousness, just as the
industrial age changed the working consciousness of our predecessors”
(GRATTON, Lynda, 2010, p18)

Ap0s apresentacao dos resultados, serdo resumidas as principais concluses e discussées

acerca das mesmas. Ao final do trabalho, é possivel concluir alguns pontos, que serdo

resumidos abaixo e detalhados nos itens a seguir:

(i)

(ii)

(iii)

(iv)

O perfil dos respondentes e o significado do trabalho: Foi demonstrado que
ndo sdo apenas pessoas de renda alta que enxergam o trabalho como vocagéo,
e que ha relacdo direta da intencdo em abrir um escritorio com o trabalho como
vocacgdo. Houve diferenca entre tipo de universidade (publica e privada) e a

experiéncia com o trabalho;

O trabalho pode ser visto como um Emprego, Carreira ou Vocacgao: Foi
possivel descrever o significado do trabalho como um Emprego, Carreira ou
Vocacgdo, segundo o Work-Life Questionnaire (WLQ), proposto por
Wrzesniewski et al. (1997a). Houve consisténcia interna nas respostas e foi

considerado como positiva a utilizacdo justaposta dos questionarios;

O trabalho est4 sendo visto como mais do que um emprego: A grande
maioria das pessoas (90%) enxerga o trabalho como algo além de um

emprego, sendo 61% como uma carreira e 29% como uma vocacao;

O significado do trabalho influencia as expectativas de carreira: O
significado do trabalho para o estudante mostrou uma forte relacdo com as

expectativas profissionais de curto prazo;

O significado do trabalho é um tema muito relevante para os estudantes

e deve ser incorporado nos curriculos: 90% das pessoas acredita que o tema

“ [ndice Kindle (Amazon)
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é relevante e grande parte ja tem conhecimento. As universidades em sua

maioria ndo tem disciplinas para lidar com isso, sendo algo necessario.

6.1. O perfil dos respondentes e o significado do trabalho

Em relacdo ao perfil do estudante, alguns aspectos chamaram atencdo. Apenas 50% dos
respondentes residem na cidade onde a universidade esta localizada (Niter6i-RJ). Alguns
vem de municipios onde ndo ha realmente cursos de Arquitetura e Urbanismo, porém
17% séo pessoas que moram no Rio de Janeiro e vem para Niteroi estudar. Uma hipotese
seria que estes alunos seriam de universidades publicas, onde é mais dificil mudar ou
escolher outra opc¢do. Os resultados, no entanto, ndo confirmaram, pois ha estudantes que

moram no Rio e estudam em Niterdi também em institui¢fes privadas.

Em relacdo a faixa etaria e sexo, os dados ndo mostraram pontos relevantes, apenas
demonstrando que, os estudantes mais velhos sdo aqueles que estdo nas universidades

privadas. Esta relacdo pode ser devido as barreiras de entrada para o vestibular.

Ainda em relacdo & renda familiar, um dado relevante foi a relativa igualdade dos
resultados em relacdo as universidades publicas e privadas, ou seja, independente da faixa
de renda familiar, o resultado foi uma aparente igualdade entre alunos de universidades
publicas e privadas. Este dado chama atencéo, pois a hipotese talvez mais aceita fosse de
que as pessoas de maior renda estdo nas universidades privadas. A explicacdo para esta
questdo pode estar nas politicas afirmativas e de estimulo econémico utilizadas pelo

governo federal nos Gltimos anos.

Em relacdo a experiéncia com o trabalho, alguns resultados chamaram atencdo: (i) 12%
das pessoas nunca teve contato algum com o mundo do trabalho, sendo todos da faixa
etaria entre 18 e 27 anos. Este dado chama atencéo pois os alunos estdo a beira do mercado
de trabalho. Estudos qualitativos serdo necessarios para entender as causas ou motivacdes
para isso. (ii) Todas as pessoas que estdo fazendo bolsa de pesquisa estdo nas publicas, o
que pode demonstrar um maior interesse destas universidades para a pesquisa cientifica.
Este ponto traz um debate importante, que é a importancia da pesquisa e a sua presenca
no mercado das institui¢cbes privadas. Pesquisa normalmente é vista como algo que traz
pouco retorno e toma tempo, e ha outras atividades mais atrativas para o mercado. Ha,
portanto, um gap entre o mercado e o ensino de arquitetura na esfera privada e a pesquisa,

que parece se encontrar na esfera publica; (iii) Nas faculdades publicas ainda o nimero
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percentual de pessoas estagiando é duas vezes maior. Nas faculdades privadas o nUmero
percentual de pessoas que estdo trabalhando (ndo estagiando) é mais de trés vezes maior.
Esta discrepancia pode se dar devido a disponibilidade da grade horaria noturna nas
universidades privadas, que possibilitam o aluno a trabalhar (e nas publicas que tem
horério integral ndo). Futuras pesquisas serdo necessarias para melhor compreender este

ponto, suas causas e motivacgoes.

Ainda neste tema sobre expectativas profissionais, pessoas de maior renda mostram uma
intengdo muito menor de querer abrir um escritorio (19%), em comparacdo com as de
menor renda (47%). Se for considerado o risco inerente em iniciar um negdécio, parece
contraditério as pessoas que poderiam se expor menos ao risco terem essa vontade.
Cruzando esta informacdo com a visdo do trabalho como emprego, visto que ha pessoas
de maior renda neste grupo, se pode inferir que neste subgrupo ha pessoas de maior renda
e que veem o trabalho como um emprego, com menor intencdo de empreender um

escritdrio proprio.

6.2. O trabalho pode ser visto como um Emprego, Carreira ou VVocagao

Foi possivel descrever o significado do trabalho como um Emprego, Carreira ou VVocacéo,
segundo o Work-Life Questionnaire (WLQ), proposto por Wrzesniewski et al. (1997a).
Houve consisténcia interna nas respostas e foi considerado como positiva a utilizacdo em
conjunto com o questiondrio classico do campo proposto pelo Meaning of Working
Research Team (MOW, 1987).,

Os resultados mostraram relativa consisténcia, comparando ao trabalho de referéncia
(Wrzesniewski et al. 1997a), como demonstra a comparacdo da Tabela 41 com a Tabela
42, sendo possivel identificar claramente os trés subgrupos. O desvio padrdo (entre

parénteses) foi maior do que o estudo de referéncia, talvez pela amostra ter sido menor.

Tabela 41 - Média das respostas sobre o significado do trabalho por subgrupo. Fonte:
Autor, baseado em Wrzesniewski et al. (1997a)
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Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocagio (n=17)

Classifica¢ao por grupo

10% 61% 29%
Emprego 2,2 (0,9) 1,0 (0,6) 0,3 (0,4)
Carreira 0,5 (0,6) 2,6 (1,2) 0,8 (0,7)
Vocagao 0,2 (0,5) 0,5 (0,8) 2,2 (1,1)

Tabela 42 - Resultado comparativo obtido por Wrzesniewski et al. (1997a)

Job (n = 44) Career (n = 43) Calling (n = 48)
Paragraph ratings
JOB 2.5 (0.7) 0.7 (0.6) 0.2 (0.4)
CAREER 0.5 (0.7) 24 (0.6) 0.5 (0.7)
CALLING 0.2 (0.4) 0.6 (0.7) 24 (0.6)

O fato de parte dos respondentes ndo conseguir ser classificado esta coerente com a
literatura. Uma diferenca em relacdo a literatura foi o desequilibrio percentual entre os
trés subgrupos. Wrzesniewski et al. (1997) identificou um padrdo igualitario
percentualmente, ou seja, aproximadamente 33% do total das pessoas se viram em uma
das categorias, e esse padrdo se repetiu mesmo ao fazer uma subdivisdo de anélise. Para
a presente pesquisa os resultados foram bastante diferentes (a maioria 61% como carreira,
seguido de vocacgdo 29% e emprego 10%). A diferenca maior esta em um menor nimero
de pessoas que veem o trabalho como um emprego e um maior nimero como carreira.
Segundo Wrzesniewski et al. (1997), um maior percentual de pessoas como uma carreira
pode ser devido a idade e, consequentemente, a vontade de crescer na vida e na carreira
no inicio da vida. Como os respondentes eram em sua maioria entre 18 e 17 anos, esse
resultado se confirmou.
“The prevalence of Career in lower status occupations may be at least
partially a function of age; Career respondents tend to be the youngest
respondents. This interpretation implies that younger employees may be
willing to work harder than their older counterparts, in order to advance
within their organizations. If true, this would have important implications for
managers trying to generate higher levels of productivity. (WRZESNIEWSKI,
Amy, etal. 1997% p 31)”
Outro padrao verificado por Wrzesniewski et al. (1997) foi a as instancias emprego e
vocacao serem inversamente proporcionais, o que se confirmou, pois tanto para as
pessoas que veem o trabalho como um emprego ou vocacdo houve uma escala linear

(Emprego>Carreira>Vocagao, e o contrario também Vocacdo>Carreira>Emprego).
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Um dado significativo é que a maior parte (90%) ndo enxerga o trabalho como um
emprego. Isso se deu pela questdo da idade, onde o peso das expectativas de carreira é
maior? Ou é uma particularidade do Brasil ou dos tempos atuais? O estudo original foi
feito hd mais de 20 anos, pode ter havido alguma transicdo nesse sentido acerca do
significado do trabalho, com a ascenséo mais rapida da sociedade do conhecimento e pds-
industrial. Sdo necessarios novos estudos usando o questionario no Brasil para expandir

essas questoes.

6.2.1. Emprego

"People who have Jobs are only interested in the material benefits from work
and do not seek or receive any other type of reward from it. The work is not an
end in itself, but instead is a means that allows individuals to acquire the
resources needed to enjoy their time away from the Job. The major interests
and ambitions of Job holders are not expressed through their work.”
(WRZESNIEWSKI, A. et al., 1997, p. 22)
O subgrupo que enxerga o trabalho como um emprego foi de longe o de menor expressao,
pois 90% ndo enxerga o trabalho como um emprego. Os resultados mostraram que sao
pessoas que realmente valorizam aspectos matérias e salario, em detrimento de outros.
Um resultado marcante foi a relagdo com expectativa pés-formatura, onde nenhum dos
respondentes identificou querer abrir um escritorio. Foi demonstrado também que néo
necessariamente o trabalho como um emprego € visto apenas pelas pessoas de menor
renda, o oposto disso foi verificado, onde as pessoas de maior renda tiveram
percentualmente uma presenca maior neste grupo. Percentualmente também essa visdo

ndo é compartilhada entre os estudantes de escolas publicas.

O trabalho como um emprego é visto como o oposto do trabalho como uma vocacgédo
(Wrzesniewski et al. (1997), sendo algo focado nos beneficios materiais. Essa visdo do
trabalho pode ser relacionada com a literatura com as raizes do conceito de trabalho,
sendo um meio apenas de obter beneficios materiais, um fardo a ser vencido o mais rapido
possivel, relacionado a estados psicologicos negativos (Decca (1982); Masi (2000);
Albornoz (2002); Cortella (2007)).

Os resultados indicaram forte ligacdo do trabalho como um emprego aos beneficios
materiais. Acerca das questdes qualitativas acerca das expectativas quanto ao ambiente

ideal (Tabela 27), foi o Unico dos subgrupos que mencionou a questdo do salario como a
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principal questdo: um trabalho ideal onde seria “bem remunerado” e “teria um bom
salario”. Sobre as variaveis “Identificacdo com o papel no trabalho” (Tabela 22) e
“Resultados valorizados no trabalho” (Tabela 24), principalmente, os resultados
confirmaram a tendéncia aos beneficios materiais, em detrimento do trabalho como um
meio de realizagdo pessoal. Acerca da centralidade do trabalho relativa, demonstraram a
maior centralidade do trabalho em comparacdo aos outros subgrupos, o que pode ser
devido a necessidade do dinheiro. Foi verificada também a pouca relacdo com atividades
comunitarias (metade do grupo do trabalho como uma vocacdo), o que pode sugerir
alguma desconexdo com atividades sociais sem beneficio proprio, como um

individualismo.

Em relacdo ao perfil demogréafico da pessoa, o fator mais significativo foi verificar que
essa varidvel ndo esta relacionada apenas as camadas mais ricas da populacdo. Segundo
Wrzesniewski et al. (1997) “respondents in lower level occupations are likely to see
themselves as having either a Job or a Career (p31)”, o que confirmaria uma hipotese
socialmente aceita que o tema do trabalho como vocacdo é apenas para pessoas
privilegiadas e que tem acesso a recursos para pensar no assunto, e a maioria da populacéo
o trabalho como um emprego é a saida mais usual. Os resultados demonstraram o
contrario ao relacionar o significado do trabalho com as variaveis demograficas, onde o
grupo de pessoas mais ricas (acima de 12 salarios minimos de renda familiar) teve quase
duas vezes mais pessoas que veem o trabalho como um emprego e quase duas vezes
menos que veem como vocacgdo (Tabela 16), ou seja, a relagdo com a renda parece ser
inversa em relagdo ao preconizado pela literatura. Foi verificado também uma diferenca
grande no subgrupo das escolas publicas, onde percentualmente menos pessoas enxergam

o trabalho como emprego.

Esse resultado, em relacdo ao significado do trabalho e a renda, vai de encontro ao
levantado no item 4.2.3 ao analisar o trabalho significativo e privilégios frente a realidade
brasileira. Como coloca Domenico de Masi (2000):
Para os trabalhadores de muitos paises permanecem vélidas as observacgdes
feitas por Schulz ha um século e meio: "Milhes de homens conseguem obter
0s meios de subsisténcia estritamente necessarios somente por meio de um
trabalho cansativo, fisicamente desgastante, moral e espiritualmente

deturpante. Eles sdo obrigados até a considerar como uma sorte a desgraca
de ter achado um tal trabalho.”(MAS|, Domenico de, 2000, p109)

Albornoz (2002) também reflete sobre esse privilégio do trabalho criativo:
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A alegria com o trabalho criador é cada vez mais restrita a uma pequena
minoria. Para as massas dos empregados de escritorio e para 0s operarios, o
trabalho ndo é um meio de servir a seu Deus, nem a qualquer coisa de divino
gue possam sentir em si mesmos. Neles ndo ha nenhum vontade obstinada de
trabalhar, e sua rotina cotidiana traz poucas satisfacBes
positivas.(ALBORNOZ, Suzana, 2002, p74)
O significado do trabalho como um emprego ndo esta, portanto, relacionado ao tipo do
trabalho. Simoni (1997) indica que os trabalhadores, mesmo em cargos como mestre de
obras ou operador naval, veem sentido no trabalho além da sua manutencédo fisica,
colocando aspectos ético-valorativos no discurso, corroborando o argumento da néo

relacdo do significado do trabalho com renda ou o tipo de trabalho.

Essa relacdo do trabalho como um emprego e as pessoas de maior renda pode ser
explicada pela natureza do trabalho do Arquiteto Urbanista, que é por natureza um
trabalho criativo, ou seja, aliado a sociedade pdés-industrial e ndo ao trabalho como
emprego. Se a natureza do trabalho criativo do Arquiteto por si for uma variavel que ndo
remeta ao trabalho como emprego (visto que 90% das pessoas néo se viu nessa categoria),
a pouca identificacdo com a carreira pode ser um aspecto a explicar essa relacdo com a
renda. Ou seja, pessoas pouco identificadas com a carreira veem o trabalho como um
emprego, e sdo as de maior renda. Essa suposicao leva a uma correlagdo da renda com a
identidade de carreira, onde os mais ricos estariam com menor identificagdo com a

carreira. Mas serdo necessarios mais estudos para relacionar essas variaveis.

Um resultado muito significativo foi a relacdo deste subgrupo com as expectativas
profissionais de curto prazo (Tabela 31). Nenhum dos respondentes (0%) identificou
querer abrir um escritério. Esse dado é muito significativo, visto que poderiam escolher
mais de uma opc¢ao, parecem estar convictos. Todas as respostas (100% ) concentraram-
se em “gostaria de buscar novas possibilidades de trabalho na minha 4rea” e “ gostaria de
buscar opcdes fora da area de arquitetura (50%)”. Esse resultado alto em relacdo a buscar
opcOes fora da area de arquitetura mostra uma insatisfacdo com a carreira, 0 que €
corroborado pela baixa identidade com a carreira (Tabela 40). Principalmente para este
subgrupo, que esta buscando opgdes fora da area e tem pouca identidade com a carreira,
se faz necessario promover agdes de conscientizagdo para ajuda-los, pois 0s anos de
faculdade podem ser um desperdicio de tempo e dinheiro. Podem estar desmotivados e
com notas baixas, e altas taxas de evasdo (hipoteses a serem confirmadas por futuros

estudos).
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As pessoas que veem o trabalho como um emprego acham o tema menos relevante do
que os outros subgrupos (Tabela 35), também estiveram menos dispostas a colaborar
com a pesquisa (Tabela 37). Esse resultado é coerente, pois se o trabalho é um fardo para

a pessoa, 0 tema é menos relevante e tem menos motivacao para falar sobre.

6.2.2. Carreira

In contrast, people who have Careers have a deeper personal investment in
their work and mark their achievements not only through monetary gain, but
through advancement within the occupational structure. This advancement
often brings higher social standing, increased power within the scope of one’s
occupation, and higher selfesteem for the worker (BELLAH et al., 2007, p.
66).

O subgrupo que enxerga o trabalho como uma carreira foi expressivamente o maior

(61%), o que pode se dar devido a idade. Sdo pessoas jovens, que tem expectativa de

melhoria profissional e com uma tendéncia a estar nas escolas privadas.

Conforme falado pela literatura, o trabalho como uma carreira € uma dimensdo
independente das outras (emprego e vocacdo, que sdo diametralmente opostas)
(Wrzesniewski et al., 1997). Os resultados mostraram uma relacdo maior com emprego
do que vocacdo, ou seja, as pessoas que classificaram em média o trabalho como uma

carreira colocaram na ordem Carreira (2,6) >Emprego (1,0) >Vocagéo (0,5) (Tabela 15).

Em relagéo ao significado do trabalho e expectativas quanto ao ambiente de trabalho
ideal, nenhuma das respostas colocou o salario como fator-chave para a empresa ideal.
Surgiram muitos aspectos em relacéo a coordenacéo do trabalho e aspectos interpessoais.
Isso corrobora e divide bem esse subgrupo e o grupo que vé o trabalho como um emprego,
pois ndo foi falado sobre expectativas materiais em relacdo ao ambiente de trabalho
(confirmado pela Tabela 24 a respeito dos resultados valorizados no trabalho).

Os resultados demonstraram também uma relacdo em relacdo ao tipo de faculdade
(publica vs privada) e renda. Nas universidades privadas e nas pessoas de menor renda o
resultado foi mais significativo. Em relacdo as universidades privadas pode ser
considerado um resultado coerente, pois a pressao por pagar a mensalidade pode leva-los

a querer crescer na carreira e buscar melhor posicionamento no mercado.

Em relacdo a expectativa profissional de curto prazo os resultados demonstraram que

grande parte quer se movimentar dentro da area (70% respondeu que ‘“gostaria de buscar
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novas possibilidades de trabalho na minha area), 0 que parece um resultado coerente

visto a necessidade de crescimento profissional deste grupo.

6.2.3. Vocagéo

Finally, people with Callings find that their work is inseparable from their life.
A person with a Calling works not for financial gain or Career advancement,
but instead for the fulfillment that doing the work brings to the individual." -
(WRZESNIEWSKI, A. et al., 1997, p. 22).

“Work as a calling: My work has special meaning because | have been called
to do what I'm doing regardless of how much time it takes or how little money
I earn; | was put on this earth to do what | am doing. (DAVIDSON, James C.,
CADEELL, David P., p 138)”

O significado do trabalho como uma vocagdo correspondeu a 29% dos respondentes.
Foram confirmadas as caracteristicas segundo a literatura, uma maior motivacao
intrinseca e menor relagdo com aspectos materiais. Padrées que chamaram atencéo foram:
a maioria das pessoa deste subgrupo estar nas universidades publicas, bem como a forte

relacdo com a intencdo de empreender apds a formatura abrindo um escritério proprio.

Em relagdo ao perfil demografico e o significado do trabalho como vocacdo alguns
padrdes surgiram (Tabela 16), havendo diferencgas significativas entre o tipo de
universidade (publico e privada) e renda. Nas universidades publicas o percentual de
pessoas que enxergam o trabalho como uma vocacao foi muito superior (mais do que o
dobro) do que nas universidades privadas e 0 nas universidades privadas o trabalho como
um emprego foi também inversamente proporcional (duas vezes mais percentualmente
nas privadas veem o trabalho como um emprego). Esses dados podem ser devido ao perfil
da universidade puablica, que tem por si s6 uma relacdo mais forte com a contribuicao
social da profissdo. Pode ser também devido ao fato de ter mais barreira de entrada na
universidade publica. Por ser mais dificil de entrar, a pessoa deve querer essa profissdo
com mais vontade, ndo pelo diploma para crescer na carreira, mas pelo crescimento
pessoal que ird proporcionar e pelo bem social que podera ter como contribuicdo. As
barreiras e dificuldades na formacdo publica podem ser talvez melhor superadas com uma
motivacao intrinseca maior, e essa caracteristica foi vista no subgrupo que enxerga o

trabalho como uma vocagéo.

Nas universidades publicas houve diferenca também entre pessoas que trabalham (em sua
maioria nas privadas) e pessoas que estagiam e tem bolsa de pesquisa (em sua maioria

nas publicas). A universidade publica tem horério integral, o que pode contribuir para

90



dificultar ter seu escritério desde a faculdade, por exemplo. Na universidade publica foi
0 Unico local onde as pessoas estdo fazendo bolsa de pesquisa, 0 que pode indicar também
essa relacdo da vocacdo com a pesquisa. O pesquisador é por si alguém interessado nao
no dinheiro, mas na realizacdo pessoal e no bem maior que pode conseguir. Como falado
anteriormente, ndo foi confirmado que apenas pessoas mais ricas tém essa percepgéo do

trabalho como uma vocagéo.

Em relacdo as expectativas com ambiente profissional e resultados valorizados no
trabalho, os resultados foram coerentes com o esperado. As pessoas relacionaram suas
aspiracgoes e desejos com aspectos intrinsecos, como agdes orientadas a valores (“justiga,
respeito, liberdade™), a engajamento, flexibilidade e um ideal de vida. Esse ponto
contrasta com a visdo do trabalho como um emprego, onde foi percebida a questdo do
salario e beneficios materiais, 0 que também esta coerente com o esperado. Em relagédo
aos resultados valorizados no trabalho também houve coeréncia nos resultados, onde o
trabalho como um meio de realizacdo pessoal foi em média superior aguelas pessoas que
enxergam o trabalho como emprego. Acerca da centralidade relativa do trabalho este
subgrupo foi o mais equilibrado em todas as categorias. Demonstrou um maior
envolvimento em atividades comunitarias (o0 dobro do subgrupo emprego), o que pode

representar a ideia de vocacao judaico-crista, de ajuda ao proximo.

Conforme falado anteriormente, o trabalho como uma vocagdo estéa relacionado a diversos
beneficios para a pessoa estudado (Wrzesniewski et al., 2010; Hackman & Oldham, 1980;
Roberson, 1990; Wrzesniewski et al., 1997; Berg et al., 2010; Bunderson & Thompson,
2009; Wrzesniewski & Dutton, 2001; May et al., 2004; Spreitzer, 1996; Elangovan et al.,
2010; Locke & Taylor, 1991; Pratt et al., 2006; Wrzesniewski, 2003; Kahn, 2007).

Wrzesniewski et al. (1997) indicou a relacdo da vocagdo com uma maior satisfacdo na
vida e no trabalho, em detrimento com a renda por exemplo (hip6tese confirmada):
“we presented evidence indicating highest life and work satisfaction for
respondentes who see their work as a Calling — even when income, education

and occupation ate at least roughly controlled (the administrative assistants
(WRZESNIEWSKI, Amy et al., 1997, p31)”;

Outra discussdo a ser colocada é a relagdo do trabalho como uma vocagao e 0s aspectos
de motivacéo intrinsecas colocados pela teoria da autodeterminacéo (Self-determination
theory SDT) (Rijavec, et al., 2015). Segundo Rijavec, et al. (2015), o trabalho como

vocagdo esta diretamente relacionado com o0s aspectos de motivagdo intrinsica
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(intimidade emocional, servico comunitario e crescimento pessoal), sendo aquelas que
naturalmente valem mais a pena possuir, pois satisfazem necessidades psicoldgicas
basicas. Segundo os autores essa relacdo do trabalho como uma vocacao e os aspectos
intrinsecos da autodeterminacao esta associada a uma série de beneficios:
“it was found for both countries that intrinsically oriented teachers have
higher job satisfaction than the extrinsically oriented ones. Research suggests
that experiencing work as a calling is associated with a series of psychological

benefits, including job satisfaction (Duffy et al. 2012; Wrzesniewski et al.,
1997).” (RIJAVEC, Majda et al., 2015, p210)

Um resultado surpreendente foi em relagdo as expectativas profissionais de curto prazo
em comparacao aos outros subgrupos (Tabela 31). Enquanto nenhum dos respondentes
que enxerga o trabalho como um emprego (0%) disse ter a intencdo em abrir um escritorio
apos a formatura, mais da metade (53%) das pessoas que enxergam o trabalho como uma
vocacao disse ter essa vontade, correspondendo a quase o dobro do subgrupo que enxerga
o trabalho como uma carreira (31%). As pessoas que enxergam o trabalho como uma
vocacdo pensam também menos em buscar novas possibilidades de trabalho na area
(metade, em comparagdo com 0s outros dois subgrupos). Esses resultados demonstram
uma aspiracdo maior para o empreendedorismo, para buscar criar um trabalho motivador
e com as caracteristicas proprias. Este resultado estd alinhado com o previsto pela
literatura, pois para abrir um escritorio h4 um risco envolvido e muita incerteza, estar
motivado de forma intrinseca a isso (como falado pela teoria da autodeterminagdo - SDT)

com certeza ajuda.

As pessoas que enxergam o trabalho como uma vocagdo também demonstraram uma
maior identidade profissional. Ao serem perguntados a classificar a afirmagdo “eu
desenvolvi uma clara identidade de carreira e profissional” a média das respostas foi 5,3,
enquanto gque para as pessoas que enxergam o trabalho como um emprego foi 3,5, em um
total de 7. Portanto, a identidade de carreira e profissional parece também ter relacdo com
o significado do trabalho. Falta esclarecer a relacdo de causa e efeito, sera que as pessoas
veem o trabalho como uma vocacdo porque estdo identificadas com a carreira? Ou o

contrario? S&o necessarios novos estudos para melhor elucidar essas questdes.

O trabalho como uma vocacéo é, portanto, conforme preconizado pela literatura, mais
leve e naturalmente motivador, diferente do fardo que é visto no trabalho como um

emprego.
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6.2.4. A influéncia do Work-Life Questionnaire sobre as variaveis classicas do MOW

Foi considerada como positiva a utilizagdo em conjunto dos dois questionarios. A visao
do trabalho como um Emprego, Carreira ou Vocagdo é complementar a definicdo do
MOW (1987) e serve como importante segmentacao para o entendimento do significado
do trabalho.

As variaveis do significado do trabalho de Wrzesniewski et al. (1997) influenciaram,
principalmente, os resultados sobre (i) Identificacdo com o papel no trabalho, onde ficou
clara a diferenca sobre a questdo do dinheiro e a preocupagdo com o tipo de ocupacéo,
principalmente para o subgrupo Emprego; (ii) Resultados valorizados no trabalho, pois
também houve diferenca em relacdo ao item dinheiro e a visdo do trabalho como um
modo de realizacdo pessoal e (iii) As questdes sobre a Centralidade relativa do trabalho.
Em relacdo a centralidade absoluta e 0s objetivos priorizados no trabalho ndo foram vistas
alteracdes significativas.

6.3. O trabalho esta sendo visto como mais do que um emprego

A grande maioria das pessoas (90%) enxerga o trabalho como algo além de um emprego,
sendo 61% como uma carreira e 29% como uma voca¢do. Uma minoria apenas enxerga

o trabalho como um emprego (10%), focando em seus aspectos materiais e extrinsecos.

Um dado importante também foi explicar que ndo ha relacéo entre renda e o significado
do trabalho como um emprego ou vocacdo. H& pessoas com renda alta e enxergam o
trabalho como um emprego, e pessoas de renda mais baixa que enxergam o trabalho como

uma vocacao.

Como comentado anteriormente, dentre as trés classificacfes acerca do significado do
trabalho utilizadas neste estudo, como um emprego, uma carreira Ou Vvocagdo
(Wrzesniewski, et al., 1997), essa visao penosa do trabalho se encaixa melhor na primeira
definicdo, do trabalho como um emprego, sendo apenas para conseguir o sustento
material necessario. Para essas pessoas o trabalho ndo é um fim em si mesmo, apenas um
meio para conseguir as recompensas e poder viver as coisas boas da vida longe do

emprego.

Este resultado demonstra que para a maioria das pessoas o trabalho ndo é apenas um

fardo, o que é algo coerente, pois com a ascensdo da sociedade do conhecimento e
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mutacdes do mundo do trabalho, é possivel que as pessoas tenham alterado a visao do
trabalhno como um emprego. Importante também notar que o trabalho do Arquiteto
Urbanista € por si algo criativo, que pode influenciar nesse conceito a respeito do que é o

trabalho.

Independente das razGes, o fato € que a visdo do trabalho como um emprego é minoria
(10%). E necessario que se aborde cada vez mais esse assunto, visdo cristalizar na
sociedade essa visdo do trabalho para além do emprego, algo alinhado com o futuro do

trabalho e sociedade pos-industrial.

6.4. O significado do trabalho influencia as expectativas de carreira

O significado do trabalho para o estudante mostrou uma forte relagdo com as expectativas
profissionais de curto prazo. A maioria das pessoas que colocou como intencdo de abrir
um escritdrio enxergam o trabalho como vocacgdo. Esse dado foi corroborado pela visdo
inversa, onde nenhum dos respondentes que enxerga o trabalho como um emprego

colocou como intencdo abrir um escritorio (Tabela 43).

Tabela 43 - Expectativa com futuro profissional de curto prazo e o significado do
trabalho. Fonte: Autor

Emprego (n=6) Carreira (n=36) Vocacgao (n=17)
Gostaria de abrir meu proprio escritério <4} 0% e 31% 1 53%
Gostaria de melhorar minha posicdo em 3 0% & 20%
meu trabalho atual em arguitetura
Gostaria de buscar novas possibilidades
de trabalho na minha &rea T
Gostaria de buscar opgdes fora da area 2 50% iyl 14%
de arquitetura

Outro e 0% A 9% Ly 6%

12%

s
67% 4+  69% 4 35%
4 1%

Aqueles que enxergam o trabalho como um emprego estdo buscando opc¢oes fora da area
de arquitetura (quatro vezes mais do que os outros dois subgrupos) e tem uma menor
identidade de carreira com a profissdo. Faz-se necessario entender essas motivagdes para

melhor prepara o percurso formativo desses jovens.

O estere6tipo do arquiteto ou arquiteta de sucesso é aquela pessoa que tem o proprio
escritdrio e marca. No Brasil ha inlmeros exemplos, mas sem divida o mais conhecido é
Oscar Niemeyer. Entender que nem todo estudante deseja abrir um escritério é algo muito

importante, para pensar o percurso formativo do mesmo.
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Aliado a isso, entender que o significado do trabalho impacta essas expectativas € também
algo muito importante e revelador. Significa que as universidades tem que atender
expectativas nao de “alunos de arquitetura e urbanismo”, mas alunos que enxergam o
trabalho como uma vocacéo e querem empreender, alunos que enxergam o trabalho como
uma carreira e buscam se desenvolver, e alunos que enxergam o trabalho como um
emprego e querem buscar novas possibilidades. O trabalho como vocagdo pode ser
entendido neste viés relacionado ao empreendedorismo, a vontade de iniciar seu escritorio
proprio. Para essas pessoas a universidade pode apoiar com metodologias de gestédo e
empreendedorismo. Para pessoas que enxergam o trabalho como uma carreira podem ter
treinamentos sobre como conseguir um bom emprego, caracteristicas soco emocionais

importantes atualmente, entre outros.

Essa forte relacdo do significado do trabalho com as expectativas de carreira mostra 0s
diferentes perfis de estudantes e serve como base para universidades e pessoas que
pensam a formacdo dos jovens buscarem atender a essas expectativas da melhor forma

possivel, olhando para a diversidade de olhares e visées de mundo.

6.5. O significado do trabalho é um tema muito relevante para os estudantes e

deve ser incorporado nos curriculos

Segundo apresentado anteriormente, a natureza do trabalho ird mudar (World Economic
Forum, 2016) e cada vez mais sera necessario rever o que € carreira para a pessoa, e
muitas pessoas possivelmente terdo muitas carreiras ao longo da vida ANZ (2016).
“The concept of a “career” is being shaken to its core, driving companies
toward “Always-on” learning experiences that allow employees to build skills
quickly, easily, and on their own term. (...) New learning models both

challenge the idea of a static career and reflect the declining half-life of skills
critical to the 21%-century organization.” (DELOITTE, 2017, p6)

Acerca dessas questdes sobre o significado do trabalho, foi perguntado aos estudantes “O
quanto vocé acha que pensar mais nesse assunto (significado do trabalho) pode ajudar na

sua vida?”

O resultado mais expressivo da pesquisa certamente foi em relagdo a resposta dessa
pergunta, onde a grande maioria (90%) classificou o tema entre 4 e 5 em uma escala de 1
a 5 (nota maxima), sendo que 68% classificaram como nota maxima. Aliado a isso, mais

de 70% classificou o0 assunto entre 4 e 5 em uma escala de 1 a 5, quando perguntados “O
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quanto refletir sobre este assunto (significado do trabalho e carreira) é novo para vocé?”

(quanto maior, menos novo é o tema).

Quase metade dos respondentes se colocou a disposicdo para conversar mais sobre o
assunto, o que é algo significativo, tendo em vista a fase de vida corrida na qual estdo

passando.

Em contraste com essas informacdes, foi feito um levantamento com a matriz curricular
das faculdades de arquitetura e urbanismo do Rio de Janeiro e Niteroi, e um percentual
muito pequeno tem disciplinas focadas em suprir essa necessidade dos futuros

profissionais.

Com esses dados fica claro que (1) o tema € algo que ja circula entre os alunos (para
muitos é um assunto 6bvio, ndo é novidade); (2) refletir sobre o tema é considerado de
extrema relevancia pelos alunos e (3) ndo ha esforcos oficiais da maioria das

universidades de Arquitetura e Urbanismo no Rio e em Niterdi nesse sentido.

Portanto, irdo acontecer mudangas drasticas sobre as proprias bases do que é o trabalho,
tendo em vistas o futuro do trabalho e carreira. Os estudantes estédo cientes do assunto e
muito interessados em refletir mais sobre, porém inicialmente ndo se vé nas universidades
pesquisadas esfor¢os oficiais para suprir essa caréncia, porém ja ha exemplos no mundo
e no Brasil. Ha, portanto, necessidade de incluir reflexdes acerca do tema nas

universidades de arquitetura do Rio de Janeiro e Niteroi.

Ha um gap formativo a ser preenchido. E possivel que o tema seja falado em seminarios
ou aulas esporadicas, mas € nas disciplinas que o projeto pedagdgico se exprime de forma

mais tangivel.

Segundo Barbosa et al (2017) o emprego continuara mudando e a educacao precisara ser
atualizada. E preciso que as universidades tomem a frente, inclusive como vantagem
competitiva frente as demais, incluindo um objetivo pedagdgico e formativo para preparar

seus alunos, mas principalmente como disciplinas.

Como colocado no Art 4° da Resolugéo N° 2 (17 de junho de 2010) do Conselho Nacional
de Educacdo (CNE/MEC, 2010).:

“Art. 4° O curso de Arquitetura e Urbanismo devera ensejar condicfes para
que o futuro egresso tenha como perfil: | - solida formag&o de profissional
generalista.” (Resolugdo n°2 CNE/MEC, 2010, p2)
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Atualmente uma solida formacéo generalista deve incluir as habilidades e desafios de um
trabalho na era pds-industrial, e isso inclui hackear a prdpria carreira (Bersin et al., 2017)

e investir algumas horas para planejar muitos anos a frente.

Neste item foram consolidadas as principais conclusfes e discussdes deste trabalho,
atendendo aos objetivos de pesquisa sendo:

Q) O perfil dos respondentes e o significado do trabalho

(i) O trabalho pode ser visto como um Emprego, Carreira ou VVocagao

(iii) O trabalho esta sendo visto como mais do que um emprego

(iv)  Osignificado do trabalho influencia as expectativas de carreira

(v) O significado do trabalho é um tema muito relevante para os estudantes e deve
ser incorporado nos curriculos
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7. CONSIDERACOES FINAIS

“vou can only lead people to change their own beliefs. It is not up to you to
change somebody else’s belief. The goal is to pace and lead them into
establishing a new belief for themselves” (DILTS, Robert, 1990, p381%°)
O cléssico livro Como Ler Livros (Adler & Van Doren,1972) coloca como Gltimo passo
de uma leitura ativa para fins de crescimento intelectual a seguinte pergunta: E dai?
Sugerindo que final de um texto o autor deve responder aos problemas por ele levantados
e que ele sirva para o crescimento do leitor de alguma maneira. Neste item serdo
apresentadas as raz0es pelas quais se acredita que o trabalho tenha servido para o

crescimento intelectual e respondeu aos problemas por ele formulados.

Uma questdo intrinseca a pesquisa stricto senso € ao atendimento aos critérios que sao
esperados de uma pés-graduacao. Segundo artigo 28 da Regulamentacdo dos Cursos de
Pds-Graduagdo da COPPE:
“A Dissertacdo de Mestrado e a Tese de Doutorado deverdo demonstrar a
aptiddo do Candidato para desenvolver atividades de pesquisa e configurar

uma contribuicao significativa para o conhecimento no dominio do saber ao
qual corresponde o tema do seu trabalho (COPPE, 2017, p 7)”

De uma forma geral o trabalho demonstrou aptiddo para atividades de pesquisa,
principalmente por meio da sistematicidade na pesquisa bibliografica para escolha do
framework conceitual e das variaveis. Foram também realizadas contribuicfes
significativas para o tema, como, por exemplo, a utilizacdo pela primeira vez no Brasil de

um guestionario validado na literatura.

O presente estudo teve como objetivo descrever o significado do trabalho (como um
emprego, carreira ou vocacgao) para um grupo de estudantes de Arquitetura e Urbanismo
em Niter6i - RJ, para explicar os padrGes de cada subgrupo e sua influéncia nas
expectativas de carreira, visando demonstrar as diferencas e apoiar pedagogos e
coordenadores de curso a melhor planejar percursos de formacdo, sob o contexto do
futuro do trabalho. Foi considerado ter atendido a este objetivo e aos objetivos
secundarios (Tabela 1). ,

15 [ndice Kindle (Amazon)
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De uma maneira geral pretende-se ter demonstrado a importancia e relevancia do
significado do trabalho, bem como os beneficios do trabalho como vocagao, para o

percurso formativo e futura carreira dos estudantes.

7.1.  Implicagdes tedricas

Implicaces tedricas sdo as contribuicdes feitas para a comunidade cientifica que estuda
0 assunto. O campo acerca do assunto “Meaning of Work™ carece de estudos, sendo um
campo ainda em sua adolescéncia, segundo a literatura. Acredita-se ter feito contribuicdes

para a comunidade cientifica que estuda o assunto “Meaning of Work”, como:

Q) Traducdo pela primeira vez para portugués do questionario Work-Life
Questionnaire (WLQ) (Wrzesniewski et al., 1997), utilizando o processo de
traducdo reversa, como preconizado pela literatura;

(i)  Cruzamento justaposto pela priumeira vez das varidveis do Work-Life
Questionnaire com o estudo semente do campo (MOW, 1987), o que
demonstrou conexdo em algumas variaveis e possibilidades de uso conjunto;

(iii))  Aplicacdo tembém inétida de um estudo sobre significado do trabalho com
estudantes de arquitetura e urbanismo, sobretudo na regido do Rio de Janeiro,
0 que amplia o horizonte de resultados da comunidade. J& existem pesquisas
com estudantes, porém especificamente com estudantes de graduacdo em
arguitetura e urbanismo nao foram encontrados estudos;

(iv)  Tradugdo do questionério sobre identidade de carreira e aplicagdo ao contexto
brasileiro (Dobrow & Higgins, 2005) e demonstracdo de possivel conexdo
entre identidade de carreira e o significado do trabalho para estudantes. E um
tema sugerido para futuros estudos, a partir dos achados;

(V) Para a comunidade cientifica como um todo preocupada com o assunto a
contribuicdo foi realizar um estudo de replicacdo com questionarios validados
previamente na literatura, e sua adaptacdo e justaposicdo no contexto

brasileiro;
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7.2.

ImplicagBes préaticas

Implicacbes praticas sdo desdobramentos potenciais do tema no campo pratico,

profissional ou ndo académico. Acredita-se que o trabalho possa ter contribuido nos

seguintes topicos:

(i)

(i)

(iii)

(iv)

Levantar a discussdo sobre o significado do trabalho com estudantes de
arquitetura e urbanismo, pois € um tema pouquissimo estudado. Os estudantes
em arquitetura e urbanismo dificilmente olham para o campo da gestdo, e
quando olham ¢é para a prética profissional ou aspectos legais do escritorio.
Acredita-se que abordar este assunto pode apoiar os estudantes a se reconhecer
e enfrentar o assunto do papel do trabalho em suas vidas, que foi algo
reconhecido como importante para 0S mesmos;

A analise da matriz curricular foi um resultado que inicia um debate e abre
portas para discussdes futuras sobre reforma curricular e a presenga de
disciplinas neste sentido;

A descricdo do perfil do estudante, suas expectativas p6s formatura e o
significado do trabalho podem servir para universidades como base para
futuros questionarios e também para entender o perfil dos seus ingressantes;
A relevancia alta percebida pelos estudantes a respeito do tema é um fator
importantissimo de ser olhado pelas Universidades e profissionais
responsaveis pela revisdo das matrizes curriculares, bem como formulagdo de
percursos formativos. Sugere-se iniciar com palestras e cursos de curta
duracdo para verificar se realmente ha demanda, e, em caso positivo, analisar
incluir disciplinas especificas sobre o tema, talvez até juntando outros cursos

de graduacéo, além de arquitetura e urbanismo.

Para todos acima e o publico em geral espera-se ter contribuido para a conscientizacao de

que o trabalho tem multiplos significados, e pode ser (e cada vez mais sera) algo muito

além do que um emprego.
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9. APENDICES

9.1. APENDICE A-QUESTIONARIO

InformacGes sobre a pesquisa

Objetivo

O objetivo desta pesquisa é descrever o significado do trabalho para os estudantes.
Serdo feitas perguntas demogréaficas e em relagédo ao trabalho e carreira escolhida

Tempo de duracéo e procedimento
Devera responder a caneta e com duracdo média de 10 a 15 min

Todas as respostas sao obrigatdrias e caso nao seja respondida alguma ndo sera
possivel utilizar o resultado

Primeiro sera explicado oralmente a todos e depois poderdo abrir e responder as
questdes

Confidencialidade
O questionario é andnimo e confidencial
Nenhuma resposta individual sera veiculada ao nome da pessoa

Se desejar acompanhar a pesquisa e receber o resultado podera deixa o email, que ndo
sera divulgado.

Liberdade de participacao

A participacdo é livre, com o Unico intuito de contribuir com a ciéncia e a pesquisa
referida

Obrigado pela sua participacéo!
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Perguntas sobre vocé

1. Em que ano vocé nasceu? ( )

2. Sexo ()M ()F ()Outro

3. Qual o seu bairro e cidade de residéncia?

4. Em qual universidade vocé estuda?
] UNESA - Universidade Estacio de Sa
[] UFF - Universidade Federal Fluminense

[ UNIAN - Centro Universitario Anhanguera

5. Somando a sua renda com a renda das pessoas que moram com vocé (familia),
quanto é, aproximadamente, a renda familiar mensal?

[] Nenhuma renda

[ Até 1 salario minimo (R$954,00)

[] De 1 a 3 salarios minimos (R$954,00 até R$2.862,00)

[] De 3 a 6 salarios minimos (R$2.862,00 até R$5.724,00)

[] De 6 a 9 salarios minimos (R$5.724,00 até R$8.586,00)

[] De 9 a 12 salarios minimos (R$8.586,00 até R$11.448,00)
[ De 12 a 15 salarios minimos (R$11.448,00 até R$14.310,00)
L] Mais de 15 salarios minimos (mais de R$14.310,00)

Perguntas sobre a sua experiéncia de trabalho

6. Quanto tempo trabalhou em anos ao todo (trabalho/estagio remunerado):

116



7. Esta atualmente exercendo atividades remuneradas? (pode escolhar mais de uma

0pGéo)

[ Sim, trabalho contratado com rotina diaria em empresa

[ Sim, trabalho auténomo (com arquitetura)

[ Sim, trabalho auténomo (outros)
[ Sim, estagio
[ Sim, bolsa de pesquisa

[] N&o estou em nenhuma das atividades acima no momento

8. Se sim, quantas horas trabalha em média por semana?

9. Se sim, quantas pessoas trabalham ao todo na empresa/projeto

aproximadamente?

Perguntas sobre a escolha e futuro profissional

10. Pense em sua identidade com sua carreira e responda por favor em uma escala
de 1 (discordo fortemente) a 7 (concordo fortemente) com as seguintes frases:

1
" Eu desenvolvi uma clara identidade de @]
carreira e profissional '
" Eu ainda estou buscando pela minha O

identidade de carreira e profissional '

" Eu sei quem eu sou, profissionalmenteena ()
minha carreira '

" Eu ainda ndo sei 0 que minha carreira e O
idendidade profissional séo '

2

0

0

0

O

3

0

0

0

0

4
(neutro)
0
0
0

0

5

0

0

0

0

O

O

O

O

11. Pense em seu futuro profissional apds a formatura. Como vocé se vé em termos

profissionais?

[] Gostaria de abrir meu proprio escritorio
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[] Gostaria de melhorar minha posic&o em meu trabalho atual em
arquitetura

[ Gostaria de buscar novas possibilidades de trabalho na minha area

[ Gostaria de buscar opcdes fora da 4rea de arquitetura

L] outro:

Perguntas sobre o significado do trabalho

12. O quao importante e significativo é o trabalho em sua vida como um todo?

Uma das coisas Uma das coisas
menos importantes 1 2 3 4 5 6 7  mais importantes
na minha vida na minha vida

Importancia média na
minha vida

13. Coloque um total de 100 pontos (dividindo nos itens conforme quiser) para
indicar o qudo importante as seguintes areas sdo na sua vida no momento atual:

Meu tempo livre (hobbies, esporte, recreacdo, amigos)
Minha comunidade (trabalho voluntario, politica, etc)
Meu trabalho

Minha religiosidade (atividades religiosas e crencas)
Minha familia

(100 total)

14. Para ajudar a explicar o que o trabalho significa para vocé, por favor assinale um
total de 100 pontos, dividindo nos itens conforme quiser. (Leia todos antes de
assinalar)
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O trabalho dé status e prestigio

O trabalho me proporciona o dinheiro que eu preciso

O trabalho me permite ter contatos interessantes com
outras pessoas

O trabalho é um meio (til de servir a sociedade

O trabalho é um meio de realizacéo pessoal

(100 total)

15. Sobre a natureza da sua vida no trabalho, quao importante € para vocé que sua vida

no trabalho tenha as seguintes caracteristicas?

Ordene de 1 a 11 (sendo 1 o mais importante e 11 0 menos):

15a _ Muitas oportunidades para aprender novas coisas

15b boas relacGes interpessoais (chefes, parceiros de trabalho etc)
15c _ boas oportunidades de crescimento e promogéo

15d  Horario de trabalho conveniente

15e _ Muita variedade

15f _ Trabalho interessante ( que vocé realmente goste de fazer)
159 _ seguranga no emprego

15h Uma boa relacéo entre os requisitos do emprego e minhas

habilidades e experiéncias

15i Bom salério

15j Boas condigdes ambientais de trabalho (limpeza, luz, temperatura,
ruido..)

15k Muita autonomia (vocé decide como fazer seu trabalho)

16. Quando vocé pensa na sua vida no trabalho, qual dos seguintes aspectos do trabalho
parecem mais significantes e importantes para vocé? (Ordene de 1= mais
importante até 6=menos importante)

( ) A tarefa que fago durante o trabalho
( ) Minha empresa ou organizagao
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O produto ou servico ajudo a entregar

O tipo de pessoa com as quais eu trabalho

O tipo de ocupacéo ou profissdo estou inserido
O dinheiro que recebo pelo meu trabalho

N AN N N
N N N N

17. Por favor, leia os 3 paragrafos a seguir e relacione o quanto vocé acha que se parece

com as "Pessoas A, B ou C" segundo a escala dada:

Nada parecido comigo  Ligeiramente parecido Razoavelmente
()] @ parecido (2)

A Pessoa A trabalha primordialmente para ganhar dinheiro suficiente
para sustentar sua vida fora do trabalho. Se ela tivesse seguranca
financeira, ndo iria continuar a exercer sua profissdo atual, faria
certamente alguma outra coisa. Seu trabalho é basicamente uma
necessidade da vida, assim como respirar ou dormir. Com frequéncia,
ela deseja que o tempo passe mais rapidamente no trabalho. Ela
anseia pelos feriados e férias. Se ela pudesse viver sua vida
novamente, provavelmente ndo seguiria a mesma profissao, nem
incentivaria seus amigos e filhos a segui-la. A Pessoa A esta ansiosa
para se aposentar.

A Pessoa B basicamente gosta do seu trabalho, mas espera ndo estar
na sua funcéo atual daqui a cinco anos. Em vez disso, tem planos de
estar em uma funcdo melhor, em um nivel superior. Ela tem varias
metas para o futuro, relacionadas as posicdes que gostaria de
alcancar. As vezes seu trabalho parece uma perda de tempo, mas ela
sabe que precisa desenvolver um trabalho suficientemente bom em
sua posicao atual para poder seguir em frente. A Pessoa B mal pode
esperar para conseguir uma promoc¢do. Para ela, uma promocao
significa o reconhecimento de um bom trabalho e € o sinal de seu
sucesso ao competir com seus colegas.

O trabalho da Pessoa C é uma das coisas mais importantes da sua
vida. Ela esta muito satisfeita com sua profissdo. O que ela faz para
viver € uma parte vital de quem ela é, por isso esta € uma das
primeiras coisas que ela conta as pessoas sobre si mesmo. Ela ndo sé
leva seu trabalho com ela para casa, mas também em suas férias. A
maioria dos seus amigos sdo do ambiente de trabalho, alem de
pertencer a varias organizacoes e clubes relacionados a ele. A Pessoa
C se sente bem com relacéo ao seu trabalho, pois ela 0 adora e acha
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que faz do mundo um lugar melhor. Ela incentivaria seus amigos e
filhos a seguirem sua profissdo. Ela ficaria muito chateada se fosse
forgada a parar de trabalhar, e ndo esté particularmente pensando em
sua aposentadoria.

Perguntas sobre a empresa ideal

18. Pense na empresa ou ambiente de trabalho ideal. Como seria essa empresa ou
ambiente?

Descreva até 3 (trés) caracteristicas ou comportamentos que definem esse
ambiente de trabalho:

Para mim, na empresa ideal . . .

Perguntas finais
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19. O quanto refletir sobre este assunto (significado do trabalho e carreira) é novo para

VOCE?
Nunca havia Jaéum
pensado nisso! 1 2 3 4 5 6 7  assunto
6bvio para
mim

20. O quanto vocé acha que pensar mais nesse assunto pode ajudar na sua vida?

N&o vejo utilidade Acho que

nenhuma 1 2 3 4 5 6 7  pode
ajudar
muito!

21. Algo mais a dizer?

22. Vocé estaria disponivel para uma conversa presencial de 30 min? ( ) Sim ()
Né&o

Se sim, por favor compartilhe um contato seu:

E-mail

Telefone
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9.2. APENDICE B - PROCESSO DO MAPEAMENTO SISTEMATICO

9.2.1. Documentacédo do processo de controle de vieses e busca por referéncias

O objetivo deste item é descrever em detalhes o processo de localizacéo e selecdo das
referéncias utilizadas, com intuito de buscar o controle dos vieses de pesquisa. A Figura

13 demonstra as fases do processo de selecéo e filtragem do Mapeamento.

9.2.2. Documentacédo do processo de controle de vieses e busca por referéncias

O objetivo deste item é descrever em detalhes o processo de localizagdo e selecdo das
referéncias utilizadas, com intuito de buscar o controle dos vieses de pesquisa. A Figura
13 demonstra as fases do processo de selecéo e filtragem do Mapeamento.

Objetivos de pesquisa + referéncias e trabalhos existentes sobre o assunto

0 - Localizagao das referéncias - 2325 trabalhos
Quantos trabalhos existem no tema "Meaning of Work"?

Filtro 1 - 1054 trabalhos
Quantos trabalhos tem relagdo direta com o tema?

Filtro 2 - 887 trabalhos
Quantos focam apenas em "Meaning of work" e foco da pesquisa?

Filtro 3 - 177 trabalhos
Quantos sdo os fundamentais para conhecer o assunto?

Filtro 4 - 120 trabalhos
Quantos sdo trabalhos a serem analisados em profundidade?

Filtro 5 - 69 trabalhos
Quantos sdo mais relevantes para a pesquisa e para a comunidade?

Filtro 6 - 29 trabalhos
Lista final dos trabalhos fundamentais para conceituar o tema

Filtro 7 - 21 trabalhos
Lista final de trabalhos disponiveis para acesso

Figura 13 - Processo e numeros para localizacdo e filtragem das referéncias a serem

analisadas

O primeiro passo para a localizacdo dos trabalhos foi fazer a busca de escopo, conforme
demonstrado na Tabela 3. Ap6s a busca de escopo inicial, foram utilizadas outras
heuristicas com palavras-chave similares. Foi utilizado um software para captura de

metadados (Zotero) e um para a gestdo da bibliografia (Sente). Além da busca por titulo
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e palavras-chave foi utilizada a metodologia de Raizes e Ramos (SILVA; JUNIOR,
2013), onde se parte de uma referéncia importante e usa-se os metadados dos trabalhos

citados por ela ou que ela cita.

Apos a localizagcdo dos trabalhos e populacdo do software gestor de bibliografia foi
iniciada a filtragem das referéncias relevantes, sempre levando em consideracdo o
objetivo da pesquisa. Foram analisados os 2325 titulos por meio de diversas heuristicas,
descritas no Apéndice B, chegando a 29 referéncias consideradas fundamentais para a
conceituacdo do tema. ApoOs a leitura das referéncias foi iniciada a extracdo dos
conteudos, e, nesta etapa de formulacdo do conceito outras referéncias se mostraram

relevantes e foram também adicionadas.

E importante ressaltar também que parte do mapeamento sistematico foi feito para a
escolha dos procedimentos a serem aplicados como coleta de dados e formulagdo do
questionario da pesquisa. Foram analisadas 142 referéncias (a partir do Filtro 3)
relacionadas ao objetivo de pesquisa e que também utilizaram questionarios estruturados

como procedimento de coleta de dados.

9.2.3. Localizagao dos trabalhos

A primeira aproximagdo com o assunto foi por meio de uma revista nacional que abriu
chamada para artigos, denominada: "Call for papers special issue meaning of work:
challenges for the XXI century”, da Revista de Administracdo da Mackenzie. Por meio
das referéncias e editores deste edi¢do foi possivel encontrar o assunto e realizar a busca
de escopo. Foram colocados no software gestor de bibliografia 2351 referéncias, os
resultados foram resumidos na Figura 13 e detalhados nos itens a seguir.

Tabela 44 - Resumo das heuristicas de busca utilizadas

Tipo da Explicagdo Quantidade de Resultados
heuristica vezes usada encontrados
(existentes)

[
Titulo Busca por palavra-chave no 6 586

titulo
[
Resumo Busca por palavra-chave 2 977

englobando titulo, resumo e
palavras-chave do trabalho
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Citando Busca por trabalhos que estdo 8 865
citando a obra em questdo

|

Citado por Busca por trabalhos que estéo 10 553
sendo citadas pela obra em
questdo (referéncias)

|
Autor Busca por trabalhos que sejam de 4 19
um determinado autor

Total 3000

Total apos remover trabalhos em sobreposicdo nas buscas 2325

A Tabela 44 acima apresenta o resultado resumido das buscas. A Tabela 45 a seguir

apresenta em detalhes as heuristicas e resultados encontrados.

Tabela 45 - Detalhe das heuristicas utilizadas e resultados das buscas

Heuristical® Resultados por base | Obs
(encontrados e sem
duplicadas)

|
Titulo 190 (115) - ISI WoS | Principal palavra-chave
TI="Meaning of work*" 98 (68) - Amazon
1(1)-BDTD
>40 (40) - UMI
0 (0) - Plos One

Resumo 416 (286) - ISI WoS | S6 a WoS permite essa
TS="Meaning of work*" busca
|
Titulo 0 (0) - ISI WoS
TI="Sentido do trabalho™ 12 (10) - Amazon

73 (73) - BDTD

|
Titulo 0 (0) - ISI WoS
TI="Significado do trabalho" 8 (6) - Amazon
57 (57) - BDTD

|
Titulo 19 (19) - Amazon Busca por handbooks
TI="Meaning of work* handbook™ na amazon

[
Titulo 162 (162) - ISI WoS | Heuristicas de termos
TI=("Work Meaning*" OR similares encontrados
"Meaning* at work" or "meaning* na literatura (somente

16 0 uso de simbolos e caracteres remete a busca booleana existente em algumas bases de dados.
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work" or "meaning* at work" or
"sense* of work" or "sense* at
work" or "job*, career*, or
calling*" or "job*, career*, and
calling*") NOT TI="“Meaning of
work”

na Web of Science0

Resumo

TS=("Work Meaning*" OR
"Meaning* at work™ or "meaning*
work™ or "meaning* at work" or
"sense* of work" or "sense* at
work" or "job*, career*, or
calling*" or "job*, career*, and
calling*") NOT TS="“Meaning of
work”

691 (691) - ISI WoS

Heuristicas de termos
similares encontrados
na literatura (somente
na Web of Science)

Citado por 18 (15) Trabalhos citados na
Special Issue Meaning of Work chamada para artigos
Revista de Administracdo da
Mackenzie - RAE

|
Citado por 141 (62) Uma pagina que resumo
Pégina de bibliografia do Centro de a bibliografia do campo
Pesquisa Meaning of Working
Center?’

|
Titulo (36) - ISI WoS Foi percebido que
TI="work meaning*" faltou essa palavra,

portanto adicionada

|

Citando (216) - ISI WoS Um dos artigos mais

"On the meaning of work: A
theoretical integration and review"

citados no campo
(revisdo de literatura)

Citado por
"On the meaning of work: A
theoretical integration and review"

259 (234) - ISI WoS

Um dos artigos mais
citados no campo
(revisdo de literatura)

Citando
"Jobs, Careers, and Callings:

People's Relations to Their Work™

(318) - ISI WoS

Um dos artigos mais
citados no campo e
principal referéncia

Citado por
"Jobs, Careers, and Callings:

People's Relations to Their Work"

20 (20) - IS WoS

Um dos artigos mais
citados no campo e
principal referéncia

|
Citando

(197) - ISI WoS

Um dos artigos mais

17 http://users.ugent.be/~rclaes/MOW /#past
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http://apps-webofknowledge.ez29.capes.proxy.ufrj.br/full_record.do?product=WOS&search_mode=AdvancedSearch&qid=438&SID=5FkNYyxvCB8x2LOq6Y6&page=1&doc=2
http://apps-webofknowledge.ez29.capes.proxy.ufrj.br/full_record.do?product=WOS&search_mode=AdvancedSearch&qid=438&SID=5FkNYyxvCB8x2LOq6Y6&page=1&doc=2
http://apps-webofknowledge.ez29.capes.proxy.ufrj.br/full_record.do?product=WOS&search_mode=AdvancedSearch&qid=438&SID=5FkNYyxvCB8x2LOq6Y6&page=1&doc=2
http://apps-webofknowledge.ez29.capes.proxy.ufrj.br/full_record.do?product=WOS&search_mode=AdvancedSearch&qid=438&SID=5FkNYyxvCB8x2LOq6Y6&page=1&doc=2

"Basic individual values, work
values, and the meaning of work™

citados

|
Citado por
"Basic individual values, work
values, and the meaning of work™

39 (30) - ISI WoS

Um dos artigos mais
citados

Autor
"Bendassolli, Pedro"

14 (14) - 1SI WoS

Autor editor do Special
Issue citado

Autor 3 (3) - ISI WoS Autor editor do Special
"Barrichello, Alcides™ Issue citado

|
Autor 2 (2) - ISI WoS Autor editor do Special
"Rodrigues, Andrea Leite" Issue citado

|
Autor 0 (0) - ISI WoS Autor editor do Special
"Oltramari, Andrea" Issue citado

|
Citando 4 (4) - ISI WoS Trabalho mais cidado

"Meaning of work in creative
industries"

de autor editor do
Special Issue citado
(Bendassolli, P)

Citado por
"Meaning of work in creative

industries"

72 (40) - 1SI WoS

Trabalho mais cidado
de autor editor do
Special Issue citado
(Bendassolli, P)

Citando 0 (0) - ISI WoS Trabalho mais cidado
"The meanings of work to nursing de autor editor do
professionals: A multi-method Special Issue citado
study" (Alcides, B)

|
Citado por (37) - ISI WoS Trabalho mais cidado
"The meanings of work to nursing de autor editor do
professionals: A multi-method Special Issue citado
study" (Alcides, B)

|
Citando 0 (0) - ISI WoS Trabalho mais cidado

"The Brazilian Scientific
Production on Sense and Meaning
of Work: Review of Use of
Terminology and Current Thematic
Classifications"

de autor editor do
Special Issue citado
(Bendassolli, P) e
principal revisao
brasileira

[
Citado por

67 (60) - ISI WoS

Trabalho mais cidado
de autor editor do
Special Issue citado
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"The Brazilian Scientific (Bendassolli, P) e
Production on Sense and Meaning principal revisao
of Work: Review of Use of brasileira
Terminology and Current Thematic
Classifications"

|
Citando 31 (21) - ISI WoS Trabalho introdutério
"Introduction: The Meaning of do campo
Work"

|
Citado por 0 (0) - ISI WoS Trabalho mais cidado
"Introduction: The Meaning of de autor editor do
Work" Special Issue citado

(Bendassolli, P) e
principal reviséo

brasileira
|
Citando (109) - ISI WoS Trabalho quantitativo
"Measuring Meaningful Work: The mais citado
Work and Meaning Inventory
(WAMI)"
|
Citado por 56 (55) - ISI WoS Trabalho quantitativo
"Measuring Meaningful Work: The mais citado
Work and Meaning Inventory
(WAMI)"

9.2.4. Selecdo e filtragem das referéncias

Uma vez finalizada a busca por referéncias foi realizada a selecdo dos trabalhos a serem
analisados. Devido ao volume de trabalhos coletados foi necessario utilizar critérios para
decidir como filtrar apenas os mais relevantes. Segundo a Figura 13, foram utilizados 7

(sete) filtros para encontrar os trabalhos mais relevantes, que seréo descritos a seguir.

O Filtro 1 excluiu 1271 referéncias, sobrando 1054 trabalhos a serem analisados. Em
primeiro lugar foram excluidos trabalhos que ndo estavam relacionados ao tema ou temas
correlatos. Durante a coleta de referéncias foi utilizada a sobreposicdo de buscas como
critério de relevancia, ou seja, os trabalhos que apareceram em uma busca e ja estavam
catalogados foram avancados no processo de filtragem. Foram analisados todos os titulos
e classificados como “Fora de escopo” os que nao estavam relacionados com o tema de
pesquisa. Esta fase buscou retirar referéncias que poderiam ser fora do tema, como

metodologia de pesquisa, por exemplo, e foram adicionadas por buscas de referéncias
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citadas. Nesta fase também foram adicionadas tags classificatorias nas referéncias, para
ajudar nas fases seguintes.

O Filtro 2 excluiu 167 referéncias, sobrando 887 trabalhos a serem analisados. Com esta
etapa buscou-se focar as referéncias com o objetivo de pesquisa, retirando itens que
falavam apenas de temas correlatos, mas ndo centrais, como, por exemplo, “Work

Values”.

O Filtro 3 excluiu 710 referéncias, sobrando 177 trabalhos a serem analisados. Com esta
etapa buscou-se focar nas referéncias que sdo mais relevantes para a analise. Nesta etapa,
muitos trabalhos encontravam-se avangados no processo de filtragem, por aparecem em

buscas sobrepostas ou por terem sido avancados manualmente como trabalhos semente.

O Filtro 4 excluiu 57 referéncias, sobrando 120 trabalhos a serem analisados. As 177
referéncias foram analisadas e colocadas em uma planilha, utilizando critérios para
inclusdo e exclusdo de trabalhos (i-nimero de citagdes, ii-estudo semente, iii-revisao de
literatura, iv-trabalhos conceituais e v-relevancia para a comunidade nacional). Com esta
etapa buscou-se focar nas referéncias que sao mais relevantes para a analise, bem como

ordena-las por ordem de relevancia.

O Filtro 5 excluiu 51 referéncias, sobrando 69 trabalhos a serem analisados. Com esta

etapa buscou-se focar nas referéncias que sejam focados nos objetivos de pesquisa.

O Filtro 6 excluiu 40 referéncias, sobrando 29 trabalhos a serem analisados. Com esta
etapa buscou-se focar nas referéncias que sejam fundamentais para montar o framework
conceitual e entendimento do tema, retirando itens que eram replicacdo de questionarios
ou questdes pontuais. Este item chegou aos trabalhos fundamentais e que foram
priorizados para a construcdo conceitual. O Filtro 7 foi apenas a retiradas de trabalhos

nédo encontrados (8).

9.2.5. Mapeamento sistematico para escolha do questionario

Apbs o Filtro 2, onde foram selecionados 887 referéncias a serem analisadas, foi realizado
uma busca sistematica por referéncias que utilizaram questionarios como procedimento
de coleta de dados, tendo em vista validar e melhor embasar e escolha para a presente

pesquisa.
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Foi utilizado um recurso do software Sente (gestor de bibliografia) onde é possivel
realizar buscas por palavras-chave nos metadados existentes na base. Foram entdo
escolhidas palavras que caracterizam o método qualitativo de coleta de dados*® e filtrados
os resultados. Foram encontrados 142 trabalhos com essas caracteristicas, os quais foram
analisados individualmente. Dos 142 resultados foram escolhidos aqueles que validam
ferramentas ou revisam a literatura sobre o tema, por serem mais relevantes (ndo apenas
aplicacdo de um procedimento), chegando a um total de 24 trabalhos considerados mais

relevantes.

Cada um dos 24 trabalhos foi analisado de forma analitica no que tange as variaveis e
procedimento de coleta de dados, onde encontrou-se 113 variaveis!®. Dentre estes
resultados foram escolhidas as varidveis e referéncias para o questionario desta pesquisa
(Apéndice A). Com isso, entende-se ter escolhido um processo defensavel e sistematico

para a escolha do procedimento de coleta de dados, descrito no Apéndice A.

18 Survey, questionnaire, factor analysis, respondents, quantitative, psychometric, regression, scale,
questionario, escala, quantitativo, inventario e inventory.

19 Chama-se por varidvel um conceito existente na literatura, para o qual utiliza-se um questionarios
(exemplo: Attachment to work, work engagement, work beliefs, career orientation, etc)
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9.3. APENDICE C - LISTA DE DISCIPLINAS SOBRE CARREIRA POR
CURSO

9.3.1. Arquitetura e Urbanismo

Rio de Janeiro

Relacdo Forte

Relacdo média

Relacédo Fraca

(13)
Etica e Pratica . .
UNISUAM Profissional em Clda_dgma €
. Responsabilidade Social
Arquitetura
UNIFAJ Legislaqéo e Prética
Profissional
Legislacéo e
IBMEC Exercicio
Profissional
LE%:.\,S'IA\T%%AAO E DESAFIQS
BMR PROFISSIONAL CONTEMPORANEQOS
DESENVOLVIMENTO
HUMANO E SOCIAL
Legislacdo Urbana e
UNIVERITAS Pratica Profissional
Etica e Cidadania
Etica e Legislacio
Profissional
UNICBE - -
Filosofia Geral
(optativa)
FGS (ND)
FAU Silva e Estudos Organizacao e Prética
Souza Universitarios Legal
O Humanoeo Estudos Sécio-
Fendmeno Religioso Antropoldgicos
PUC-RIO Etica Crista Optativas de
Cristianismo
Etica Socioambiental e
Direitos Humanos
Planejamento de
UNESA Carreira e Sucesso
Profissional
UFRJ Etica e_E>_<ercicio
Profissional
SANTA
URSULA FILOSOFIA SOCIAL
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https://www.unisuam.edu.br/graduacao/arquitetura/
https://www.faj.br/cursos/graduacao/ciencias-exatas-e-tecnologia/arquitetura-e-urbanismo/
https://www.ibmec.br/rj/cursos/graduacao/arquitetura/arquitetura-e-urbanismo
https://www.ibmr.br/graduacao/arquitetura-e-urbanismo
https://vestibular.ung.br/curso/6/5716/3/arquitetura-e-urbanismo/Rio+de+Janeiro-RJ
http://www.unicbe.com.br/1.0/arquitetura
http://www.gamaesouza.edu.br/portalfgs/arquitetura-e-urbanismo/
http://fau.silvaesouza.com.br/graduacao/arquitetura-e-urbanismo
http://fau.silvaesouza.com.br/graduacao/arquitetura-e-urbanismo
http://www.puc-rio.br/ensinopesq/ccg/arquitetura.html
http://portal.estacio.br/graduacao/arquitetura-e-urbanismo
https://www.siga.ufrj.br/sira/temas/zire/frameConsultas.jsp?mainPage=/repositorio-curriculo/C4A0EE64-92A4-F716-0097-168A2FDAFF82.html
http://usu.br/cursos/arquitetura/#matriz-curricular
http://usu.br/cursos/arquitetura/#matriz-curricular

UVA Filosofia
Niteroi (4) Relacéo Forte Relacdo média Relacédo Fraca
UEE Exgrc'lcm
profissional
ETICA, POLITICAE
EMPREGABILIDADE SOCIEDADE
Anhanauera DEMOCRACIA,
g ETICA E CIDADANIA
HOMEM, CULTURA
E SOCIEDADE
UNILASALLE
Planejamento de
UNESA Carreira e Sucesso
Profissional
9.3.2. Engenharia de producéo

RJ(29) Relagao Forte Relagdo média Relagdo Fraca
PSIC. SOC. DO
CErET trabalho
Cidadania e
UNISUAM Responsabilidade S~OCIa|
Etica e Legislacédo
Profissional
; Psicologia
Braz Cubas Hcl):rgrer?ae éSOOg(eEEa(::de Aplicada a0
¢ Trabalho
Celso Lisboa
Lideranca e
Tomada de
UNICNEC Decisdo
Psicologia e
Comportamento
UniFAJ Leglsla(_;aq e Etica
Profissional
UNIRIO
UEZO
IBMEC
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https://www.uva.br/content/arquitetura-e-urbanismo
https://www.unisuam.edu.br/wp-content/uploads/2014/07/pcc_engprod_2018.pdf
https://www.brazcubas.br/cursos/engenharia-de-producao/
https://www.celsolisboa.edu.br/exporta-grade/?id=82&requerido=pdf&cd_curso=38&modalidade=BACHARELADO&type=curso-pos
http://www.ead.cnec.br/cursos/graduacao/31/info
http://www.faj.br/wp-content/uploads/2015/06/ACESSE-O-PDF20.pdf
http://www.unirio.br/prograd/ppc-dos-cursos-de-graduacao/PPC_Engenhariaversofinal.pdf
http://www.uezo.rj.gov.br/prograd/UEng/engenhariaproducao/Matriz-2018-Engenharia-de-Producao-2401209.pdf
https://vpinov.integrees.net/radar/#/course-portal/5182

DESAFIOS
CONTEMPORANEQOS

IBMR DESENVOLVIMENTO
HUMANO E SOCIAL
Etica e
UNINTER Responsabilidade
Socioambiental
Etica e
UNICARIOCA Responsabilidade
Social
Desenvolvimento ]
UNIVERITAS Pessoal e Etica e Cidadania
Trabalhabilidade
Etica e legislagdo
UNICBE profissional
Filosofia Geral (optativa)
Filosofia e Etica
UNIESP Etica e Legislacdo
Profissional
ENIAC Cidadania e Etica

Gama e Souza
(N/D)

Séao José - FJS

Etica e Cidadania

Meio Amb. e Qualidade

Trabalho no Mundo de Vida
SIMONSEN Contemporaneo Etica e Relaces de
Cidadania
O Humano e o Eendmeno Optativas Filosofia
D -CB-CTC
PUC-RIO Religioso .
c,. : Optativa de
Etica Crista T
Cristianismo
UCAM Legislagéo_ e Etica
Profissional
Castelo Branco
(N/D)
PROJETO QE
UNICSUL GRADUACAO:
DESENVOLVIMENTO
UERJ (N/D)
CONHECIMENTO,
UNIGRANRIO TECNOLOGIA E

CARREIRA
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https://www.ibmr.br/graduacao/engenharia-de-producao
http://www.uninteramericas.com/graduacao-ead/engenharia-de-producao/
https://www.unicarioca.edu.br/cursos/graduacao/engenharia-de-producao
https://vestibular.ung.br/curso/32/5721/3/engenharia-de-producao/Rio+de+Janeiro-RJ
http://www.unicbe.com.br/1.0/pdf/matriz/curso_22.pdf
http://uniesp.edu.br/sites/_biblioteca/cursos/arquivos/20170609134752.pdf
https://www.eniac.com.br/engenharia-de-producao/?ado=302&vso=532&evo=1&rdo=Loja%20Virtual&ies=Centro%20Universit%C3%A1rio%20Eniac
http://www.gamaesouza.edu.br/portalfgs/engenharia-de-producao/
http://www.saojose.br/wp-content/uploads/2016/10/matriz_eng_producao.pdf
http://www.simonsen.br/pdf/matriz-curricular-engenharia.pdf
http://www.puc-rio.br/ensinopesq/ccg/eng_producao.html
https://www.ucam-campos.br/cursos/graduacao/engenharia-de-producao/
https://www.cruzeirodosulvirtual.com.br/graduacao/engenharia-de-producao
https://cdn2.hubspot.net/hubfs/3960387/Matriz%20curricular/engenharia%20de%20produc%CC%A7a%CC%83o.pdf

PLANEJAMENTO
DE CARREIRA E

UNESA SUCESSO
PROFISSIONAL
UFRJ Psic. e Soc. Ind.
Teologia
] Fundamentos
SANTA URSULA Filosofia, Moral e Etica Psicologia e
Sociologia
IndustriaL
UVA Filosofia
Niteroi (8) Relacédo Forte Relacdo média Relacéo Fraca
PSICOLOGIA E
UFF SOCIOLOGIA
DO TRABALHO
UNIVERSO Fllosof|a4e Logica
PLANEJAMENTO
DE CARREIRA E
UNESA SUCESSO
PROFISSIONAL
UCAM Leglsla(_;ac_) e Etica
profissional
UNIGRANRIO
ETICA CRISTA
UNILASALLE O ser humano e o
fenomeno religioso
. . HOMEM,
SOCIEDADE 60
UVA Filosofia
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http://www.poli.ufrj.br/arquivos/grades-graduacao/grade-producao.pdf
http://usu.br/cursos/engenharia-de-producao/#matriz-curricular
https://www.uva.edu.br/sites/default/files/files/PPC%20Eng_%20de%20Producao%20VERS%C3%83O%20FINAL.pdf

