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Resumo da tese apresentada a COPPE/UFRJ como parte dos requisitos necessarios para
obtencdo do grau de Doutor em Ciéncias (D. Sc.)

APERFEICOANDO A VIDEOGRAFIA ERGONOMICA
ESTUDO, EXPERIMENTACAO E PROPOSICAO

Jorge Ricardo Freund
Marc¢o/ 2017

Orientador: Mario Cesar Rodriguez Vidal

Programa: Engenharia de Producdo

Este trabalho pretende contribuir para melhorar o padrdo de qualidade da
videografia ergondmica produzidas por Ergonomistas, reunindo um conjunto de
recomendacdes basicas relativas ao fazer, de forma a dotar os Ergonomistas de um
referencial inicial para a producéo de videografia ergondmica. Orientado pelo conceito da
construcdo tedrica a partir de dados e do entendimento da proposi¢cdo como um servico a
ser desenhado, foi realizado levantamento das demandas essenciais para a producdo de uma
eficiente videografia ergondmica segundo especialistas em Ergonomia e das caréncias e
dificuldades dos profissionais especializando-se em Ergonomia para realiza-la. Foram feitas
analises de audiovisuais produzidos com fins ergonémicos identificando erros e equivocos.
Foram realizadas também entrevistas com cineastas documentaristas de atuacdo destacada,
sobre a teoria e pratica do fazer documentario, e produzidos um total de seis documentarios
audiovisuais investigativos, projetos pilotos onde foram testados procedimentos e a
utilizacdo de recursos técnicos variados, com destaque para a utilizacdo da camera de
telefone celular. O resultado do cruzamento de informagOes fruto das pesquisas e
experimentaces foi um elenco basico de recomendagdes do que fazer e de como fazer
quando da producdo de videografia ergondmica, onde esta explicitada a importancia da

participacdo efetiva do trabalhador na mesma.
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Abstract of Thesis presented to COPPE/UFRJ as a partial fulfillment as requirements for
the degree of Doctor of Science(D.Sc.)

IMPROVING ERGONOMICS VIDEOGRAPHY:
STUDY, EXPERIMENT AND PROPOSITION

Jorge Ricardo Freund
March/ 2017

Orientador: Mario Cesar Rodriguez Vidal

Department: Production Engineering

The aim of this project is to contribute to improve the quality of audiovisual
productions for Ergonomics assessments by establishing a group of basic guidelines to
orient beginners in the task of video graphing work. Oriented by the concept of the
Grounded theory and the understanding of the project as a service to be designed, we
proceeded surveying Ergonomics practitioners’ demands and recommendations for making
efficient videos for Ergonomics assessments and the basic needs of Ergonomics trainees to
correctly make them. Through the analysis of videos made for Ergonomics assessments we
identified what common errors in making videos should be avoided. We also enquired
documentary video makers understanding of video documentary basics and propositions
that could be applied in this case, and carried out a total of six pilot productions of video
documentaries in which were tested procedures and different cameras; a special attention
given to the use of the cell phone camera. A final product was obtained by compiling and
organizing major points and conclusions into a basic repertoire of instructions and
recommendations where the importance of the worker and his participation in the

production of Ergonomics videography is reinforced.
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CAPITULO |

APRESENTACAO DA TESE

1.1 Estrutura da tese

A tese esta dividida em oito capitulos e dois anexos que trazem informacdes sobre
as gravacdes de video e audio realizadas, mais as referéncias e bibliografia complementar.

O primeiro capitulo introduz o tema a partir de referéncias que inspiraram a
proposta de tese. Apresenta o problema. Explicita o objetivo, as justificativas e
metodologia. E trata da revisdo da literatura e outras fontes e das referéncias teoricas.

O segundo capitulo trata da proposicdo de tese como um servigo a ser desenhado,
identificando o0s principais protagonistas da iniciativa, as respectivas limitacdes,
oportunidades e apontando as solugdes possiveis. Reconhece a importancia do Trabalhador
como central: a base para o desenho do servico. Indica as informacdes necessitadas e as
fontes, onde obté-las e de que forma.

O terceiro capitulo faz um percorrido histérico-teérico do produzir imagens,
buscando referéncias e sinalizando caminhos a seguir na pratica da videografia ergondmica.

O quarto identifica a convergéncia, no tocante a similaridade de abordagens junto ao
trabalhador entre o fazer a Construcdo Social no campo da Acdo Ergonémica e o fazer
documentério mormente em sua fase de pré-producdo. E apresenta como proposicdo a
atuacdo participante do trabalhador: o trabalhador como co-diretor.

O quinto apresenta as informagOes buscadas e obtidas, as fontes utilizadas, os
resultados e discussdes de levantamentos e pesquisas.

O sexto trata exclusivamente das producdes videogréaficas realizadas como pesquisa
e experimentacdo com equipamentos e procedimentos Varios.

O sétimo apresenta o conjunto de informacOes bésicas referentes ao fazer
videografia ergondmica, resultado do cruzamento das informacbes obtidas, fruto de
levantamentos e pesquisas.

E o oitavo e ultimo apresenta as conclusdes finais.



1.2. Introducéo

A atividade do trabalho sempre me pareceu fascinante sob varios aspectos: a
organizacdo e o pensar que precedem a acdo, a peculiaridade da acdo, o gesto, o labor.

Uma idéia que me entusiasmava sempre que pensava em explorar este universo do
trabalho era a da descoberta e revelagdo das inUmeras e possiveis atividades de trabalho que
0 ser humano pratica no nosso pais em sua existéncia, na contemporaneidade; e de suas
condicdes, dentro das circunscri¢des de regionalismos, classes sdcio-econdmicas, modos de
producdo, grupos sociais etc. Tinha intencdo de coloca-los lado a lado, como numa colcha
de retalhos em um grande painel audiovisual revelando caracteristicas especificas,
peculiaridades e contradi¢6es da realidade do trabalho.

Havia proposto a ideia para ser realizada junto ao Instituto de Arte e Comunicacao
Social da Universidade Federal Fluminense, como projeto de extensdo: um projeto de
realizagdo de documentarios denominado “O Trabalho em Trés Minutos”, que tinha como
proposta registrar imagens do cidaddo em seu local de trabalho desempenhando sua fungdo
e tendo trés minutos para falar de seus sonhos. Revelando as condi¢cdes do trabalho
desempenhado, e abrindo espaco para manifestacdes subjetivo-criticas do Trabalhador.

Diante da proposta de realizagdo de tese de Doutorado em disciplina que estuda o
trabalho, a Ergonomia, que utiliza-se do audiovisual como ferramenta, configurou-se o
desafio de realizacdo de projeto de cunho mais especifico, voltado para o audio visual com

informac@es ergonémicas, a videografia ergonémica.

1.3. Objetivos

Este trabalho pretende discutir questdes essenciais da produgdo de videografia
ergonémica, identificar o que deve ser feito, que qualidades deve ter, as falhas mais comuns
no que é produzido e as dificuldades dos Ergonomistas para fazé-lo, buscando referéncias
teorico praticas para o fazer e testando solugdes. Para como meta final, definir um conjunto
de informacGes béasicas para orientar Ergonomistas a realizar o registro audiovisual do
trabalho para anélise ergondmica: um conjunto de recomendagdes para consulta quando da
producéo de videografia ergondémica, visando ajudar a melhorar o padrdo de qualidade das
informacdes, da qualidade grafico-pictorico da imagem, da qualidade sonora e do produto

final editado como um todo.



1.4. Justificativas
Em nossos dias o0 uso do video em pesquisa tem sido cada vez mais freqliente como
apontado por JEWITT [1]:

O uso do video tem se expandido por um acesso cada vez
mais facilitado pelo baixo custo das cameras de video, pela alta
qualidade de equipamento de gravacdo de video disponivel nos
telefones celulares, cameras de baixo custo conectadas a rede e

acesso facil e gratuito a aplicativos de computador para edicéo.
Contudo JEWITT [1] apud KISSMANN [2] ressalta que:

N&o obstante o uso cada vez mais frequente do video em
pesquisa e 0 reconhecimento do potencial do video como
ferramenta investigativa, ele tem sido negligenciado dos pontos de

vista metodoldgico e tedrico.

Particularmente, no que toca a producdo audiovisual para fins de andlise
ergonémica, esta ndo tem recebido a atencdo que merece em funcdo de sua importancia no
processo de investigacao e analise ergonémica.

As questdes que dizem respeito ao fazer audiovisual para analise ergonémica, na
verdade ndo sdo exatamente questdes do campo da Ergonomia. Sdo questbes que dizem
respeito ao audiovisual, que relacionam-se com e participam do processo do fazer
Ergonomia, mas indubitavelmente sdo questfes do audiovisual. Nos referimos as questdes
intrinsecas da técnica, da lida com o fazer audiovisual numa amplitude que envolve desde o
conhecimento sobre o fendmeno luminoso, sobre questbes relativas a imagem,
procedimentos e organizacdo de producdo de video documentério, técnicas de entrevista, 0
conhecimento sobre o equipamento a ser utilizado e suas possibilidades.

Questdes estas, que da parte dos Ergonomistas ndo recebem a devida atencdo em
sua importancia, seja por falta de informacdo ou mesmo interesse, motivado pelo afd de
ultrapassar esta etapa com a qual ndo sentem-se a vontade, acarretando inexisténcia de rigor
na execucao do registro.

Claro que ndo sdo os Ergonomistas profissionais do audiovisual mas um

3



conhecimento basico de como fazer fotos e videos faz-se necessario e certamente (til.

Como consequéncia de uma documentagdo audio visual bem sucedida e uma correta
intervencdo ergonémica resultante, podemos esperar uma melhora das condi¢bes de
trabalho, diminuicdo das despesas com seguranca e satude e um melhoramento da producéo
que vem a beneficiar o trabalhador e a industria ou empresa que pde em préatica as acoes
propostas pelo Ergonomista, provando-as e atestando o seu bom funcionamento.

A Universidade ajuda a forjar o conhecimento analisando a realidade ensinando
como resolver os problemas enquanto a Industria aplica este conhecimento pondo-o em
pratica. E o laboratdrio para as transformaces. Ambas as instituicbes beneficiam-se do
conhecimento gerado.

1.5. Apresentacdo do problema

A falta de clareza do que fazer e como fazer ao realizar uma videografia
ergondmica, o desconhecimento de nocBes bésicas para tal, acaba gerando uma producéo
de ma qualidade; seja no aspecto da imagem ou do audio, primando por ser de dificil
leitura, inexata, incompleta, dando ensejo a conclusdes equivocadas. Ndo sendo utilizado
em toda sua potencialidade como midia, ndo cumpre com seus objetivos de participar e
auxiliar efetivamente no processo de analise ergonémica.

Existe um numero razoavel de trabalhos académicos e aplicativos que se referem e
lidam com video em Ergonomia. A maioria utiliza o video como fonte de informacgoes
sobre o trabalho, estudando proporcdes, posicOes, acoes, tensdes excessivas etc.

Poucos se detém sobre as questdes mais especificas, inerentes ao ato de fazer, de
produzir uma videografia do trabalho: de que forma acontece a producdo de imagens e
gravacdo de sons. Como estes sons e imagens sdo organizados em data compreensivel, de
que forma sdo editados constituindo uma sintese do entendimento ergonémico. As questdes
éticas envolvidas na producéo e manipulagéo de imagens.

Neste sentido o presente trabalho se destaca pela sua originalidade e pioneirismo,
ndo pretendendo ser a Ultima palavra no assunto e sim a primeira.

Aplicativos que utilizam imagens em videos consideram estes videos “per se”, o que
¢ da forma como estd, tomando aquelas imagens como corretas, que correspondem a

realidade, ao trabalho real. Afinal, sdo os dados de que o aplicativo dispGe para analisar.
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A idéia da infalibilidade da maquina contamina a nova producédo, chegando a inibir
o olho do fotografo que acaba por vezes relegando tudo a méquina. Deve haver uma
escolha, a realidade € que ha uma escolha, para onde olhar e como olhar, sempre. E por isso
é importante e preciso, muita atencao.

Como HUANG et al [3] apontaram, dindmicas sociais podem ser distorcidas em
comunicagOes video-mediadas dependendo do ponto de vista, da posi¢do da camera, altura
e inclinacdo e do tipo de lente utilizada. Existe pouco questionamento sobre a maneira
como é feito o registro videografico, quais pontos de vista sdo recomendados, distancias,

angulos, alturas do observador e orientacdo com relagéo a luz.

1.6. Davidas e Questdes (iniciais)

Um namero de davidas e questdes representavam um desafio:

Como registrar audio visualmente para documento e analise ergondmica a dindmica
do trabalho? Como construir este audiovisual retratando esta dindmica?

Que conhecimentos sdo importantes para a pratica de registro?

De que forma podera o trabalhador participar efetivamente deste processo?

Existe a possibilidade de auto documentacéo por parte do trabalhador?

Como modelar este conjunto de idéias ajustando-0 as demandas e necessidades de

aprendizado, visando auxiliar Ergonomistas a realizar o registro do trabalho?

1.7. Metodologia

Investido do espirito da Teoria Grounded [4] que tem como nucleo de seu
pensamento, a idéia de basear-se nos dados obtidos no percurso de suas proposicdes para ir
construindo e direcionando o préprio caminho, forjando assim teoria sobre o assunto e
pensando o objetivo de modelar um conjunto de conhecimentos basicos e instrucdes para
profissionais Ergonomistas (e eventualmente trabalhadores) realizarem videografia do
trabalho, como sendo um Servico®, utilizei o conceito de desenho para Servicos como o
define MERONI [5] como referéncia, e a ferramenta HUMAN CENTERED DESIGN? [6]

1 Servicos sdo tipicamente concebidos de algo que produtos ndo sdo. Sdo vistos como intangiveis, ndo
possuindo forma fisica e estdo distribuidos no tempo e espaco.

2 O Human Centered Design é uma ferramenta com origem em projetos para comunidades de baixa renda
muito valiosa na concatenagdo e organizacdo das ideias de projetos.

5



como auxiliar para organizar idéias, delimitar escopos e definir metas. Foram definidas as
pesquisas a serem realizadas em funcdo da necessidade de se obter dados que
direcionassem a consecucao do objetivo.

- entrevistando professores doutores e Ergonomistas sobre as demandas e
expectativas do campo ergondmico com relagdo a informacéo audiovisual necessitada.

- entrevistando profissionais oriundos de varias areas realizando especializagdo em
Ergonomia, para averiguar o tipo e grau de deficiéncias da parte deles e suas necessidades
individuais com relacdo ao produzir audiovisual para ergonomia.

- analisando videografia existente produzida anteriormente e disponivel no banco de
dados do GENTE/UFRJ identificando falhas comuns e erros especificos.

- entrevistando profissionais cineastas documentaristas sobre seu entendimento e a
pratica do fazer documentario audiovisual e suas questdes.

- produzindo varios video-documentéarios como projetos—pilotos. Documentarios
investigativos, ferramentas de pesquisa e analise. Experimentando diversos tipos de
cameras e testando procedimentos.

Finalmente efetuamos o somatério das informacGes obtidas nas pesquisas e
experiéncias, sintetizando a problematica, identificando as solugdes aplicaveis e

formulando o conjunto de recomendacGes para realizacdo de videografia ergonémica.

1.8. Revisdo da bibliografia e outras fontes de informacéo

Devido ao fato desta tese, de carater interdisciplinar ter seu corpo central
basicamente composto de questdes ligadas a lida com a visualidade, melhor dizendo a
audio-visualidade, a busca de bibliografia e fontes de informacdo est4 centrada justamente
nesta tematica. Interessando-nos no campo da Ergonomia o que diz respeito ao contato,
aproximacdo e construcdo da relacdo com o trabalhador na chamada Construcdo Social,
pois esta € crucial e dela depende o0 sucesso da realizacdo da videografia ergondmica, e a
localizacdo, identificacdo de evidéncia de alguma incorregdo, fator de desequilibrio, fonte
de enfermidade ou ineficiéncia, ja que o trabalhador em sua atividade laboral é tema da
videografia assim como ele mesmo € a principal fonte de informacao sobre a atividade que
desempenha; e seu bem estar e bom desempenho a meta a ser alcancada.

A partir de base de dados Scopus, do portal de periddicos da Capes e da base de
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dados de universidades de outros paises, notadamente do Massachusets Institute of
Technology, da Columbia University, do Congresso Americano, de instituicdes como o The
Smithsonian American Art Museum e também aleatoriamente na Internet usando
ferramentas de busca, procuramos informacfes especificas sobre o fazer videografia
ergonémica.

Localizamos um ndmero expressivo de publicagdes que versavam sobre a utilizagdo
do video em medicGes e avaliacbes mas nao encontramos mencao especifica a producgéo de
videografia ergondmica e sim informacdo em campo correlato como por exemplo a respeito
da utilizacdo do video em pesquisas em areas de Ciéncias Sociais. Reflexdes sobre o fazer
videografia nos campos da Geografia, da Antropologia, da Etnografia, puderam ser
aproveitadas estabelecendo paralelos entre praticas, afinal a videografia ergonémica é
também etnografica, embora o inverso nem sempre.

Buscamos também referéncias relativas a producdo de imagens no campo da
fotografia e do cinema e especificamente com a funcdo documentaria que precederam a
utilizacdo do video, no passo evolutivo da linguagem audio visual e que portanto sdo
apresentadas primeiramente. Evidentemente o numero de trabalhos nestas temaéticas é
bastante significativo. Selecionamos um nimero de obras que julgamos ser representativo
dos pensamentos & respeito.

Por outro lado referéncias ao fazer audiovisual em suas questfes praticas também
foram buscadas em funcéo da intencdo de se chegar neste projeto a um produto final que

diz respeito justamente a procedimentos praticos..

1.8.1. Obras que dizem respeito a producdo de imagens
a) Fotografia

Se pensarmos a imagem contida na fotografia como um signo de algo, que intenta
representar pelo menos em parte um objeto (o referente) sendo o objeto a causa e o
determinante do signo, este é sempre: parcial, incompleto, quer representar o objeto, mas
ndo é o objeto. E uma coisa que representa uma outra coisa.

O signo apresenta-se como Indice, icone ou Simbolo [7].

Como indice, quando funciona indicando uma outra coisa com a qual esta ligado,

um indicio, como uma marca ou um rastro; um dedo que aponta para algo; uma batida na
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porta; uma fumaga que indica fogo, etc. Um relampago violento ou trovéo que indica uma
tempestade.

Como icone, quando representa o objeto por semelhanca, possui as mesmas
caracteristicas que o objeto e mantém o significado mesmo que o objeto desapareca. E um
signo revelador, como um eco do objeto: a escultura de um homem, o desenho de uma
mulher ou a fotografia de uma paisagem.

Como Simbolo, quando possui carater arbitrario, quando se refere ao objeto
estabelecido como fruto de uma convencdo: o verde da esperanca, o vermelho significando
paixdo. Podendo conter em si qualidades de indice e de icone.

Existe o pensamento que a reivindicacdo de que a fotografia € verdade, assim como
de certa forma a cinematografia deve-se a sua identificacio com a nocdo de
“indexicalidade” ou propriedade como indice conforme definido por PEIRCE [8].

Mas na realidade, “sem o devido concurso da iconicidade (propria aos regimes de
configuracdo sensorial e perceptiva), nenhuma questéo de fato se pode interpor mesmo para
0s signos genuinamente indexicais. E isto vale igualmente para a compreensdo da
fotografia, enquanto suposto caso de “indexicalidade” [9].

Ou seja, a fotografia, cinematografia ou videografia, possuiriam ambas as
qualidades mormente quando tratamos da imagem documentaria € em noSsO c€aso
documentéria de uma atividade de trabalho.

No seio da pratica do fazer imagens com a fotografia, cinematografia ou
videografia, a discussdo da questdo que diz respeito ao realismo ou ndo das imagens
produzidas através dos meios tecnologicos amplia-se, ja que fatores determinantes como
localiza¢do do ponto de vista, angulo, altura, enquadramento, tipo de iluminacéo séo tidos
como influentes significativos no resultado final do representado.

Resumindo,

, diz respeito ao ca



. A fotografia apenas apresenta, registra, ela indica o real. O
observador nédo interpreta, mas é confrontado. O ponto de partida é compreender a natureza
técnica do ato fotogréafico, a sua caracteristica de marca luminosa, dai a idéia de indicio, de
residuo da realidade sensivel impressa na imagem fotografica. Em virtude desse principio, a
fotografia é considerada como testemunho: atesta a existéncia de uma realidade [10].

A fotografia é a ferramenta ideal de documentacgéo e arquivo, um cérebro mecanico
que integrado ao som, permite combinar informagdes e as compartilhar. A imagem obtida

através da fotografia é espelho do real. [11]

A prética da fotografia se iniciou ha mais de um séeculo e
meio e esse percurso histérico se repercute em uma grande
producdo quantitativa e qualitativa de imagens e momentos
captados. A partir dessa producdo imagética, se constata o
surgimento de varios acervos fotograficos no mundo, contribuindo
para a importancia da utilizacdo da fotografia como ferramenta na
construgdo do conhecimento. Os acervos passam a ser constituidos
de uma fonte de informacdo, de certa forma privilegiada, por
comportar elementos que nem sempre se encontram no registro
escrito. Por isso, tais fontes imagéticas permitem ir muito além das
meras descri¢des, por trazerem expressdes de uma realidade captada
em determinado tempo historico, proporcionando ao observador

novas e diferentes interpretacdes. [12]

N&o ha realidade fora dos discursos que a revelam. A foto apresenta-se de duas
formas: A fotografia como o vestigio de um real e a fotografia como transformacéo do real.

A foto ndo é apenas uma imagem, produto de uma técnica e de uma acdo, e sim o
resultado de um fazer e de um saber fazer, é também, um ato icdnico, uma imagem em
trabalho, algo que néo € possivel conceber fora de suas circunstancias, do jogo que a anima
[13].



E importante demolir essa espécie de misticismo: a crenca na objetividade da
fotografia e em sua fidelidade ao real. Existe uma distancia entre 0 mundo visto pelo olho e
aquele interpretado pela camera, que identificamos no sentido histérico dos cddigos
operados pela técnica, bem como nos artificios que a propria linguagem adota para
dissimula-los. A fotografia é um 'texto’ como outro qualquer, que se constréi através de uma
articulacdo simples ou sofisticada de seus elementos expressivos. Ndo hd nem mais nem
menos ‘manipulacdo’ numa foto e, por extensdo, num documentario, numa imagem de
telejornal, do que num texto jornalistico, numa pesquisa de sociologia ou num tratado de
filosofia. Isso ndo quer dizer que ndo exista uma ‘verdade’, um ‘fato’ do qual buscamos nos
aproximar, seja fotografando, seja verbalizando, mas essa aproximacao s6 pode ser uma
construcdo, necessariamente coletiva, que se da& através de um amplo processo de
negociacdo entre 0s sujeitos sociais. [14].

A fotografia € documento e também expressdo, a fotografia pertence também ao
campo da art nea [15]

b) Filme / Cinema

No cinema a vocacao realista ndo € propriamente como veiculacdo de uma visdo
correta e fechada do mundo, mas como forma de olhar que desconfia da retérica
(montagem) e da argumentacdo excessiva, buscando a voz dos proprios fenbmenos e
situacOes. Realismo como producdo de imagens que deve se inclinar diante da experiéncia,
assimilar o imprevisto, suportar a ambiguidade, o aspecto multifocal dos dramas. [16]

O cinema é uma forma de investigar os procedimentos que os cineastas utilizam
para pensar a partir de seus filmes — como as composi¢des dos planos, 0s movimentos das
personagens, os cortes. Dessa forma, algumas obras cinematograficas conseguem alargar
conceitos como tempo, espacgo, movimento, imaginario, real.

“Nos documentarios a reinvencao de tipos se da a partir das entrevistas, nas quais
elas transitam entre historias reais que contam, mentiras que inventam, passados que
surgem sem terem existido, presentes que sao inventados ao longo da narrativa. O cineasta,
por sua vez, apresenta aqueles personagens ndo como eles esperam ser apresentadas, mas
do modo que ele decide inventa-las. Nesse sentido, ele ndo corresponde a uma verdade ou

manifesta um ponto de vista na obra, e sim trabalha, dentro da perspectiva falsificante, a
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narrativa daquele filme.” [17].

O complexo projecdo-identificacdo-transferéncia por sua vez, trata dos fendmenos
psicoldgicos subjetivos que "deformam” a realidade objetiva das coisas, ou entdo se situam,
deliberadamente, fora desta realidade, como devaneios.

No processo projecdo-identificacdo, a projecdo corresponde ao espaco onde tudo
estd programado: como nds somos, 0 que desejamos, quais nossas opinides, tendéncias,
aspiracdes etc., influindo ndo s6 em sonhos e imaginagdes mas também sobre todas as
coisas e todos os seres. As nossas percep¢des por mais simples que sejam sdo a0 mesmo
tempo confundidas e trabalhadas pelas nossas projecdes. Na identificagcdo, 0 sujeito, em
lugar de se projetar no mundo, absorve-o. E as duas se encontram interligadas no seio de
um complexo global. A transferéncia é inserida neste contexto, fazendo uma passagem
entre um fendmeno e outro.

Todos os fendmenos de cinema tendem a conferir as estruturas da subjetividade a
imagem objetiva; que todos eles pdem em causa as participacOes afetivas [18].

Em relacdo a recente tecnologia de filmagem e o efeito dos videocassetes e da TV a
cabo sobre a producdo de documentarios, as posi¢oes ou diferentes funcdes adotadas pelo
género ndao foram nunca exclusivas mas ao contrario, diretores tendem a adotar uma
combinacgéo de varias funcgdes ou posices assumidas em diferentes pontos no tempo. Um
documentéario ndo pode ser considerado a verdade mas sim a evidéncia ou testemunho de
um fato ou situacdo dentro do complexo processo histérico [19].

No género de filme etnografico, o conhecimento ndo é mais um segredo roubado
para ser mais tarde consumido nos templos ocidentais de conhecimento. E o resultado de
uma busca interminavel onde Etndgrafos e etnografados se encontram num caminho que
alguns de nos ja chamam de ‘antropologia compartilhada'. Nao existe quase barreira entre
filme documentario e filme de ficcdo. O cinema, a arte do duplo, é sempre a transicdo do
mundo real para 0 mundo imaginario, e etnografia, a ciéncia dos sistemas de pensamento
dos outros, é um permanente cruzar de um universo conceitual para outro [20].

O desenvolvimento das cameras leves deu um novo impulso e liberdade aos

cineastas que depois da invencdo dos irmaos LUMIERE?®, optaram por filmar os cenérios

3 Os Irmaos Lumiére foram os inventores do cinematégrafo, sendo frequentemente referidos como os pais
do cinema.
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do real, captando longe dos estidios os movimentos da vida sem serem dispensados do
rigoroso trabalho de escrita que implica toda obra de criacdo. Os nomes que indicaram seu
longo caminho, de VERTOV* a CHRIS MARKER?®, testemunharam a participagdo ativa do
documentério de criacdo na elaboracédo e desenvolvimento da linguagem cinematogréafica
[21].

c) Video

A pratica do fazer video pode ser considerada sucedanea da lida com o filme mesmo
considerando suas particularidades de captacdo e edicdo. Como linguagem audio visual
segue os ditames do estabelecido e do discutido pelo filme/cinema. Claro deve-se assinalar
a sua rapidez e suas particularidades de processamento e edicdo. Com uma dindmica e
facilidade de manipulacdo, em contraposi¢do ao cinema revelou-se uma ferramenta mais
dindmica e de mais fécil acesso e manuseio que o filme. Assim sendo tornou-se propicia
para uma maior utilizacdo em pesquisas nos mais variados campos e particularmente na
pesquisa etnografica. A grande gama de trabalhos evidenciam a necessidade de uma
consciéncia desta diversidade e da fragmentacdo dos campos da pratica de pesquisa visual.
[22]. Como por exemplo em iniciativas experimentais dada a portabilidade do equipamento
de captacdo de video, na utilizacdo para exploracdo de territorios e na revelacdo de
processos de descobertas [23].

A etnografia, compreendida esta como uma metodologia, um enfoque sobre
experiéncia, interpretacdo e representacdo da cultura e sociedade, ndo pretende produzir um
objetivo ou verdadeiro relato da realidade, que ndo tem que ser a verdade mas sim oferecer
versdes da experiéncia do etndgrafo que sdo fieis quanto possivel ao contexto, negociacoes
e intersubjetividade através do qual o conhecimento foi produzido. Mais do que um método
para coletar dados, € um método para criar e representar conhecimento baseado nas
proprias experiéncias do etnografo [24].

O video é uma fonte significativa para muitos pesquisadores sociais
contemporaneos em uma variedade de campos. E importante conhecer seus diferentes

potenciais como uma ferramenta de pesquisa, suas qualidades chave e suas caracteristicas

4 Dziga Vertov cineasta documentarista experimental e jornalista russo, o grande precursor do cinema
direto.
5 Chris Marker foi cineasta, fotografo, escritor e artista multimédia francés.
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com determinadas limitagcdes em seu uso para pesquisa social [1].

As questdes cruciais do video na pesquisa sdo dissecadas pormenorizadamente por
autores como Heath [25], Jewitt, e Pink em percurso em que 0s autores procuram abordar
um leque amplo de situacdes.

Embora bastante detalhados em suas experiéncias, as reflexdes séo principalmente
feitas com o sentido de utilizacdo ‘funcional’ do video enquanto ferramenta e ndo como
‘expressdo’ de uma linguagem, em suas caracteristicas de digitalidade e da facilidade de
acesso generalizado a producdo de imagens. Sentem-se falta de referéncias relativas a
manipulacdo da linguagem visual, algo que fui buscar na pratica da fotografia e do
filme/cinema, como vimos acima.

Por outro lado caracteristicas digitais como a mobilidade e facilidade de reproducéo
facilitaram uma dinamica de colaboracao e participacao.

O video colaborativo pode atuar como método, processo e texto para explorar
dindmicas de grupo e a construcdo de auto representacfes e sociais em um programa
comunitario de agdo [26].

Video participativo é parte do discurso sobre cultura participativa que emergiu
desde o surgimento da midia digital interativa e tecnologia [27], quando foram re-
examinados aspectos historicos, éticos, metodoldgicos e técnicos do produzir video e

discutidos poder, propriedade e producdo de conhecimento [28].

1.8.2. Outras fontes

Pesquisei também novas ideias e produgdes, notadamente as que se referem as
inovacgdes tecnoldgicas, como producgdes feitas com camera de celular e editadas em
aplicativos de smartphone.

Na busca Internet naveguei pelo universo dos aplicativos dos programas de
ergonomia de universidades e empresas, conheci ferramentas ergondmicas assim como tive
acesso a textos e pesquisas. Obtendo informacdo atualizada sobre o que é feito e proposto

no universo da ergonomia.

a) Cursos frequentados

Frequentar o curso pratico de Especializacdo em Ergonomia do CESERG [29]
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possibilitou acesso a informacdo na area de Ergonomia. Tive um contato proximo e
dindmico com o fazer ergonomia, acompanhando passo a passo todas as etapas do
processo, e acesso a bibliografia sobre a matéria. Pude ter a dimensdo da importancia do
fazer videografia ergondmica e testemunhar a forma como é feita e verificar os problemas e
dificuldades existentes para realiza-la.

Os cursos de Design Thinking® [30] e de Desenho de Servicos [31] do Programa de

Pés-Graduacdo da COPPE propiciaram informacdes, referéncias utilizadas neste trabalho.

b) Debate promovido e gravado em video e audio

No debate que programei e documentei em video pude tomar conhecimento das
visdes e entendimento de Ergonomistas experientes quanto as questdes do fazer videografia
ergonémica [32], e ser alertado para a importancia de determinadas questdes chaves do

fazer videografia ergondmica sobretudo da relagédo com o Trabalhador.

c) Entrevistas gravadas com audio

1) Nas entrevistas com Ergonomistas o tema foi o fazer ergondémico, aprofundando
as questdes do fazer videografia ergondmica discutidos em debate.

2) Nas entrevistas com cineastas a conversagdo foi mais especifica sobre
cinema/video, fazendo um percorrido do fazer imagens documentarias na historia, seus
personagens chaves suas propostas e questdes teoricas [33], e o relato de experiéncias
praticas de producdo engajada numa acdo conscientizadora, educadora e transformadora
que pudessem servir como referéncias para a producdo de videografia ergondmica.

aprofundando a tematica da fun¢do do documentario (34).

d) Producéo de videos documentarios
Utilizar o video como ferramenta investigativa gerou informacdo além das
experimentacOes técnicas. O fazer os documentérios produziu informagéo, experiéncia e

conhecimentos que levaram a conclusdes e recomendacfes varias.

6 Design Thinking se refere & maneira do designer de pensar, que utiliza um tipo de raciocinio pouco
convencional no meio empresarial, 0 pensamento abdutivo. Nesse tipo de pensamento, busca-se formular
guestionamentos através da apreensdo ou compreensdo dos fendmenos, ou seja, sdo formuladas perguntas
a serem respondidas a partir das informacdes coletadas durante a observacao.
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e) Anélise critica de videos e imagens produzidas para fins de anélise ergondmica
Aqui tive oportunidade de tomar conhecimento do que é feito em termos de
videografia ergondmica em varios ambientes de fabrica através dos videos ja produzidos e

constantes do acervo do GENTE/UFRJ, e analisa-los identificando falhas e erros técnicos.

f) Informacdes do campo pratico dos documentarios dudio visuais
Pesquisei varias experiéncias em producGes de documentarios realizados que
pudessem ser aplicadas a videografia ergonémica. Em particular, as produgfes como ‘Linha

de Corte”’

[35] sdo obras referéncia, ndo exatamente no sentido do detalhe ergonémico, da
mindcia digamos, mas num plano macro, organizacional, sistémico. Constata-se em seus
documentarios uma preocupacao estética, no sentido de conter belas imagens, seja pela
composicdo, pela fotografia da luz, seja pelo cenario. Entretanto a questdo estética nédo
interfere nem tira o foco de seus documentarios. Recursos estéticos ndo sdo condenaveis em
si, desde que € claro usados na justa medida e que sejam coadjuvantes do proposito maior
que é discutir uma questdo.

O que se destaca em sua obra é a intencdo de se fazer voz de determinadas lutas que
tem relacdo com o trabalho. Ou melhor olhar estas questdes por outro angulo, conforme
suas propria palavras sob um outro ponto de vista, além de dar a conhecer as pessoas 0 que
ocorre. Incorpora em alguns de seus documentarios a visao do trabalhador, através de
videos por eles produzidos feitos com celular.

Utiliza seus documentarios em processos de ensino e aprendizado alem de oferecer

oportunidade da experiéncia a alunos e pesquisadores.

1.9. Referencial tedrico

Toma como primeira referéncia a teoria conhecida como “Grounded Theory”, que
estipula realizar a construcdo tedrica a partir dos dados que se revelem [4]. Segue o
entendimento de que a proposi¢do é um Servigo a ser desenhado [5] de acordo com a
concepcao de “Design Thinking” [30]. Pensamento do desenho, mentalidade de concepgao,

criacdo. Segue as idéias que definem o entendimento da abrangéncia do que sejam

7 “Linha de Corte” - documentario realizado por Beto Novaes sobre o cultivo de cana em sua problemética
social no Estado de S&o Paulo.
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Servigos, e o carater exploratdrio transformavel, aperfei¢coavel, do processo de Desenho
para Servicos [5], entendido como diferente de Desenho de Servicos [36] e alicerga-se no
pensamento que aponta para alternativa de uma mudanca de ponto de vista como caminho
para um melhor entendimento de uma realidade, ou seja ver uma situacéo sob varios pontos
de vista [37].

Com a postulagdo de que o caminho passa pelo olhar do trabalhador, assinala a
possibilidade de se encontrar novos caminhos expressivos e de transformacéo, espacos de
descoberta que possam eventualmente ser chamados de expressdo artistica [38].

No campo da Ergonomia, reconhece e ecoa a énfase sobre a importancia da
Construcédo Social no processo de anélise ergonémica na obra [39].

Relativo ao documentar com imagens, reitera o pensamento de BARTHES [10],
GOMBRICH [40], ROUILLE [15] e DUBOIS [13] sobre a natureza e caracteristicas da
fotografia e as qualidades intrinsecas do fazer imagens, a veracidade da fotografia.

Em relacdo ao cinema segue as idéias de JEAN ROUCH [20] sobre a tecnologia e
as potencialidades da imagem em movimento, e que a partir da sua pratica construiu uma
teoria que marcou a trajetoria do cine documentario, e as idéias de BAZIN [16] sobre a
linguagem cinematogréfica, mais especificamente sobre o realismo cinematografico e as
especificidades de um caminho do fazer documentario. E finalmente referencia-se em
GODOQY [41] que faz uma defesa e afirmacdo da validade e importancia do realismo onde a
subjetividade de quem produz esta incluida como parte integrante da objetividade do
realismo imagético.

Na utilizagdo do video em pesquisa referencia-se na obras de HEATH [25] e
JEWITT [1] e PINK [24] que tratam das especificidades da midia do video, notadamente

com suas caracteristicas de agilidade de producdo e reproducéo.
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CAPITULO Il

UM SERVICO A SER DESENHADO

2.1. O Servigo

Partindo do entendimento da formulacdo de conjunto de instruces para realizar
registro audiovisual para analise ergonémica como um Servico a ser desenhado [5], este
segue a idéia de uma base geradora, um centro digamos, em funcdo do qual configurar a
acao ou desenho [6]. Neste sentido a importancia e posicéo de centralidade do Trabalhador
como referencial esta reconhecida; ponto de partida em torno do qual € gerado o produto
audiovisual, valorizada sua visdo e entendimento da sua situacdo de trabalho, estabelecendo
assim as bases que respaldem a proposta de formulacdo de ensinamentos para realizagéo de
registro audiovisual.

Afinal para quem € o servico? A proposta de formulacdo de ensinamentos para se
proceder um registro audiovisual do trabalho para fins ergondmicos tem aparentemente
claro uma clientela: Os Ergonomistas e todos que pretendem realizar um registro
audiovisual do trabalho para fins de andlise ergondmica. Nesta mesma clientela estdo
incluidos também os trabalhadores, como veremos mais adiante. O local sede deste
processo de passagem de conhecimento € a Universidade que da a chancela para 0 mesmo.
Esta mesma Universidade é também beneficiaria deste servico. Enriquece-se e ganha
substancia e importancia como centro irradiador de saber e conhecimento.

O entendimento da importancia e consequente valoracdo do Trabalhador e de sua
visdo da sua situacdo de trabalho, tem como intencdo final favorecer a melhoria e
aperfeicoamento das condicdes de trabalho. Neste sentido o objetivo maior é dar voz ao
trabalhador como aquele que conhece melhor que ninguém sua situacdo de trabalho,
possibilitando sua participacdo no processo transformador das condi¢cdes do mesmo. Esta
diretriz da carater e direciona toda a iniciativa de registro, concorrendo para: solidificar a
participacao consciente do trabalhador no processo produtivo, favorecer o desenvolvimento
da capacidade critica de reivindicacbes, desenvolver a capacidade expressiva e

comunicativa através da linguagem audiovisual, aprimorar as condi¢des de trabalho e gerar
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outras motivagOes e desdobramentos inesperados...

Segundo RANCIERE [38] a dimens&o politica da Arte reside na sua capacidade de
produzir dissensoes, a interrupcao da distribuicdo estabelecida do sensorial e reformatacao
do comum. A acdo a partir do gesto autoral/diretivo do Trabalhador podera ser ou nao Arte,
mas certamente terd a oportunidade de possuir estas qualidades.

As experiéncias na realizacdo de registros pilotos e as licdes e conclusdes frutos
destas, tem carater de fornecer dados e elementos para correcdes e reformulacdes na
constituicdo final do desenho do servico, confirmando e reiterando o entendimento do
carater exploratdrio do processo de desenho para servico [36].

Questdes operativas que certamente surgirdo no processo poderdo abranger desde
guestionamentos sobre a interrupcao do processo produtivo, questdes técnicas referentes a
iluminagdo e equipamento, e at¢ mudanga na atitude diante do “glamour” de participar ou
realizar produgdo audiovisual. Importante é considerar a possibilidade de ocorréncias
inesperadas que mudem o rumo da proposta em execuc¢do. Ou seja: de sua caracteristica de

incorporar correcdes e redefini¢cbes de rumo e procedimentos.

2.2. Primeiros passos no Desenho do Servigo

Utilizando a ferramenta HCD [6] esquematizamos 0s principais adjuvantes deste
projeto/processo, suas acdes e beneficios decorrentes. A ferramenta € muito valiosa na
concatenacdo e organizacdo das idéias de um projeto. Estipula a trajetoria tendo como
metas:

a) dar sentido a informacé&o obtida,

b) identificar padrdes

¢) definir oportunidades

d) criar solugdes

e) realizar prototipos

Entéo, desenhando este servigo temos como protagonistas:
- A Universidade, reconhecido seu valor como centro e fonte irradiadora de
conhecimentos através de seus cursos e pesquisas no campo da ergonomia, ensinamentos

para formacao do
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- Ergonomista que, aplicando as recomendacdes e conhecimentos adquiridos chega
a identificacdo e documentacdo dos problemas, evidéncias para o aperfeicoamento
ergonémico através da analise critica ergondmica, utilizando-se de registro audiovisual
onde o

- Trabalhador tem participacdo atuante, legitimado como fonte e orientador de
registro. Como consequéncia da agdo ergondmica temos a melhoria das condigdes de
trabalho, eliminacdo de gastos com saude e seguranca e aprimoramento produtivo,
caracteristicas que beneficiam o Trabalhador e em ultima instancia a

- IndUstria/empresa, que pGe em pratica melhorias propostas pelo Ergonomista,

aperfeicoando a producéo e gerando informacéo para que a Universidade difunda.

2.3. Identificando limitacgdes
A seguir identificamos limitacbes que devem ser observadas e possivelmente
anuladas ou minimizadas com relagéo ao ato de registro audiovisual. LimitagOes estas de

ordem técnica, ambiental, do trabalhador e administrativas.

a) LimitacOes de ordem técnica

As limitacBes de ordem técnica dizem respeito aos provaveis manipuladores da
cameras, ao Ergonomista principalmente, mas também da mesma forma ao trabalhador se
aventarmos a sua participacdo. O provavel pouco conhecimento sobre o fendmeno
luminoso e a percepcdo, sobre o pictorico, sobre caracteristicas do equipamento, a falta de

pratica de fazer video podem ser caracteristicas comuns a ambos.

b) LimitagOes ambientais

As limitacGes ambientais sdo relativas ao espaco de trabalho, seu entorno: podera
ser a exiguidade de espaco ou grandes dimensdes acarretando grandes distancias, condi¢des
sofriveis ou excessivas de luz e acustica.

A extrema versatilidade do equipamento digital minimiza em parte as condigdes
eventualmente precéarias sendo capaz de neutralizar as limitagdes espaciais utilizando-se
lentes de grande amplitude de campo visual. Por outro lado a imensa variabilidade de

situagdes e condicdes de trabalho tornam impossivel conseguir prevé-las todas.
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c) Limitagdes do trabalhador

Da parte do Trabalhador, uma questdo que pode aparecer é eventualmente um
estranhamento inicial, uma certa resisténcia movido pelo temor quanto a utilizacdo das
imagens que pode ser um entrave para uma participacdo mais efetiva. Fato que devera ser
superado, fruto do trabalho de aproximagdo com o Trabalhador.

O inquestiondvel conhecimento das incorrecdes e esforcos a que é submetido o
fazem essencial no processo de registro audio visual como queira e possa participar. Como
vimos, identificamos como sendo também provavel o desconhecimento das questbes
relativas a percepcdo e a imagem, e ao equipamento tal e qual o Ergonomista. Limitacao
que pode ser superada da mesma forma, através do aprendizado de um conhecimento

basico e que inclusive pode tornar-se assunto de dialogo e troca entre ambos.

d) Limitagdes no plano administrativo
No plano Administrativo as limitacbes podem ser restricdes quanto ao acesso a
certas dependéncias por resisténcia das Empresas, em questdes relativas a segredo de

fabricacao.

2.4. Definindo oportunidades
a) Relativas a area técnica (dizem respeito ao Ergonomista mas também ao Trabalhador)
Requerido conhecimento sobre: manipulacdo de equipamento, o fendmeno
luminoso, o pictérico, composi¢do e enquadramento. E um aprendizado prético.
Solucdo: acesso a informacg6es basicas sobre o processo de registro (pontos de vista,
enguadramentos, etc.), caracteristicas e funcionamento de equipamento (tipo de lentes,

etc.), fendbmeno luminoso e questdes basicas pictdricas e um treinamento pratico.

b) Relativas ao ambiente

As solucdes criativas devem ser adequadas as situagdes conforme estas surjam, mas
hd a necessidade de garantir condigbes ambientais minimas de registro (espaciais,
luminosas e acusticas).

Solucdo: que seja feito um planejamento da producdo e que se pense as

especificidades de equipamento minimo necessario que garanta o registro adaptando-se as
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condicBes fisico espaciais do trabalho a ser documentado, mediante a utilizacdo de
equipamento de iluminacéo, extensdes, cabos, e utensilios de apoio como extensores, paus

de selfie ou similares e eventual fixacdo da camera com fitas adesivas em lugares altos.

¢) Relativas ao Trabalhador

Essencial a neutralizacdo do temor de utilizacdo da imagem com outros fins que néo
ergonémicos.

Solucdo: ganhar a confianca do trabalhador esclarecendo a funcdo da imagem e ser
sentido como aliado pelo trabalhador, dando destaque a visdo do mesmo em relagdo aos
problemas que ocorrem e sua causas e possibilitando sua participacdo na producdo da

videografia propriamente dita.

d) Relativas a questdes administrativas:

Imperioso garantir a utilizagdo das imagens somente para fins ergondmicos e
manutencdo de sigilo caso requerido.

Solucdo: através de conversacao amigavel e assinatura de documentos, garantindo
um procedimento e compromisso do que sera feito. Um acordo sacramentado em contrato

registrado assegura as partes envolvidas o desfecho planejado.

2.5. Informacbes necessitadas e fontes

Os itens anteriores indicam que se aprofunde conhecimento:

a) Relativo ao que se espera conseguir registrar com a videografia ergonémica. Que
qualidades deve possuir a videografia ergonémica? Que informacBes deve registrar e
transmitir?

Para obter respostas organizamos debate e entrevistas com Ergonomistas
experientes, pesquisadores e professores utilizando a gravacdo audio visual como
ferramenta de investigagcdo e registro. Como aprofundamento do discutido no Debate,
realizamos entrevistas individuais dos participantes gravadas em audio.

b) Relativo as falhas e equivocos comuns na videografia que é feita. O que deve-se
corrigir ou evitar?

Pesquisa e analise de videos produzidos que constam do banco de dados do
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GENTE/UFRJ identificando as falhas mais comuns.

c) Relativo as necessidades dos Ergonomistas iniciantes para levar a cabo a
producdo de videografia ergondmica. Que tipo de informacéo necessitam?

Pesquisa com Ergonomistas iniciantes, em processo de especializacdo, utilizando o
video como ferramenta de pesquisa.

d) Relativo a referencias tedrico-praticas que possam dar embasamento e
direcionamento a proposicdo buscando estas no percurso historico do pensar e fazer
imagens e documentarios.

Pesquisa bibliogréfica e de documentarios complementada por entrevistas gravadas
com cineastas experientes sobre o fazer documentério, teoria e pratica.

e) Relativo a procedimentos e solugdes técnicas praticas na producédo de videografia
ergonémica. Realizacdo de videos-documentarios pilotos buscando informacoes, testando

procedimentos e solugdes.
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CAPITULO IlI

O REGISTRO VISUAL

3.1. Das gravuras das cavernas a videografia eletronica

Tudo comegou com 0s primeiros rabiscos, com as primeiras iniciativas de deixar
uma marca, afirmar a sua existéncia, de buscar pensar a vida, a atividade de sobrevivéncia,
o trabalho da caca. O homem pré histérico ja denotava o pensar em si e a iniciativa do
deixar uma marca, uma imprinta. Trinta mil anos se passaram até a invencdo das lentes
Oticas e da fotografia e a seguir do cinema até chegar a imagem eletronica.

O olhar que examina, o olhar que disseca. O olhar que registra.

Pode-se dizer que o primeiro registro visual do trabalho deu-se quando da realizacao
das gravuras rupestres onde com toda sua carga magica, existe uma construgdo visual e
simbolica, em um estudo da missao da caca, entdo a ocupacdo que podemos considerar o
trabalho. Estas gravuras ditas pré-historicas retratam os outros seres animais e sobretudo a
atividade essencial desempenhada para a sobrevivéncia: a caga, o trabalho.

Com algum sentido magico ndo importa, estampadas nas paredes escuras de
cavernas profundas parecem sobretudo servir como ferramenta de estudo daquela realidade
retratada: os animais, e a atividade da caca (com suas conotacdes magicas).

O desenho, a gravura, o registro visual, a visualidade como expresséo e ferramenta
de estudo das formas e do ser humano, da vida enfim, vai se tornando cada vez mais
imprescindivel a medida que o ser humano pouco a pouco constréi a gramatica de uma
linguagem visual que mais tarde teria seu desenvolvimento com a fotografia, com 0s meios
de reproducdo da imagem, o cinema e hoje com o video,

As imagens foram tornando-se cada vez mais presentes na vida do ser humano
como ferramentas de registro visual de objetos, de animais, de inovagdes, de registro e
estudo de outras culturas e seus modos de vida etc.

Segundo PANOFSKY [42] sdo trés os niveis de interpretacdo visual na relacdo que
estabelecemos com as imagens:

O primeiro nivel de interpretacdo visual embora importante serve principalmente
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para identificar o que esta sendo retratado; observacdo clara e descricdo sdo muito
valorizados neste nivel chamado de pré-iconogréfico.

O segundo ou nivel iconografico de interpretacdo reconhece que o que estd sendo
retratado representa alguma outra coisa, simboliza algo.

Contudo somente no terceiro nivel de interpretacdo ou iconoldgico, que estudiosos
fazem uso da interpretacdo para explorar a significancia cultural mais geral de uma imagem
visual.

Este pensamento foi chave para a interpretacdo e o entendimento da producéo
artistica e iconografica realizada no Brasil por expedicGes culturais formadas por artistas e
cientistas oriundos de outros paises.

E como contar uma estoria, as imagens ndo sio meras ilustracdes que acompanham
0s textos escritos, mas representam a organizacao social, os valores morais e religiosos, 0s
usos e costumes de determinado periodo e sociedade. Durante o século XIX é aceito entre a
maioria dos historiadores que as telas pintadas por Jean Baptiste Debret, trazem um retrato
fiel dos costumes da sociedade brasileira do inicio do século XIX. Suas aquarelas sédo
analisadas como uma importante fonte histérica para os estudos do modo de ser da
sociedade brasileira. [43]

A lconografia de Debret, Eckout, Rugendas e de outros que vieram ao Brasil e aos
tropicos em viagem exploratoria para documentar a paisagem, a natureza, plantas, flores,
frutos, animais e os humanos e seus habitos, nos ddo informacdes sobre feicdes da vida de
entdo. Importante apontar em muitos casos a preparagdo cénica das objetos e sujeitos,
imagens a serem retratadas ou seja a realidade € (re)montada por Debret.

No entanto, quase sempre tratava-se da visdo de um ser sobre outro, apesar da

denominagdo de observagao “cientifica”. Conforme destaca CARDOSO [43]:

O universo do trabalho e da vida cotidiana dos escravos em
engenhos, aldeias, povoados e vilas sob dominio holandés séo
registrados pela iconografia produzida pelos pintores holandeses
com fidelidade a realidade para ilustrar trabalhos historiograficos,
como o de Gaspar Barléu, e cientificos para os naturalistas W. Piso
e G. Margraf, autores da Histdria Natural do Brasil. Cenas rurais e
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urbanas buscam expressar a idéia de unidade entre homem e
natureza, arte e ciéncia, pois estas ainda se mantinham unidas no
século XVII. Todos os artistas no entanto, omitem cenas de
violéncia contra 0s escravos, como se tentassem ocultar a realidade

brutal da escraviddo ou dignificar africanos e indigenas.

Até este ponto, podemos constatar que aparece sempre um “subjetivismo” se
analisarmos mais profundamente as imagens supostamente produzidas com intencgdes
objetivas. Em tratando-se do desenho ou expressdo visual produzida pelo ser humano é

facil perceber o filtro humano ja que é pelas médos do ser humano que surgem as imagens.

3.1.1. O avanco tecnoldgico: a fotografia

O surgimento dos experimentos de reproducdo Otica, com a invengdo do
daguerreotipo e mais tarde da cdmera fotografica, fez com que pouco a pouco a fotografia
se estabelecesse como meio de reproducdo do real: o mito de que é uma cdpia fiel da
realidade. No primeiro momento, na origem da fotografia, a imagem produzida pela entrada
de luz por um pequeno orificio da caixa preta e revelada através da quimica, provocou
espanto e euforia.

A possibilidade de uma imagem natural, sem a interferéncia subjetiva do artista e
ancorada em bases cientificas, conferiu a imagem fotogréfica o estatuto de objetividade
inquestionavel.

Para DUBOIS [13], por ser considerada a imitacdo mais perfeita da realidade, a
fotografia esta associada a categoria de icone, na qual, a imagem produzida pela técnica
confere lagos entre o objeto e a representacdo por analogia.

O poeta BAUDELAIRE [44] ainda que ndo reconhecesse a fotografia como Arte,

ressaltava o valor da fotografia:

Quando a memdria dos viajantes é imprecisa, preenche 0s
seus albuns; enriquece a biblioteca dos naturalistas; exagera 0s
animais microscopicos e ajuda a reconhecer as hipdteses dos
astrbnomos; preserva do esquecimento ruinas, livros, estampas e

manuscritos que o tempo devora.
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Com a fotografia (e com o cinema) prevalece a idéia de que as imagens produzidas
pela cAmera revelariam a verdade. Uma verdade com detalhes além do que o ser humano
podia ver. Isto finalmente era possivel através do olho mecénico, através da maquina, como

expresso no manifesto do cineasta documentarista russo DZIGA VERTOV [45]:

Eu sou o cinema-olho, eu sou o olho mecanico, eu sou a
méaquina que mostra 0 mundo como sO ela pode ver. Doravante
serei libertado da imobilidade humana. Eu estou em movimento
perpétuo, aproximo-me das coisas, afasto-me, deslizo por sobre
elas, nelas penetro; eu me coloco no focinho do cavalo de corrida,
atravesso as multidGes a toda velocidade, coloco-me a frente dos
soldados em assalto, decolo com os aeroplanos, viro-me de costas,
caio e me levanto a0 mesmo tempo dos copos que caem e se

levantam... (manifesto dos Kinoks, 1923)

como dispositivo de controle na coleta de dados

tipos humanos produzidas para estudos antropometricos.

3.1.1.1. Afoto como documento e relato historico

Para OTLET a fotografia € o tipo de documento grafico que melhor exprime o
conhecimento humano, por ser 0 mais realista. A sua crenga na objetividade € inicialmente
estabelecida com a seguinte proposicao: “A fotografia é exata, o desenho ¢ interpretativo, e
0 esquema reduz ao essencial. A fotografia € a mais importante das maquinas intelectuais
inventadas pelo homem” [11] .

Para BARTHES, o importante é a sua forca de constatagdo: “o poder de
autenticidade sobrepde-se ao poder de representagao” [10].

O valor documental da imagem fotogréafica ndo é dado pela sua natureza intrinseca,

26



e sim pelas circunstancias, usos, condicdes de recepcdo e crengas, naquilo que ROUILLE

denomina “regime de veracidade” [15].

Na guerra civil americana a fotografia teve papel destacado
no registro e documentacao do fato e foi eventualmente um grande
evento historico que teve uma documentacao extensa realizada por
fotografos que corriam riscos iam para a frente das batalhas com o
intuito registrar o fato, contar a historia. Algumas fotos tornaram-se
emblematicas notadamente aquela que retrata um afro americano
ex-escravo com suas costas marcadas pelas numerosas chicotadas
denominada: : “as costas chicoteadas”. As Costas Chicoteadas foi
feita em Louisiana de um afro-norte-americano escravo fugido de
uma plantagdo do Mississipi para um campo de oficiais do exercito
onde foi examinado por médicos oficiais que depois de examinarem
suas costas resolveram fotografa-las como registro visual do fato.
Como fotografia, tanto ciéncia como arte, apresentava uma
irrefutdvel evidencia do horror da escraviddo. Porque aquelas
cicatrizes tinham sido fotografadas elas eram reais, tratavam de fato

real de uma forma que nenhum desenho o faria [47].

Outro exemplo de foto-documentacdo € o contundente trabalho de LEWIS HINE
[48], fotografo norte-americano, sobre trabalho infantil nas minas de carvdo nos EUA que
efetivamente ajudou a feitura de leis para regulamentacao e proibicéo do trabalho infantil e
tambem sobre o trabalho feito por operdrios sem nenhum aparato de seguranga na
construcdo do edificio Empire State. Podemos citar também o trabalho do fotografo
brasileiro SEBASTIAO SALGADO [49] em Serra Pelada no Para, igualmente impactante,
retratando a crueza da existéncia e da luta humana para sobreviver em condicGes
precarissimas em regides inospitas da terra, outro exemplo de trabalho de expressdo, e

evidéncia do papel e importancia da fotografia no mundo contemporaneo.

3.1.1.2. Fotografia : entre expressao e documento

A visao da fotografia como “a verdade” sofre abalos em seus alicerces quando em
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importante momento epistemoldgico que ocorre a partir da década de 1960, a crenca na
objetividade é denunciada como arbitraria, cultural e ideoldgica. Pesquisadores como
UMBERTO ECO [7], BOURDIEU [50] e ARNHEIM [51], relatam o aspecto codificado
da fotografia. Estas imagens sdo frutos de escolhas, escolhas do que vai ser fotografado, o
angulo, a objetiva, o filme, a cor, como deve ser olhado, ampliado e impresso. Tais escolhas
sdo culturalmente dadas. N&o h& objetividade e nem ingenuidade no processo.

Segundo GOMBRICH [40], a foto ndo é uma réplica simples da realidade em
questdo, mas sim uma transformacdo visual que deve ser novamente interpretada pelo
observador a fim de assegurar a informag&o necesséria.

Né&o se trata de negar o valor de documento a que muitas vezes a fotografia serve,
mas entender que ele nunca se da aquém da representacdo, posto que a fotografia-
documento é igualmente perpassada por processos subjetivos de criagéo.

“ Na realidade, a fotografia assume sempre duplas facetas: ciéncia e arte, registro e
enunciado, indice e icone, referéncia e composicao, aqui e 14, atual e virtual, documento e
expressao, funcdo e sensacao” [15].

A capacidade de documentacdo da fotografia passa, portanto, a ser percebida
também na maneira como o fotdgrafo traduz na imagem, na organizacdo dos seus
elementos constituintes, um modo de (re)criar a realidade. Com isso, concebe-se a
fotografia um senso de assinatura; recolocando como expressdo de uma intencdo
configuradora aspectos anteriormente tratados somente como mecanicos ou causais (como
o plano, o enquadramento e a luz).

E no comprometimento do fotografo e de suas imagens com as propostas de
participacdo, denuncia e/ou representacdo da realidade, tipicas ao exercicio documental,
que tais fotografias adquirem sentido. A expressao do imaginario passa a ser visto como
uma forma de tornar a imagem mais proxima de uma exatiddo do real, desse real que é

tanto material quanto imaterial, objetivo quanto subjetivo.

3.1.1.3. Fotos podem mentir?
Segundo o argumento da incompletude contextual imagens, fotos nunca podem
funcionar como falsas ou verdadeiras afirmacfes. Somente quando acompanhada de uma

legenda ou rétulo é que a imagem pode ser atribuida de estar transmitindo uma falsa ou
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verdadeira proposicéo [40].

3.2. A praxis do cinema

A partir de MELIES® e os irm&os LUMIERE, o cinema desde 0s seus primérdios foi
usado como meio de auscultar a realidade, documentar o movimento, a vida, redescobrir a
vida, reinventar a vida.

O cineasta DZIGA VERTOV (na realidade uma dupla de irmaos russos chamados
KAUFMANN), revela em seus filmes, notadamente O Homem com a Camera e Cine-Olho,
essa forca de potencia reveladora sem deixar de ser criativa e subjetiva.

Nas obras do documentarista, ROBERT FLAHERTY, autor de documentérios
etnograficos e famoso por sua obra documental cinematografica nas fronteiras da terra em
territorios dito primitivos revelando-os para a “civiliza¢ao” tais como “Nanook o esquimo”
(1922), o Homem de Aran (1934) predomina a caracteristica da realidade encenada;
fundindo, mesclando fronteiras, borrando os limites nitidos de ficcdo e realidade e também
entre objetividade e subjetividade, marcando uma participacdo, uma interferéncia do artista
no fato ou na construcédo (das imagens) de uma realidade[51]

No Brasil Humberto Mauro com seus documentérios impregnados de lirismo faz
uma reconstrucdo da realidade, uma pintura com o cinema, com seu traco caracteristico
autoral, realizando uma intervencéo subjetiva [52].

Polémica dentro do fazer documentario: estar em cena registrando é participar e
interfere ou pode interferir no que se estd registrando? Hoje é comum o jornalista ou
documentarista ser tdo ator, participe da acéo, quanto quem esta sendo registrado.

Essa idéia de imparcialidade, de neutralidade tem a ver com 0 pensamento
cientifico, o conceito do verdadeiro conhecimento como sendo fruto de um caminho
orientado por objetividade.

Na pratica do fazer cinema se instalou a discussao:

De acordo com BAZIN [53], entre 0s anos de 1920 e 1940 duas grandes tendéncias
opostas travaram um grande debate em torno das relacbes entre imagem, cinema e
realidade.

De um lado, estariam aqueles que fundavam a obra cinematografica na plastica da

8 Outro pioneiro do Cinema considerado com os Irmdos Lumiére como inventores e pioneiros do cinema.
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imagem e nas possibilidades advindas da montagem. Exemplos deste concepcdo de fazer
cinema sdo o Expressionismo alemdo, famoso por suas vanguardistas proposi¢des plasticas,
e 0 cinema soviético, tendo nas obras e nas teorias de Eisenstein® o seu nome mais
destacado.

Na direcdo oposta, estariam aqueles fundariam as proposi¢cdes de sentido de suas
obras em uma recuperagdo visual da continuidade espago-temporal que as pessoas
experimentam em suas vidas cotidianas. Nessa acep¢do, "a montagem ndo adquiriria
praticamente nenhum papel, a ndo ser aquela de eliminacdo inevitavel em uma realidade
demasiadamente abundante" [53]. Assim, ao contrario de planos rapidos articulados em
contraste, observamos planos mais longos, articulados segundo a percepcdo de
continuidade no espaco e no tempo, fazendo com que a montagem se torne praticamente
invisivel. BAZIN [53] associa a essa perspectiva a utilizacdo de lentes com grande
profundidade de campo, 0 que permite tomadas mais abertas e mais amplas, que dariam ao
espectador a sensacdo de ver na tela imagens com o mesmo angulo de visdo com que
enxerga 0 mundo no qual vive. Seria justo afirmar, portanto, que independentemente do
conteddo mesmo da imagem, sua estrutura € mais realista. [53]

GAUTHIER divide os cineastas — antrop6logos e documentaristas — de acordo com
a prioridade que conferem a filmagem ou a montagem. Para ele, esta atitude implica num
estilo, numa maneira de ser, numa postura em relacdo ao que se quer mostrar e ao que se
entende como linguagem cinematografica. De acordo com essa concepcdo, haveria um
cinema que funciona pela procura da verdade em acdo e quer se manter fiel a légica (ndo
necessariamente cronologica) da filmagem e uma outra que funciona sobre a procura do
imaginério, melhor organizado na montagem, tornando a filmagem uma caca ao tesouro,
mais ou menos aleatoria [21].

O entendimento que iremos seguir em nossa proposicdo é a da tradicdo realista
como veremos mais adiante. “O que me interessa ndo € o documentario que mostra as
aparéncias, e sim uma intervencdo ativa para ir além das aparéncias e extrair delas a
verdade escondida e adormecida” [18].

Afinal o que diferencia um documentario de um filme de ficcdo? O documentario é

9 Serguei Eisenstein cineasta soviético, precursor de uma teoria da montagem, participou ativamente da
Revolugdo de 1917 e da consolidacdo do cinema como meio de expressao artistica.
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capaz de capturar situacfes ndo ensaiadas? Como resolver a impossibilidade pratica do
acesso a determinados locais para efetuar o registro e mostrar “a vida como ela ¢ * ?

A ruptura, DELEUZE [17] insiste, ndo se da entre fic¢do e realidade, mas no mundo
descortinado pela narrativa que as afeta. O que importa ¢é a fabulacdo, o que fazemos das
Imagens.

Um exemplo de iniciativa de dinamizar a aplicagdo das imagens na conscientizacéo
e transformacéo da sociedade: a equipe do cineasta soviético MEDVEDKINE [54] entrava
numa fabrica e questionava os operarios em busca de problemas. Entdo os filmava,
revelando e montando os filmes no interior do préprio vagao(possuia um estiadio montado
num trem e com ele viajava pela Unido Soviética). Na mesma noite o filme era exibido e
uma discussdo se iniciava. Uma discussdo, segundo o mesmo, que partia do “fato
emocionante de ver a si mesmo na tela. Ele se vangloriava da revolucdo que era o operario
se ver na tela discutindo seus proprios interesses.

O surgimento dos gravadores de som portateis na década de 60, o cineasta etn6logo
JEAN ROUCH [20] foi o primeiro a usa-los em suas produc6es, deu uma nova mobilidade
as producdes audio visuais. A possibilidade de gravar som direto resgata e reforca a idéia de
dar voz (literalmente) ao objeto/sujeito da filmagem.

O comentario é 0 momento onde ocorre uma maior subjetivacdo. Os personagens-
atores sdo definitivamente e indubitavelmente transformados em sujeitos. E lhes é dado ndo
sO o direito de se expressar por imagens, mas também o direito de expressar verbalmente o
que quer que lhes apeteca. De posse da palavra, 0s sujeitos podem se mostrar mais do que
de qualquer outra forma.

Conquanto existem formas de documentarios que sdo capazes de sensivelmente
representar a realidade de seus sujeitos/temas e mais fazer-se voz de suas reivindicagdes, 0s
documentéarios permanecem sendo produtos autorais de um documentarista. Os sujeitos dos
documentarios raramente tem voz em como serdo representados. Em contraste na iniciativa
participativa os sujeitos/temas fazem seu préprio filme no qual modelam as questdes de
acordo com seu senso do que Ihes parece importante e também controlam como vao ser
representados. Adicionalmente dos documentarios em geral espera-se que estejam dentro de
um padrdo estético e usualmente pensados sempre para grandes audiéncias. O producéo

participativa por outro lado esta menos preocupado com aparéncia que com conteudo e 0s
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filmes sdo usualmente feitos com audiéncias particulares e objetivos definidos.

3.3. O video

As inovacdes tecnoldgicas do video em um primeiro momento e da digitalidade
trouxeram mudancas e facilidades significativas relativas a captacdo de imagens e sons, e
da qualidade destas. O video amealha todas outras linguagens: incorpora o texto, a imagem
fotogréfica, o desenho e a musica. S&o trés as caracteristicas do video que o fazem distinto
[1]:

1) Seu carater de gravacdo sequencial em tempo real;

2) Ser uma gravagdo multimodal de granulagéo fina

3) Sua duracdo, maleabilidade e sua capacidade de compartilhamento.

3.3.1. O video em pesquisa

JEWITT [1] define videografia como uma aproximacédo etnografica ao fazer video
que frequentemente anda de maos dadas com o video participativo e a etnografia visual.
Faz uso do video para coletar data ndo verbal para estimular a reflexao critica.

“A videografia esta posicionada em debates etnograficos mais amplos envolvendo
como objetividade e subjetividade sdo conceituadas e a chamada para etnografias serem
formuladas como textos multi-vocais e espelhos reflexivos e nao data objetiva” [55].

A videografia compreende e usa o video como ferramenta para re-orientar o poder
da visdo do pesquisador e dar voz aos sujeitos/participantes.

Por sua vez a meta subjacente de métodos video participativos é reduzir o espago
entre os conceitos e modelos dos pesquisadores e aqueles dos individuos e comunidades
possibilitando aos participantes ter o controle da cadmera e do processo de fazer suas
experiéncias visiveis. Tem paralelos com as técnicas de coleta de dados de relatos diarios.
Para levar a cabo este processo ou intervencdo os participantes devem ser providos de
equipamento e treinamento para assegurar o registro. O video participativo pode ser
colaborativo ou mais individualizado tomando a forma de video diario” [1].

A existéncia da cdmera de celular veio facilitar enormemente a feitura do video-
diario.

JEWITT [1] distingue ainda outra forma de producdo de video que é a video-

pesquisa em trabalho de campo. Podemos considerar o audiovisual sobre o trabalho para
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analise ergondmica como encaixando-se nesta classificacdo. Na verdade a producgéo de
videos para andlise e documentacdo ergonémica pode englobar estas trés maneiras, sendo

uma videografia no campo com énfase participativa.

3.4. A questao ética

A necessidade do comprometimento ético, da recusa a manipulacgéo, e da dedicacdo
a um postulado ideal de atitudes, de valores, de relacBes entre seres humanos e de conduta
social se faz essencial.

Um pressuposto ético como uma espinha dorsal, fundamental em qualquer passo,
qualquer traco da existéncia humana.

O fantasma do equivoco ou da manipulacdo esta presente, o perigo de afirmacédo de

uma verdade incompleta. Uma visdo parcial.
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CAPITULO IV

CONVERGENCIAS ENTRE ERGONOMIA E DOCUMENTARIO
VIDEOGRAFICO

“um médico para auscultar um paciente
aproxima-se com cautela e seguranca

visando ndo intimidar e ganhar a confianga”

4.1. A disciplina Ergonomia

Segundo VIDAL [32] a Ergonomia é uma disciplina cientifica relacionada ao
entendimento das interacdes entre 0s seres humanos e outros elementos ou sistemas, e a
aplicacdo de teorias, principios, dados e métodos a projetos a fim de otimizar o bem estar
humano e o desempenho global do sistema. Os ergonomistas contribuem para o
planejamento, projeto e a avaliagcdo de tarefas, postos de trabalho, produtos, ambientes e
sistemas de modo a torna-los compativeis com as necessidades, habilidades e limitacdes

das pessoas.

Ergonomia € tanto a disciplina que busca a compreensao, a
disciplina que busca a construcdo de um entendimento, uma
modelagem, uma ascese, de chegar a entender alguma coisa, como a
pratica que garante a transformacdo das situacdes de trabalho. A
finalidade € a transformacéo positiva do trabalho e seu entorno, néo
pode-se mudar a pessoa, pode-se mudar o desempenho adaptando

as condigdes a ela [32].

De maneira geral, os dominios de especializacdo da ergonomia sao:
* Ergonomia fisica esta relacionada com as caracteristicas da anatomia humana,

antropometria, fisiologia e biomecanica em sua relacdo a atividade fisica. Os topicos
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relevantes incluem o estudo da postura no trabalho, manuseio de materiais, movimentos
repetitivos, disturbios musculo esqueletais relacionados ao trabalho, projeto de posto de
trabalho, seguranca e saude.

* Ergonomia cognitiva refere-se aos processos mentais, tais como percepcao,
memdria, raciocinio e resposta motora conforme afetem as interagcdes entre seres humanos
e outros elementos de um sistema. Os tdpicos relevantes incluem o estudo da carga mental
de trabalho, tomada de decisao, desempenho especializado, interacdo homem computador,
stress e treinamento conforme esses se relacionem a projetos envolvendo seres humanos e
sistemas.

*Ergonomia organizacional concerne & otimizagdo dos sistemas socio-técnicos,
incluindo suas estruturas organizacionais, politicas e de processos. Os topicos relevantes
incluem comunicagdes, gerenciamento de recursos de tripulagcdes, projeto de trabalho,
organizagdo temporal do trabalho, trabalho em grupo, projeto participativo, novos
paradigmas do trabalho, trabalho cooperativo, cultura organizacional, organizagbes em

rede, tele-trabalho e gestao da qualidade.

4.2. A Construcao Social

No processo de analise ergondmica, a fase de contatos junto ao trabalhador chamada
de construcdo social é considerada chave para uma boa compreensdo do problema e
conseqlientemente para uma positiva intervencdo ergonémica.

A construcdo social como é chamada a iniciativa de aproximacao com o trabalhador,
trata de estabelecer lacos de confianga, uma relacdo de solidariedade, uma cumplicidade e
que tem como ponto de partida principios de moral e de relacionamento: “trata-se de olhar
o trabalhador com respeito maior até do que a si préprio pois sobre o trabalho quem é o
especialista é ele: o trabalhador.” [32].

A construcdo social é espaco de convergéncia do modus operandi do ergonomista e
do video documentarista na relacdo com o tema e o sujeito do seu trabalho.

Pontos de similaridade na chamada construcdo social, convergéncia de propdsitos: a
importancia da aproximacdo com o sujeito/operador, a necessidade de ganhar a confianca,
estabelecer elos. As taticas de aproximacéo, alertas de como nao proceder, sdo similares nos

ditames do fazer ergonomia como nos de fazer documentario. Exemplo: A ndo interferéncia
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no processo de trabalho. A importancia do estabelecimento de uma parceria, a construgao
de amizade.

A chamada pré producdo de um documentario videografico, que engloba trabalho de
pesquisa, contatos pessoais e averiguacao de locacbes e condigdes tem como foco principal
conquistar a confianga do sujeito de seu filme, estabelecendo uma relagdo amistosa como
ponto de partida. Como fazé-lo? De acordo com VIDAL [32]: “A tatica de procedimentos
faz uso de atributos pessoais, sendo necessarias sensibilidade e inteligéncia e respeito em
doses similares.”

A meta deve ser:

Interagir pra construir um universo articulado entre ambos
sem arrogancia ou seja visar a constru¢do de um consenso, de uma
unido, de um espaco comum, uma cumplicidade. O cume da
convergéncia € o ser humano, a meta é o trabalhador disposto a

ajudar o outro mostrando um pouco de si para 0 mundo [32].

Neste processo é importante ter em mente uma noc¢do do conceito de alteridade.

O conceito de alteridade € muito importante porque através da experiéncia de ver-se
através dos olhos dos outros € que conseguimos nos compreender. E na préatica do
estranhamento que eu me identifico, que me vejo como ser Unico e que me afirmo como
sendo da mesma maneira o Outro. Identificando-o, considerando-o, valorizando-o e, acima
de tudo, respeitando-o. Tentar compreender, sem julgamentos ou sobreposicoes.

Podemos nos reportar ao legado do cineasta etndlogo JEAN ROUCH cujo
ensinamento foi nunca desrespeitar a cultura do outro e também nunca impor o olhar do
observador sobre o olhar do observado. [20]

Pensar o outro refere-se efetivamente a construcdo de afeto, fato que tera reflexos na
producéo do registro audio visual, na forma da videografia para fins de analise ergonémica,
favorecendo assim uma representacdo com uma perspectiva centrada na intimidade. E que
permite vislumbrar nuances e potencialidades expressivas que permaneceriam latentes
numa abordagem excessivamente “objetiva” ou panordmica de um problema.

Se ha, por exemplo, uma relacéo de intimidade do Ergonomista com o Trabalhador,

isto vai transparecer nas imagens, na forma como o trabalhador reage a presenca da camera
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e do pesquisador. Se pelo contrério, esta relacdo ndo existir, isto também acabara
aparecendo nas imagens, mesmo que haja um rebuscado trabalho de edicéo.

Ha também outro aspecto que torna o afeto tdo relevante para o documentario:

A expressividade do corpo que pode nos ajudar a acessar 0 tema ou sujeito que a
camera busca investigar. 1sso é especialmente relevante para o documentario.

O sentimento de estar frente a camera ¢ como apontou ROUCH [20]: ... “ndo ¢
exatamente exibicionismo: é um tipo muito estranho de confissdo em frente a cdmera, onde
a camera ¢ digamos um espelho e também uma janela aberta para o lado de fora”.

Neste o inicio cauteloso que prioriza a construcdo de elos, procurando estabelecer
pontes de comunicacdo com o trabalhador, podemos pensar a presenca da cadmera no
processo de aproximacdo: Face a extrema popularizacdo das cameras nos aparelhos
celulares e o costume da préatica dos auto-retratos, os selfies, a introdu¢do do elemento
camera/gravador ja pode ser pensada, sugerida, experimentada, inclusive como elemento de
aproximacéo dentro de um espirito ladico digamos.

Ferramenta Util no processo da construcdo social, a proposicdo da presenca da
camera como presenca ludica que participa dos contatos interpessoais iniciais pretende
quebrar com a distancia, a rigidez e a ndo naturalidade que se estabelece diante de uma
camera, diante do olho que observa.

A existéncia de cameras em celulares vem facilitar esta intencdo ja que permitiu
acesso generalizado ao fazer videos propiciando uma intimidade com o fazer e organizar
imagens, fazendo com que comportamentos de inibicdo diante da camera, do estar sendo
“filmado”(aqui entendido como estar sendo visto, tendo sua imagem gravada) tenham suas
perspectivas de acontecer reduzidas ou minimizadas.

O documentavel ndo é de posse de quem tem a posse do equipamento de registro, ao
cinegrafista, ao observador, eventualmente faltam elementos.

Como retratar uma situacdo, um sofrimento, sem estar sentindo? Como colocar-se
no papel, no lugar do sujeito?

O olho-camera que muda de mao, a visdo paralatica. A possibilidade da selfie do
trabalho. Afinal que atribuicdes podemos dar a um operador, sera que ele vai poder gravar

imagens?
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4.3. Objetivismo e subjetivismo

Tomemos o exemplo de pensadores como VIVEIROS DE CASTROI[30] que
contrapBe o subjetivismo do pajé indigena ao objetivismo cientifico como forma de
auscultar, estudar, entender o que se passa com o0 ser humano e buscar solucbes. Propde
uma reconsideracdo do caminho da subjetividade e sugere uma conciliagio ou um

somatario ou alianga entre ambos:

Em contrapartida ao esquema ocidental, 0 que move as
epistemologias indigenas? Eu diria que 0 que move 0 pensamento
dos xamds, que sdo os cientistas de 14, é o contrario. Conhecer bem
alguma coisa é ser capaz de atribuir o méximo de intencionalidade

ao que se esta conhecendo.

Quanto mais sou capaz de atribuir intencionalidade a um
objeto, mais o conheco. O "bom conhecimento” é aquele capaz de
interpretar todos os eventos do mundo como se fossem ac¢Ges, como
se fossem resultados de algum tipo de intencionalidade. (Note-se
que, se todo evento é uma acdo, de alguém, todo objeto € um
artefato, para alguém.) Para no6s, explicar € reduzir a
intencionalidade do conhecido. Para eles, explicar € aprofundar a
intencionalidade do conhecido, isto €, determinar o "objeto” de

conhecimento como um "sujeito".

Sejamos subjetivos, diria um xamé&, ou ndo vamos entender
nada. Bem, esses respectivos ideais epistemoldgicos implicam
ganhos e perdas, cada um de seu lado. Ha certos ganhos em
subjetivar "tudo" o que nos passa a frente, como ha perdas certas.

Essas sdo escolhas culturais basicas.

Como enquadrariamos todas estas no¢des ou questionamentos, esta consciéncia

digamos, na formulacdo de instrucGes e recomendacOes para Ergonomistas que pretendem
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documentar o trabalhador num determinado processo ou atividade produtiva? Como 1é-las
de forma pragmatica e que elas sejam verdadeiramente de valia aplicadas a iniciativa de
registrar o trabalho? Abrindo uma possibilidade de ouvir o intangivel, o universo onirico e
conseguir ligar ele a realidade do desempenho de trabalho identificando conexdes,

projecdes.

4.4. Mudando de ponto de vista: a visdo de quem trabalha

Que a visdo de realidade predominante pois seja ndo a do observador que
acompanha a situacdo mas de quem a vive, de quem a sente: que é justamente o
trabalhador. Esta visdo é fundamental para chegar-se a realidade que nos interessa.

E neste sentido a gravacdo do testemunho oral é primordial e complementa a
informacdo que a visualidade transmite.

Quando se afirma a importancia da visdo do Trabalhador no registro audiovisual,
quando se afirma a importancia da subjetividade do Trabalhador, na realidade trata-se de
dotar de objetividade mais acurada o entendimento do fato. Propor a visdo de quem esta
inserido na acdo do trabalho. Propiciar-lhes o sair de si. Imaginar-se. Propor o documentar a
si, enxergar-se dentro de uma realidade.

LACAN [57] designa a subjetivacdo: a dependéncia da realidade para com sua
constituicdo subjetiva: A imagem esta no meu olho, e reafirma o complemento materialista:
mas eu também estou na imagem. Eu como sujeito e objeto de mim.

Subjetividades contribuindo para objetividades. Objetividade através da
subjetividade: o trabalhador como co-autor, como co-diretor.

4.5. Aatuacgdo participante do Trabalhador na producéo das imagens

Na convergéncia do fazer Ergonomia e do fazer documentario, surge como veértice o
trabalhador ou operador, o ser humano, afinal, o sujeito desta acdo, aquele em quem
estamos interessados e em prol de quem todo trabalho ergondmico é realizado.

Desta forma é o trabalhador a referéncia principal quando pensamos ergonomia e
sua voz devera ser determinante na producdo do documentario audiovisual. Esta serd a
diretriz para modelacéo das acGes definidoras e decisivas para a acao videografica.

De gque maneira toma corpo esta voz ? Como aparece isto?
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O caminho é através do permanente contato, da relagdo estreita com o trabalhador
sujeito do documentario, realizando constantes consultas e entrevistas! Em permanente
dialogo, construindo um depoimento essencial: Indagando do trabalhador como ele pode
cooperar, ou de que forma pode contribuir. Se ele considera-se capaz de fazer um registro
ou mesmo participar na produ¢do do documentério videografico.

Que discorra sobre o grau de consciéncia dos problemas por ele enfrentado no
desempenho de suas fungdes. Que fale das condicdes de trabalho: como ele a sente e como
pensa, 0 que sonha, deseja mudancas? Quais? Como é a relacdo dele com o que faz?

E importante atentar e refletir sobre o fato de que a relagio aparentemente mecanica
e fria entre o trabalhador e o seu ferramental e também o espaco de trabalho, essa relacéo
fria nunca acontece! Existe uma dinamica que confere inimeros atributos, significados,
transposicoes, projecdes, fantasias para a acdo, o ferramental e local da acéo do trabalhador.
Ignorar isto seria desconhecer o ser humano! Como o conhecer isto (sonhos e fantasias)
pode ajudar ergonomicamente? O que, e como registrar? Como construir o audiovisual
mostrando esta dindmica?

Como vimos acima ouvindo o intangivel, o universo onirico, e conseguir ligar ele a
realidade do desempenho de trabalho identificando conexdes, projecdes. Sao perguntas
cujas respostas vao variar caso a caso.

E importante conhecer o que se vai registrar, importante planejar como se vai
registrar embora devamos estar preparados para ocorréncias inesperadas. Neste sentido a
questdo parece ser estar atento, desperto, sensivel ao que ocorre com uma rapidez de
raciocinio em relacéo a producéo da imagem. Ou seja: aqui reforcada a importancia de uma
musculagdo do olhar, um afiar, uma capacidade de estar sensivel ao fato, uma capacidade
de compreender a dindmica do fato em seus aspectos espaciais e temporais. E uma
capacidade de agir, acompanhar o fato.

O audio pode aportar contribui¢des substanciais para o video, no sentido de veicular
informagdes através dos didlogos e discurso falado como também estar veiculando outras
sonoridades, informagdes sensoriais estéticas.

Em se levando em conta uma experiéncia bem sucedida da utilizacdo do ator ou
operario como co-diretor/operador da camera, o aprofundamento natural desta alternativa,

aponta para a possibilidade de um processo de documentacdo mutua entre trabalhadores, a
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ser estimulada pelo 0Orgdo representativo de classe, constituindo iniciativa de auto
organizacéo e defesa de seus direitos.

A possibilidade de auto documentacdo e de desenvolver um segmento especifico
dentro do sindicato que participe e ou coordene o registro volta a ser possivel e pode
perfeitamente ser uma ocorréncia futura ou até ja presente.

Varios documentarios realizados pelo documentarista JOSE ROBERTO NOVAES
utilizam-se das imagens feitas pelos trabalhadores em documentarios sobre os mesmos,
dando-lhes voz e plataforma para suas reivindicagoes.

Entendimento essencial: tudo emana em torno do trabalhador em sua agéo
produtiva. A etapa final de trabalho de construcdo social é concluir a identificacdo do
trabalhador como vértice da convergéncia, como ator principal, sujeito do video, orientador
e co-diretor da producdo que pretende-se realizar.

Como Orientador, ajudando a visualizar a situacdo problemética. Como Co-Diretor,
com seus conhecimentos e vivéncia da problematica, capaz de recomendar a¢des de carater
decisorio na feitura do audiovisual.

Espaco de crescimento para o operador, a participacdo na producao de videografia é
sem duvida uma perspectiva no sentido de desenvolver qualidades e aptiddes, é o espaco de
atuacdo conjunta onde o apoio e 0 engajamento efetivo de sindicatos pode se dar.

E claro que quando mencionamos a proposicdo do trabalhador realizar registro
audiovisual, pensamos no ato de o fazer sem interromper a producdo, ou, sem trazer
transtornos a producdo e evidentemente onde aplicavel. Em sintese, na condugdo do
documentario em prol, com colaboracdo ou participagdo, ou mesmo co-autoria do
trabalhador, o que se prop6e como percurso?

Propde-se procurar cobrir na producdo da videografia as caréncias ja identificadas e
a correcdo de condutas e vicios existentes e arraigados, por desconhecimento ou
inexperiéncia e incentivar a experimentacdo e busca da exatiddo na descricdo do fato,
evitando filtros excessivamente autoritarios e subjetivos.

Referenciemo-nos na pratica dos chamados videos populares que “tem como
proposta dar voz aqueles que, excluidos econdmica e politicamente, ndo tem acesso aos
meios de comunicagdo. “A idéia ¢ que os videos ndo so6 sejam feitos sobre movimentos

populares mas que sejam feitos pelos movimentos populares. O que compreende a
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participacdo da comunidade na transformagdo das suas proprias condigdes de existéncia”
[58]. Resgatar no popular, a maneira de lidar com a realidade, aplicando estas qualidades ao
video de ergonomia!

CAPITULO V

PRODUZINDO INFORMACAO

5.1. Debate com especialistas em Ergonomia

Os depoimentos quando de debate especialmente organizado com Ergonomistas
experientes [32], professores pesquisadores de varias instituices do Brasil, reforcou a
importancia e necessidade de se realizar uma videografia ergondmica mais correta,
fidedigna e eficiente e mesmo mais pretensiosa, que sirva como base de provas e
argumentos para uma consequentemente eficiente analise e elucidacao ergonémica.

Foram as seguintes questdes chaves levantadas: quais 0s requisitos que deve possuir
um correto e eficiente documentario audio visual ergondmico e que expectativas tem esses
Ergonomistas em relacdo a qualidade e especificidade da informacdo do documentario em
audiovisual?

Dos depoimentos/respostas constaram:

a) A definicdo das atribuices da ergonomia, destacando a divisdo de carater
didatico entre buscar entender e buscar melhorar, ou seja: entender e assim intervir para
melhorar.

b) A afirmacdo da meta do videografar: buscar o registro a partir da demanda,
documentar com o objetivo de registrar o trabalho real: audio e video para documentar e
investigar uma situacdo de trabalho e revelar, fornecer elementos para o Ergonomista
chegar a conclusdes do ponto de vista ergondmico.

c) A afirmacéo que as producgdes devem ser planejadas de acordo com os diferentes
tipos e graus de problemas ergonémicos. A diferenca entre ergonomias, acarreta
enfrentamentos distintos, conseqlientemente uma metodologia e muito provavelmente uma
tatica de aproximacéo e organizacdo de imagens (edicédo) diferentes. Videografar o trabalho

fisico, onde prevaleca a atengdo no movimento e esforgo fisico requer uma estratégia e um
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planejamento diferente do que documentar uma questdo de ergonomia cognitiva ou uma de
ordem organizacional. Tratando-se de ergonomia fisica sdo necessitadas informacdes
audiovisuais sobre o trabalho desempenhado e suas condi¢des com dados sobre postura,
carga fisica, repetitividade, calor, frio, ruido, sujeira, polui¢do do ar, etc. Quando se trata da
cognitiva, informagdes sobre a comunicagdo entre pessoas S&0 0O que precisamos,
interessando indicios de toda ordem, dados tais como as reacBes somaticas,
comportamentais etc. Captar uma situacdo problematica de Ergonomia cognitiva € muito
dificil pelas questbes de simultaneidade e rapidez do fato, o que por outro lado reforca a
importancia da fase de edicdo para construir sentido ou valor, de forma compreensivel.
Neste sentido retratar, representar, narrar uma situacao.

d) Gravar audio é também uma fonte de muita informacdo seja através de
entrevistas ou som ambiente ou outras fontes sonoras. Este audio pode ser incorporado ao
video quando da edicdo. Além de dudio outras midias podem ser incorporadas ao video,
como fotos, desenhos, graficos.

5.2. Pensando o videografia ergondémica

Tratando-se de documentar o trabalho real, a producdo documental tem dois
momentos: aquele em que se que colhe material &udio visual, e 0 que com o material
colhido organizado de forma inteligivel aponta um entendimento do fato e direciona para
conclusoes.

O primeiro é registrar o trabalho propriamente dito, de varias formas, eventualmente
usando varias cameras com suas especificidades, de pontos de vista distintos, descobrindo e
revelando situacdes de trabalho para seu proprio conhecimento.

A segunda é quando este conjunto de informagdes precisa ser sintetizado
transformado em significado e utilizado como parte de relatdrio para demonstrar a situacao
problemaética a outros o que vai evidenciar a compreensdo do Ergonomista sobre o0 assunto.
O material é organizado de forma a ser compreendido, editado, sempre com a
concordancia, o aval ou quicad melhor: com a participagdo do trabalhador.

Até mais que colaborativa é essencial o conceito da producdo participativa! O
vertice da convergéncia entre ergonomia e fazer documentario € o trabalhador/sujeito.

Um processo participativo existe quando ha uma participagéo ativa do trabalhador,
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quando ele ativamente participa no processo de documentar seu préprio trabalho.

5.3. Entrevistas com cineastas

Realizamos entrevistas com dois cineastas documentaristas atuantes e com
expressiva producdo de documentarios e ambos professores: 0s cineastas SILVIO
TENDLER e JOSE ROBERTO NOVAES.

Com TENDLER [33] a entrevista versou mais sobre a historia e pratica do cine
documentério, principais cineastas e teorias. De VERTOV a ROUCH, a tradi¢do do cinema
verdade, cinema direto, da utilizacdo do som direto, da pouca interferéncia do cineasta no
material filmado, do registro a montagem.

Enquanto que com NOVAES [34] a entrevista debrugou-se mais em sua pratica de
producdo como exemplo/resposta das minhas indagagdes. Os pontos abordados foram
relativas a pratica do fazer documentério e sua utilidade, sua utilizacdo e as questdes
relativas ao sujeito/objeto do documentario, em nosso caso o trabalhador .

O cineasta JOSE ROBERTO NOVAES realiza documentérios para apresentar um
outro ponte de vista sobre a realidade, usando-os como ferramenta educativa intencionando
ser porta voz dos que ndo tem a chance ou espago para fazé-lo. Ndo se vé como cineasta
mas como um agitador cultural [34].

Dentre seus documentarios estdo aqueles que discutem as condi¢des de trabalho dos
trabalhadores rurais em plantac6es de cana de agUcar, 0 uso excessivo de produtos quimicos
nas plantacdes e os envenenamentos dos trabalhadores.

O documentério “Linha de corte” [35] conta também com imagens produzidas pelos
trabalhadores através de cdmeras em aparelhos celulares. No que pode ser entendida como
uma colaboracéo participativa.

“O video participativo ¢ um conjunto de técnicas para incentivar e ajudar um grupo
ou comunidade a delinear e criar seu préprio filme. Este processo pode ser muito
empoderador permitindo ao grupo ou comunidade resolver seus problemas através da acdo
e comunicar suas necessidades e idéias para Orgdos diretivos e outros grupos e
comunidades™ [28].

De acordo com TENDLER [33], ndo é uma nova proposicdo a de que o trabalhador
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deva produzir a sua visdo dos fatos. Podemos apontar em varios momentos da historia,
producdes que pretenderam que os cidaddos sejam cineastas ou que participassem mais
ativamente da producdo e discussdo das producdes.

MEDVEKINE [54], cineasta russo, um dos pioneiros do cine documentario é um
exemplo de uma iniciativa de utilizar a cinematografia para propiciar a populacdo uma
autoscopia e mergulhar ou melhor trazer a tona uma realidade ou realidades de
concidadéos. O trem-estudio desbravando as estepes russas, era literalmente a maquina de
fazer cinema, revelava as peliculas inclusive, que fazia filmes com 0s camponeses russos e
0s projetava a seguir para discussoes sobre a realidade filmada.

E parte do sonho de emancipagao dos trabalhadores.

A profusdo de cameras com qualidade de som e imagem cada vez melhor com o
desenvolvimento da tecnologia digital, em conjuncdo com aparelhos de telefonia movel e
acesso a internet traz de volta a possibilidade de participacdo mais atuante e efetiva
inclusive na tomada de decisdes relativas as questdes de salde e seguranca no trabalho.

Eventualmente abrindo espaco para que as representacdes de classe e sindicatos
possam organizadamente participar do processo e ativamente defender os interesses de

guem representam.

5.4. Entrevistas com iniciantes em Ergonomia

As entrevistas tiveram como meta averiguar o grau de conhecimento possuido pelos
Ergonomistas em formacéo, sobre o processo de realizar videografia para fins de anélise e
compreensdo das questdes ergondmicas, sua expertise para fazé-lo, indagando sobre as
principais dificuldades e obstaculos para realizar um registro audiovisual que cada um
sentia. Os especializandos oriundos de formagGes as mais diversas como engenharia,
fisioterapia, enfermagem, da carreira militar, etc. na sua maioria com excec¢do de dois
designers e um arquiteto, numa classe de trinta e cinco ndo possuiam muita informacéo
relativa a questdes como percep¢cdo humana, imagens ou o pictdrico e sem maior
experiéncia na feitura de videos. Sentiam-se inseguros da sua capacidade de produzir
videos corretamente. Como ressaltaram ndo sabiam para onde olhar, como olhar, aonde
concentrar sua atencdo, 0 que enquadrar e como.

Essas questbes sdo normalmente negligenciadas ou mesmo ignoradas. Os
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procedimentos séo feitos sempre como que confiando na infalibilidade da maquina como se
a camera pudesse orientar-se sem o olho humano guiando-a. Ou somente mesmo para
constar porque faz parte das exigéncias do percurso pratico da analise ergonémica.

A urgéncia de passar desta fase com a qual ndo se sentem em absoluto confortaveis
e a ignorancia de nogdes basicas de como produzir video leva a um produto final inexato,
incompleto, de ma qualidade em termos de som e imagem e que podem levar a concluses
equivocadas, ndo sendo utilizados em todo seu potencial como midia consequentemente
ndo sendo Util como poderia ser no processo de analise ergonémica.
As dificuldades de producéo foram as seguintes:

a) de conducéo, de como relacionar-se:
Como proceder a aproximacao junto ao trabalhador e como construir a relacao.

b) observacional perceptiva, o que olhar, 0 que ver
Hierarquia do olhar, o que olhar primeiro, e de onde, como posicionar o olhar para
distingdo e compreensao da acao que ocorre.

d) ética, como mostrar
De compreensdo bésica do fenémeno o6tico. Perspectiva, deformacdes e ilusbes oticas. E de
manipulag&o de linguagem visual

e) de nocdo de tempo
Em distinguir o tempo de quem vé o fato e 0 de quem mostra. O tempo para que outro veja.

f) lida com o equipamento
Pelo desconhecimento das potencialidades do equipamento: tipos de cémera, lentes e

recursos para gravagdo de som.

Estas dificuldades levam a resultados comprometedores da qualidade do
audiovisual, acarretando distanciamento e superficialidade no enfoque da questéo.
Confusdo no que registrar e em que ordem. Problemas na imagem relativos a questdo
luminosa, enquadramento, pontos de vista, tempo de tomada e por razdes de manipulacéo
indevida ou equivocada de equipamento ocasionando também problemas na qualidade
sonora por uso de microfone indevido, ou por escolha equivocada do lugar para realizacéo

da gravacéo de audio.
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5.5. Analise de videos produzidos para fins de analise ergonémica

A intencdo foi procurar inconsisténcias, incongruéncias, informac6es incompletas,
imperfeitas, passiveis de levar a erros de interpretacéo e portanto de concluséo.

Mostrou que o enquadramento tdo crucial € comumente irregular ou insatisfatorio
no sentido de que ndo mostra a situacdo em toda sua problematica como deveria ou inclui
elementos que ndo séo de interesse (ilust. 1).

Por exemplo: ndo mostrando o corpo inteiro do trabalhador ou mostrando somente
parcialmente um equipamento de trabalho (ilust. 2). Muitas tomadas incluiam elementos
desnecessarios enquadrados, que ndo eram de interesse enquanto outras ndo mostravam
quem de interesse por completo. Em outras as imagens sairam muito escuras (ilust. 3),
provavelmente uma conjuncao de fatores do fato real com a pouca sensibilidade da camera.
O que aponta para a importancia de se fazer anotacdes de campo como parte do corpo de
informacdes a respeito da situacdo de trabalho e das condi¢es de producdo do video. Em
algumas ocasides pode-se dever as limitacdes de espaco ou inacessibilidade etc.

Requer sempre muita criatividade no planejar e como resolver os problemas que

surgem.

llustragdo 1:  enquadramento llustragdo 2: enquadramento llustragdo 3:  enquadramento
irregular cortando pessoa e iluminacéo deficiente

Os seguintes pontos falhos foram identificados:

Identificada certa inibicdo e intimidacdo no manejo do equipamento resultando em
falta de iniciativa ao fazer imagens.

a) Ponto de Vista
Escolha de ponto de vista que dificulta o entendimento, sem vinculo com a dindmica da

situacéo.
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Altura de camera inadequada.

b) Composic¢do e Enquadramento:
Enquadramentos mostrando informacdo desnecessaria, que nao interessa e que distrai a
atencdo do que se pretende mostrar, ou objetos e pessoas em primeiro plano sem conexao
com o que se pretende mostrar e mostrados parcialmente.
Enquadramentos mostrando informacgdo incompleta, cortando ao meio objetos, pessoas e
ambientes.
Direcionamento de cAmera contra a fonte de luz.
Cémera que ndo mostra o ponto de vista do trabalhador.

c) lluminagéo
Em alguns casos as imagens resultaram bastante escuras com uma certa dificuldade para
configurar as coisas. A davida ficou se seria um fato real ou uma limitacdo da camera ou até
mesmo por ambos. Neste sentido a anotacdo com observagdes sobre as condicGes de luz é
muito atil e esclarecedora.

d) Técnica
Inexisténcia de tomadas complementares. Trajetorias e caminhos ndo registrados.
Planos gerais ndo aprofundados com tomadas com visdes de detalhes.
Ambientes /espacos de trabalho mostrados sem referencia de localizagéo.
Em tomadas com movimentacdo da cdmera, movimentos bruscos e tremidos.
Panoramicas que zanzam para ambos sentidos sem critérios.

d) Duracéo das tomadas
Pouco tempo de duracdo de tomadas dificultando viséo e entendimento.

e) Som
Auséncia de som ambiente, ou seja lacuna na informacé&o sonora.
Depoimento que ndo se ouve por conta do ruido excessivo do ambiente. Uso de microfone
inadequado ou escolha de momento indevido para depoimento.

h) Locucdo
Locugdes excessivas, redundantes e desnecessarias.

j) Edicao
Recursos de edicdo e efeitos desnecessarios utilizados mascarando e tirando o foco da

atencdo do que é o tema central do video.
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Falta de identificagcéo dos locais e das pessoas nas imagens.

CAPITULO VI

TESTANDO PROCEDIMENTOS E EQUIPAMENTOS

6.1. Experiéncia de producdo de video documentarios

A producgdo dos documentario € oportunidade de testes e questionamentos, momento
para aferimentos. Teste de aplicacdo de proposi¢cdes na pratica produtiva, oportunidade de
solidificar a listagem de pontos ja elencados, assim como experimentar equipamentos.
Vaérios tipos de camera, de varios pontos de vista; a fixacdo da cAmera ao corpo/cabeca do
trabalhador acompanhando seus movimentos e obtendo uma visdo subjetiva. A utilizacéo da
camera presa na cabeca ou em alguma parte do operador oferece angulos e pontos de vista
gue enriguecem e muitas vezes aclaram sobremaneira o entendimento de determinada
situacdo envolvendo o préprio. A camera presa ao corpo ja é utilizada no cotidiano para
documentar acdes em alguns lugares do mundo. (a camera no corpo do policial que faz a
acao ou a camera na cabeca do bombeiro).

A nossa disposicdo tivemos camera de celulares (Iphone4 e Samsung), a
possibilidade de utilizacdo de drones (ndo utilizamos porque ndo se fez necessaria mas
observamos e documentamos a sua utilizagdo num dos documentarios realizados), simples
cameras digitais Panasonic Lumix, cameras Go Pro HD que podem ser afixadas em
posicdes especificas e em condi¢Ges que podem incluir submersdo em &gua, elevacao a
altitudes ou submisséo a pressdo ou velocidades ndo convencionais.

Utilizamos como acessorios auxiliares: tripé, Steadicam, cinta elastica para a
fixacdo de cdmera na cabeca e microfones externos. Gravadores de som (de aparelhos
celulares) para realizacdo de entrevistas ou captar som ambiente.

Utilizacéo de posi¢des de camera em diferentes angulos (frontal, perfil) buscando a
ortogonalidade das vistas, camera na mdo ou em tripé, tomadas feitas com camera de

celular, inclusive manipulada pelo trabalhador.
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Vale a ressalva que a questdo da parafernélia de equipamento muitas vezes ndo é
realmente necesséria e tolhe tanto a mobilidade quanto intimida os interlocutores, neste
sentido o mais simples parece ser mais vantajoso.

A seguir apresentamos seis producdes videograficas que ilustram nossas iniciativas.

6.1.1. Documentario com especialistas em Ergonomia®

O interesse explicito do documentario foi obter dos especialistas em Ergonomia a
sua visdo e entendimento do que é necessario para se fazer uma boa e eficiente videografia
ergondmica. Utilizamos uma cémera fixa sobre um tripé com todos os palestrante
convidados em quadro fixo constante (ilust. 4) para eventualmente alternar com tomadas
mais proximas e especificas de cada entrevistado (ilust. 5) quando manifestando-se feitas
por outra camera (ilust. 6). Camera esta que foi manipulada manualmente o que causou

turbuléncia em certas tomadas.

lustracdo 4: Debate lustragdo 5: Debate llustracdo 6: Debate

Para esta camera portanto, seria melhor se tivesse sido utilizado um tripé. Ficamos
entdo com uma dindmica por conta das poucas imagens em detalhe reduzida. No entanto
mais importante aqui era o teor dos depoimentos que apesar estarmos utilizando o
microfone interno da camera, como a sala era silenciosa sem outras fontes sonoras, ndo

houve problemas e a qualidade saiu boa.

10 link para o video: https://youtu.be/RHFWCEQYr-0
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6.1.2. Documentario com iniciantes em Ergonomia®*

Teve como motivo central averiguar quais 0s problemas principais € 0s entraves
para realizar uma videografia ergondmica do trabalho que o profissional especializando-se
em Ergonomia encontra. Entrevistas foram fundamentais. Desde o inicio procuramos
estabelecer uma relacdo ludica com os entrevistados a fim de minimizar constrangimentos
etc. diante da camera. Perguntas foram feitas dando tempo ao entrevistado, ndo
interrompendo-o em sua fala. (ilust.7) A locacdo previamente arranjada em lugar reservado
e silencioso de maneiras a ter controle total sobre a situacdo e a cdmera instalada sobre tripé
ou as vezes sobre uma mesa (ilust. 8).

O microfone usado foi 0 microfone-telescépio da propria cdmera mini DV utilizada
e as entrevistas realizadas em sala separada silenciosa para garantir a boa qualidade do
audio gravado com as falas bem audiveis. Mesmo em ocasido que a gravacéo foi feita em

ambiente cheio de sons, a gravacao ficou audivel (o importante é estar sempre monitorando

0 que se esta gravando através de fones de ouvido).

llustracdo 7: Entrevista com Ilustracdo 8: Entrevista com llustragdo 9: Entrevista com
Ergonomista Ergonomista Ergonomista

Em outra ocasido utilizando um celular, alem da garantia de estar num lugar

silencioso, a proximidade também foi importante para gravar o audio com boa qualidade, ja

11 link para o video: https://youtu.be/ug fffwiNOg
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que usamos o0 microfone interno da camera.

6.1.3. Documentédrio acompanhando uma visita para procedimento de anélise
ergondmica*?

A solucdo escolhida foi a de gravar ininterruptamente o processo usando uma
camera de celular e tendo com alternativa para usar uma outra cémera digital HD
Panasonic Lumix quando o espa¢o no disco rigido acabasse ou a bateria precisasse de
carga.

Desde a chegada e durante o tempo todo da entrevista e no local de trabalho
estivemos gravando video e audio. Além de gravar imagens mostrando as posi¢des e acdes
no espago de trabalho (ilust. 11), o material gravado contribuiu para conclusdes revelando
outras razoes que nao as fisicas (ilust. 12), que podem ser localizadas no comportamento e
depoimento de trabalhador e na apresentacdo feita pelo seu superior, na expressivas
expressoes faciais e gestuais e na troca de olhares (ilust. 10).

N&o houve alguma reacdo e oposicdo ao fato de iniciarmos nossos contatos

registrando através da camera de video e todos pareceram bem a vontade.

lHustracdo10: Anélise llustracdo 11: Anélise lustragdo 12: Anélise
ergonémica ergonémica ergonémica

A cémera do celular foi a maior parte do tempo utilizada até ndo ter mais espago

disponivel. O fato chamou atencéo para a necessidade de uma precaugdo com relacdo ao

12 link para o video: https://youtu.be/lIrnCLtUediE
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espaco para gravacdo de arquivo, apontando para a utilizacdo de tecnologia disponivel de

armazenamento de arquivos em nuvem.

6.1.4. Documentario acompanhando trabalho de agente de satide®®

lustragdo 13: Visita de agente lustragdo 14: Visita de agente lustracdo 15: Visita de agente
de saude de saude de saude

Documentario feito usando a cadmera do celular (ilust. 13) e uma cadmera digital HD
Panasonic Lumix quando necessaria por falta de espago no disco rigido do celular ou falta
de bateria do smartphone.

Foi usado o microfone interno para gravar depoimentos em locacdo silenciosa.
Proximidade teve que ser mantida para registrar o som audivel (ilust. 14). A camera
participando da agcdo como um interlocutor (ilust. 15).

Em entrevista detalhada com o agente de saude, foi escolhido lugar silencioso e a
entrevista feita com o celular e microfone interno. Depois na edi¢cdo optamos por inseri-la

parcialmente sobre imagens da acdo no inicio do documentario, como uma apresentacao.

13 link para o video: https://youtu.be/bwid4C00h9Q
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6.1.5. Documentario sobre iniciativa de registro para estudo ergonémico™

A meta foi documentar o making of de producéo de video (ilust. 16) para estudar e

explorar questdes de ergonomia cognitiva em exercicio de treinamento de bombeiros.

lustragdo 16: Simulagéo de lustracdo 17 :  Simulacgdo de llustragéo 18: Simulacéo de
Corpo de Bombeiros Corpo de Bombeiros Corpo de Bombeiros

O video cumpriu sua finalidade: mostrou que apesar do aparato, da utilizacdo de um
grande numero de cameras GoPro (ilust. 17) inclusive colocadas em drone e multiplas
cameras digitais HD (ilust.18) espalhadas pela locacdo, aconteceram buracos na producéo
devido principalmente ao fato de o planejamento nédo haver sido feito a contento. N&o havia
conhecimento do todo da acdo dos bombeiros a ser documentada e nem conhecimento
suficiente e experiéncia tampouco na lida com a producdo de documentario audio visual.
Observamos também que a sistemética de gravacdo das falas e som também ficou a desejar.

O resultado foi que o material colhido ndo pode ser editado pois carecia de
sincronizacdo ou o som gravado nao tinha correspondéncia nas imagens.

Esta situacdo ¢ identificavel plenamente no “making of” feito. Onde pessoas

seguram cameras displicentemente sem sequer olhar para o que estava sendo gravado e

14 link para o video: https://youtu.be/bwid4C00h90Q
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pareciam ndo saber para onde olhar e 0 que.

A cémera usada foi uma GoPro utilizada na mdo sem tripé mas com a ajuda do
equipamento Steadicam que permite movimentacdo com a camera mantendo certa
estabilidade. Fizemos também imagens complementares em interior que foram feitas com a
camera HD Panasonic Lumix usando o microfone interno da camera.

6.1.6. Documentario de cunho ergondmico na cozinha de um restaurante™

Documentario produzido com gravacdo de imagens de varios pontos de vista, varios

angulos e produzidas por pessoas distintas, no caso o trabalhador além do

ergonomista/observador (ilust. 19).

lustragdo 19: Ergonomia na lustragdo 20: Ergonomia na llustracdo 21: Ergonomia na
cozinha cozinha cozinha

Documentario completo usando duas cameras: uma GoPro, diminuta cAmera que
permite uma mobilidade ora presa na cabeca do trabalhador/cozinheiro (ilust. 20) para
captar o ponto de vista e 0s movimentos do trabalhador (ilust. 21) ora apoiada por sobre
uma mesa em posicao estavel para mostrar a movimentacdo em vista lateral, e uma camera
de aparelho celular manipulada manualmente na realizagdo de entrevista com o cozinheiro
e em imagens feitas pelo proprio trabalhador/cozinheiro. A cdmera do celular foi usada para
fazer a entrevista e quando as imagens foram feitas pelo cozinheiro. Em fungéo de estarmos
utilizando o microfone interno tivemos que posicionarmo-nos bem préximo do rosto como
num close para ter certeza que o audio sairia bem gravado e sem interferéncias do som

ambiente. Funcionou bem mas provavelmente um microfone de lapela registraria melhor.

15 link para o video: https://youtu.be/5jWaUjOun8s
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6.2. Prética de ensino de producéo de video para fins de anélise ergonémica

Nas préticas de ensino sala de aula nos dois anos consecutivos do curso de
ergonomia, a interacdo com profissionais de distintas areas e com formacGes as mais
diversas evidenciou a necessidade de nocGes basicas sobre percepcdo visual e o fendbmeno
da luz e sobretudo aprender a olhar corretamente uma situacdo: o trabalho, as pessoas, 0s
objetos as coisas sem preconceitos de nenhum tipo. Como as entrevistas revelaram também,
0s conhecimentos basicos sobre o fazer video e possibilidades do equipamento disponivel é
escasso.

A melhor maneira de aprender é fazendo, através de treinamento préatico intenso que

permita corrigir erros e procedimentos a medida que se faz.
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CAPIITULO VII

RESULTADOS E DISCUSSAO

7.1. Fazendo videografia ergonémica:
Pontos chaves do processo de registro audiovisual do trabalho como documento
ergondémico que estdo interligados entre si, interagem e sdo interdependentes e suas

questdes relevantes:

7.1.1. O fato:

A acdo produtiva do trabalhador. O trabalhador € o fato.

O trabalho, uma acdo humana, conjunto de gestos, comportamento, como registra-lo
de forma completa e fidedigna? E convincente?

- Apresentando varios pontos de vista! Literalmente! E estabelecendo ou
evidenciando elos entre esses varios pontos.

O corpo do trabalhador deve ser o eixo essencial de composi¢éo, de enquadramento,
de acordo com as suas posturas e acoes.

Territorio da sensibilidade do Ergonomista onde a apreensdo correta do que ocorre
depende sobretudo da relacdo com o trabalhador a ser construida: a valoracdo da voz, da

visdo, do entendimento do trabalhador, fundamental para o processo de documentagéo.

7.1.2. O olhar
Configura-se como determinante, o que olhar, como olhar. Sem evidentemente

diminuir a importancia do que vem a seguir: como registrar o resultado do seu olhar ou
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como mostrar o que seu olhar vé.

Como nos relacionamos com o fato, o que lemos da situagdo, o que apreendemos,
como olhamos para ver melhor? Como olhar, de que angulos e a que altura posicionar-se
para ver melhor?

Nosso olhar, olhar sobre o outro, avalia mede, valoriza e estabelece.

Reflexdo sobre o olhar frente @ uma paisagem, considerando que uma situacdo de

trabalho pode ser considerada uma paisagem:

a paisagem, ou seja, apreender 0s con
. [59].

Como vimos, o Ergonomista precisa captar ao realizar registro audiovisual do
trabalho, informacdo audiovisual relativa a postura, carga fisica, repetitividade, calor, frio,
ruido, sujeira, poluicdo do ar, etc. Quando se trata da ergonomia cognitiva, a forma como se
processa a comunicacdo entre pessoas € 0 que precisamos captar, nos interessam as
externalidades fisiondmicas, gestuais, de sentimentos e pensamentos, rea¢cdes somaticas, as
mascaras faciais. Buscamos na visualidade e sonoridade a evidencia de determinada
situacdo. Existem varias maneiras de mostrar ou evidenciar uma situa¢do ou condicdo, seja
mostrando o fato em si ou evidencias correlatas, sinais do mesmo, quando o fato ndo €
visivel e ndo pode ser registrado por algum impedimento. O importante é localiza-los (os
indicios), reconhecé-los (com a ajuda do Trabalhador) e saber como registra-los,
representa-los.

Nosso olhar esta repleto de imagens anteriores, funcionamos inclusive com imagens

pre-formadas, o importante € sempre despir-se dos condicionamentos ou de pré-visoes.
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7.1.3.Aluz
Fonte luminosa. Propagacdo da luz. As condigdes fisicas para que algo, uma forma,
um sujeito, uma situacdo, uma acao, seja vista ou melhor vista. A luz e o fato, o contraste

figura x fundo e a configuracdo da forma.

7.1.4. O equipamento

O equipamento manipulado é mediador entre nds e o ato do videografar, funciona
como uma extensdo do nosso corpo sensivel, com suas qualidades de sensibilidade a luz e
ao som, lentes que correspondem a olhares e determinam a abrangéncia, campo visual,

profundidade de foco. E microfones internos ou externos fazendo a captacéo sonora.

7.2. A utilizagdo da camera de aparelho celular

Hoje existe no mercado uma variedade grande de cameras de celular com boa
qualidade de imagem e com acessdrios variados: lentes que se acoplam, extensdes, tripés
gue se adaptam, bases com ventosas para fixacdo em lugares inusitados etc. A
disponibilidade de uma variedade de aplicativos para edicdo e corre¢cdo da imagem e a
conexao a internet através da tecnologia 3G e 4G facilitam a transmissdo das imagens dos
video gravados.

Ja existe uma farta variedade de producdes realizadas com a midia videografica do
aparelho celular valendo-se da portabilidade, devido ao pouco peso, tamanho etc. para
tornar-se utilizdvel. Longas metragens recentemente exibidos no premio Oscar,
documentarios varios etc. foram produzidos com cadmeras de aparelhos celulares.

O uso da camera do celular como arma de defesa e de reivindicacdo de direitos é
cada vez mais freqliente em todas as partes do mundo. O sonho de ter cAmeras nas maos de
ativistas de direitos humanos parece ter-se realizado pela natural evolugdo do telefone
celular.

Na videografia ergondmica, a utilizacdo da camera de aparelho celular mostrou-se
plausivel e eficiente dentro de condicGes de certa normalidade, a qualidade de imagem é
boa o0 bastante e 0 som gravado pelo microfone interno também.

Em nossas produgdes que constam desta tese, foi usada a maior parte do tempo a
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camera na mao, isto é sem tripé. Mas caso necessario existem adaptadores que possibilitam
0 uso com tripé. Em gravagdes de intenso movimento existe também um equipamento
chamado Steadicam que garante uma estabilidade. Ou mesmo quando com a camera na
méo, o braco deve ser mantido estirado para maior estabilidade e se possivel com ajuda do
outro brago como suporte.

Existem adaptadores que transformam a lente da cAmera em grande angular, tele e
até mesmo macro para tomadas microscépicas.

Existem também microfones externos (omnidirecional e de lapela) inclusive os sem
fio, para realizar entrevistas e gravacdes sonoras mais minuciosas e que podem ser
conectados a cAmera caso necessario.

Uma camera de celular com conexdo a internet permite informacédo ser trocada e
veiculada em tempo real e enviada para um banco de dados. Aplicativos podem ser
acessados para processar e organizar a informacao videogréfica.

Tudo isso aponta para a camera de celular como equipamento perfeitamente
utilizavel para realizacdo de videografia do trabalho.

Exemplos de equipamentos de apoio para producdo de videografia ergondémica que
podem ser lembrados e que dependendo da sofisticacdo do trabalho em questdo podem se
tornar convenientes e podem ser adquiridos pela internet:

- uma base rotatdria com timer que se fixa ao tripé e ao celular fazendo uma volta de
360 graus permitindo vistas completas de uma situacéo, de um espago.

- um mecanismo de patins que permite o deslocamento do celular por sobre
superficies planas para tomadas em movimento.

- um estabilizador de camera feita para as de tamanho pequeno permitindo tomadas
suaves com a liberdade da camera na mao.

- adaptador de celulares para utilizar tripés.

- adaptadores/transformadores para utilizacdo de tipos de lentes variadas.

Existe uma nimero grande de aplicativos para edi¢do e tratamento de video e audio.
Como exemplos temos desde: aquele que edita o video automaticamente, bastando gravar
algo com a camera do celular, escolher um titulo para a seqiiéncia e selecionar uma musica
para a trilha sonora. Outro que cria videos em camera lenta, Um que imita uma “ilha de

edi¢dao” (em proporcdes simplificadas, claro), para cortar, colocar efeitos (tornar um video
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preto e branco, por exemplo), mudar o tamanho do video, subir direto no YouTube,
transformar o som de um video em MP3...
Outro que permite ajuste de exposicdo, adicionar filtros, efeito time-lapse e

compartilhamento em redes. E muitos outros disponiveis na internet.

7.3. A camera presente desde o inicio

Como mencionado anteriormente, a Construcdo Social, desde os contatos iniciais
com o trabalhador até o momento quando uma amizade, um companheirismo €
estabelecido, tem similaridade a como se deve proceder no processo de contatos com o
sujeito-tema de um video documentario na pré-producao. Momento em que se deve investir
na construcdo de uma relacdo, buscando uma identificacdo com o sujeito/tema do video.

Uma aproximagdo cautelosa, respeitosa e amistosa, ltdica para com o trabalhador,
pode valer-se da proliferacdo das cAmeras em celulares na atualidade e banalizando o ato de
fazer videos junto ao trabalhador, usar o video como uma ferramenta para estabelecer
pontes e ligacOes, interacdes; é claro sempre com a concordancia do trabalhador.

O héabito contemporaneo de fazer auto-retratos com a camera do celular,
mundialmente conhecidas como “selfies” pode vir a auxiliar no processo de quebrar a
formalidade ou a “dureza” das pessoas quando frente a uma camera. Também até mesmo
minimizar alguma atuacdo artificial do Trabalhador (ou legitima-la) frente a cAmera. Estar
acostumado com a presenga da camera vai facilitar o fluxo da interagdo interpessoal,

afastando situacdes nao desejadas.

7.4. Objetivando as ideias

Na entrevistas com os professores e profissionais de ergonomia se configuraram as
posicdes sobre a importancia do fazer videografia ergonémica, sua finalidade de registrar o
trabalho real, lembrada a diferenciacdo ergondmica, se ergonomia fisica, cognitiva,
organizacional. Ocasido em que foi reiterada a importancia do processo de construcdo
social, e até mesmo aventada a possibilidade da inser¢do do fazer videografia ergondmica
durante o proprio processo de construcdo social. Em funcdo disto foi reconhecida a

importancia do audio ao colher dados e testemunhos. Apontada também a importancia e a
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necessidade de uma prética participativa do fazer videografia ergonémica garantindo o
destaque ao trabalhador e sua visdo do problema. Uma variedade de pontos de vista
diferentes € essencial para uma apreensdo mais efetiva e consciente do que é, e como ¢ a
realidade. E nesse quadro que se deve levar em conta a importancia da participacio e da
visdo do trabalhador mesmo realizando a producdo de informagdes audiovisuais com 0
equipamento que dispuser. Cinematograficamente falando ndo é uma idéia tdo nova: a ideia
do operario produzir a sua visdo dos fatos vem da década de 1960. A profusdo e
disponibilidade de cdmeras é que trazem de volta esta possibilidade como mais uma visao,
como complementar em um processo participativo de fazer ergonomia.

Foi ressaltada a importancia de planejamento e roteirizacdo antes da acéo de registro
documental, assim como na finalizacdo e formalizacdo de produto final que sera exibido,
qguando devera ser feita uma edic¢do basica e simples, capaz de evidenciar o fato conforme
se deseja.

O resultados das pesquisas junto aos estudantes de ergonomia, com quem foram
realizadas entrevistas que pretendiam averiguar o grau de conhecimento por eles possuido
sobre o fendmeno luminoso e perceptivo e sobre as principais dificuldades para realizar um
registro audiovisual que cada um sentia, revelou que em sua maioria embora possuissem
eventualmente um conhecimento basico na lida com a luz e relativo a percepcdo, seus
conhecimentos se mostraram limitados, desconhecendo em geral como dar os primeiros
passos, para onde olhar, o que registrar, como registrar. Desconhecendo ainda as
potencialidades do equipamento disponivel.

Do processo de registro entéo existem duas instancias:

1 - a que se usa o audiovisual para averiguar descobrir e identificar situacoes
problematicas de ordem ergondmica ou seja o audiovisual como ferramenta exploratéria e
reveladora.

2 - a outra que pretende revelar, explicar, tornar compreensivel as situacdes
problematicas existentes, que trata da informacdo organizada de forma inteligivel, ou seja:

diz respeito a edi¢do do material colhido, uma ordenagé&o.

7.5. Recomendac6es de percurso

Todos os formatos de data s&o seletivos e as gravagdes em video ndo sdo excegao.
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Onde vocé coloca e como vocé foca a cdmera, 0 numero de cdmeras que vocé use, tentando
seguir uma agdo em movimento ou usando um quadro fixo, e como vocé grave sons, todos
tem um impacto na data coletada e na analise que for feita.

Entdo é importante ter uma clara ideia do que é requerido em termos de data antes
de comecar a gravar [25].

Ideias pré-concebidas conduzem o olhar em direcdo ao que se deseja ver. Como
aponta PIAULT [60]: “o processo imagético ¢ por esséncia uma disposi¢cdo do olhar para
um certo conhecimento”.

A dimensdo da absorcao dos contetdos tem relagcdo com a percepc¢ao visual.

Lembrar VERTOV [45], que afirmou que a “montagem/edi¢do € um processo que se
inicia desde a primeira observacao e nio sera interrompida até o filme definitivo”.

Podemos considerar o seguinte percurso como basico e como ponto de partida o

seguinte resumo de qualidades e caracteristicas necessarios no processo para videografar:

7.6. Conhecimento conveniente

Primeiramente é importante ter em conta de que o produto obtido serd uma imagem
(&udio e visual) do trabalho: um conjunto de imagens que captamos com o auxilio do
trabalhador(e/ou que ele captou) para pretender retratar, representar uma situacdo de
trabalho. Expressar a impressdo, o que captamos com auxilio e/ou sob a direcdo do
trabalhador, desta situacdo de trabalho. Em seguida estas imagens ordenadas em uma
seqliéncia é que serdo vistas e lidas.

A edicdo por sua vez em sua esséncia do ponto de vista plastico € uma construgéo
ritmica, de alternancia (ou ndo) cromadtica, tonal, uma relacdo matematico sensorial.
Seguindo a tradicdo do fazer documentario deve ter o entendimento de “apenas intervir o
bastante para uma recuperacdo visual da continuidade espago-temporal que as pessoas
experimentam desempenhando uma fun¢do, fazendo um trabalho” [16]. O tempo
expressivo do fato deve predominar sobre o tempo expressivo da edicdo ou melhor deve
nortea-lo.

Hoje em dia com a dindmica de circulacdo de informac6es pela internet, existe uma
profuséo de sites que explicam e d&o dicas de como proceder para produzir videos, o que

precisa se discutir e colocar é o procedimento que vem antes da pratica que é a postura e
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planejamento da agé&o.

Para Ergonomistas (e Trabalhadores) comecarem a fazer video é conveniente um
conhecimento de questdes relacionadas com o fenémeno da luz. Um bésico preparativo que
diz respeito a atentar a qualidade da luz e sua propagacdo, ao exercicio de olhar, reparar,
ver. E aconselhavel que tenham familiaridade com o tema da percepcdo humana e que
saibam das condicGes essenciais para as coisas serem vistas como por exemplo: o contraste
figura x fundo ou como a prevaléncia do todo sobre o detalhe[61].

Interessante notar que a nogdo de que o todo prevalece sobre o particular parece
indicar como ponto inicial de registro audiovisual ndo o detalhe e sim o todo, movendo-se
do geral para o particular.

Saber avaliar as questdes espaciais, 0s pontos de vista possiveis e recomendaveis,
angulos direcdes e sentidos, enquadramentos e campos Vvisuais.

Conhecer as caracteristicas de equipamento, suas inovagles e possibilidades,
visando um controle pleno da situacdo que enfrenta-se. Um conhecimento sobre a cdmera
de video e as funcbes que possui € importante. Movimentos de camera, como realiza-los. O
passo ideal do movimento. Até alguns truques praticos na manipulacdo da camera e o
conhecimento de posturas fisicas adequadas a certos movimentos de camera que ndo sdo
ensinamentos que fazem parte do conhecimento comum serdo Uteis. S&o na realidade
conhecimentos advindos de uma pratica.

O conhecimento de métodos jornalisticos de entrevista pode ser de valia.

Evidentemente quanto mais o ergonomista que pretende realizar video, pesquisar e
buscar informacGes complementares, melhor. Ao manter-se atualizado, mais bem situado

estara.

7.7. A producdo videografica

Podemos considerar a producéo videografica como constando de trés fases:

Pré-producdo — fase do projeto em que se planejam e providenciam as medidas
necessarias para realizar a gravacéo.

Producdo comeca quando iniciam-se as gravacdes. Este processo ira capturar todas
as cenas e informacdes como planejado na pré-producao.

Pds-Producgdo — comeca quando todas as imagens e gravacdes tiverem sido feitas.
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7.7.1 Pré-producéo
Momento de definicdo de procedimentos, a defini¢cdo do partido: definicdo da abrangéncia
da proposicdo, que tipo de informacdo € necessaria, quais sdo as demandas ergonémicas e
das solugdes visuais

Definicdo do conjunto de ideias e postulacbes quanto a forma de registro do
trabalho e que regem a realizacdo: questdes relativas a procedimentos, enfrentamentos,
guestionamentos e solucdes estéticas, enfim um conjunto de defini¢des que tornam possivel
a realizacéo de trabalho de registro dentro de um fluir apropriado.

Como proceder a aproximacgdo com o Trabalhador, como estabelecer um elo, uma
cumplicidade, uma parceria. Téaticas e planos de acdo pautados pela ideia de obter a
revelacdo de um fato, de uma estoria, de uma acdo, de uma verdade. Definicdo de métodos
de inquirig&o.

A pré-produgdo ocorre simultaneamente com a construgdo social, na realidade
correlacionadas, ambas se mesclam, se fundem. Enquanto se constréi a relagdo com o
trabalhador ja se vai vislumbrando as possibilidades do que e como videografar, e até se
possivel, ja se vai colhendo material.

Planejamento da producdo: previsdo de obstaculos inesperados, definicdo de
métodos para obter dados, fatos, uma estdria. Escrever o roteiro em papel com espaco para
fazer anotacOes, adendos, observacGes acrescentadas no desenrolar da producdo, que
possam ajudar e a respeito de que manter-se alerta durante a producao.

Iniciar o uso da cémera de celular como ferramenta para trabalhar uma
aproximacéo, no sentido de uma cumplicidade com o trabalhador, fazendo fotos, videos
juntos, fazendo selfies. Assim, introduzir o uso de fazer video desde o principio dos
contatos. O roteiro ird se definindo a medida que a cooperacao se estabelecer cada vez mais
e os fatos revelados mais espontaneamente. A propria interagdo com o Trabalhador ou entre
trabalhador e Ergonomista pode ser considerada no seu conjunto como uma entrevista em
tempo integral com intensa participacdo do Trabalhador.

Mapear e fazer um cuidadoso estudo dos locais de filmagem pode ser util para
prevenir possiveis imprevistos ou problemas técnicos relacionados a iluminacdo e captagédo

de som, além de fazer com que o documentarista se familiarize mais com o universo
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abordado.

Mais do que uma, varias visitas a campo devem ser feitas e sdo importantes no
processo de planejamento da producdo e irdo ajudar na definicdo da técnica e do
equipamento a ser utilizado mais convenientes para a ocasido e para prevenir problemas
quaisquer de acesso. Uma maior familiaridade com os cenérios da acao do trabalho auxilia
também na elaboracdo dos enquadramentos e trabalho de camera, possibilitando uma prévia
roteirizardo do que gravar, procedimento que ajuda a dinamizar o trabalho em locacao.

Em relacdo a fotografia, checar as condicdes de luz, se ha incidéncia de luz natural,
a posicao de aberturas, se ha necessidade para iluminacdo artificial e onde estdo as fontes
de energia elétrica. Se tiver uma chance fazer testes de luz, de imagem e de som com a
camera que sera utilizada.

As condicBes de som ambiente também podem criar empecilhos para a captacao do
som de entrevistas caso o local esteja proximo de fontes de ruido, como fabricas e
aeroportos, ou seja ele mesmo barulhento.

As chamadas pré-entrevistas marcam o primeiro contato entre 0 documentarista e 0s
possiveis participantes do documentario e devem ser pautadas por cautela para nao ferir
suscetibilidades. S&o Uteis tanto para fornecer informacBes, ou mesmo aprofundar
informacdes ja coletadas, como para servir de teste para se avaliar os depoentes como
possiveis personagens do filme no que tange ao comportamento de cada um diante da
camera[62].

A ideia de que por conta do processo de contato e entrevista, certos temas tenham
que ser falados de novo sacrificando a espontaneidade, perde importancia quando pensamos
em uma presenca ladica desde o inicio da camera funcionando como ponte, ligagdo entre
pessoas. Quando isto definitivamente ndo for possivel guarda-se os pontos chaves para
serem discutidos quando da gravacao para nao perderem em espontaneidade.

Antes das imagens serem produzidas um documento deve ser assinado pelo
trabalhador e outros que aparecem ou participam na produgédo cedendo direitos para utilizar
as imagens. E se for o caso um documento assinado pelo Ergonomista comprometendo-se a
realizar a videografia conforme os entendimentos mantidos com o Trabalhador.

Assim como um documento devera ser assinado pelo Ergonomista com a industria e

ou companhia comprometendo-se a agir dentro de normas e espacos pré acordados
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respeitando segredos industriais e direitos de uso.

7.7.2. Producdo/ Gravacao

Definir onde colocar a cdmera, e outros pontos de vista importantes, a altura e
angulo da camera, as distancias ideais, 0 enquadramento, que movimentos de camera
realizar, que lentes de camera utilizar. A posicdo da camera, sua altura e angulos da tomadas
sdo cruciais quando se deseja registrar medidas e proporc¢des as mais corretas possiveis.

A altura de camera recomendada € aquela que mostre a situacao abrangendo todo o
corpo do Trabalhador. Deve-se colocar-se na mesma altura que o trabalhador, quando em pé
0 observador deve estar também em pé, a cdmera situada numa altura média, a do plexo
solar, que possa estar enquadrando todo o corpo do trabalhador. Caso o plano de trabalho
seja em nivel mais baixo, a camera devera estar em altura equivalente para capturar uma
imagem inteira do corpo do trabalhador em sua acao.

Vaérias tomadas devem ser feitas, preferencialmente de vistas ortogonais em relacao
ao corpo do trabalhador e sua posicdo de interacdo com o equipamento.: vista frontal,
traseira, laterais, superior e inferior quando possivel. O corpo do Trabalhador é o eixo pelo
qual balizar-se. Procurar sempre manter uma equidistancia do trabalhador ou seja manter a
camera a uma distancia equidistante das partes do corpo (da cabeca aos pés) para evitar
possiveis deformacg6es da imagem.

Em termos de composicdo é importante frisar que o eixos essenciais da composicao
devem ser justamente o corpo do trabalhador e o plano do trabalho.

Segundo HEATH et al [25] o enquadramento da acdo depende da intencdo analitica
assim como das contingéncias praticas da situacgao.

Em situacOes que seja importante captar detalhes como observar minimas reagdes
corporais/faciais, detalhes somaticos, a utilizacdo de lentes zoom telescopicas pode ser
conveniente, assim como em situacdes em que a visdo do todo seja importante a utilizacéo
de lente grande angular possa ser mais recomendavel.

Lentes grande angular dardo maior profundidade de campo mas podem distorcer
imagem se muito proximas. Cameras em celulares ja dispdem de lentes acoplaveis que
transformam as objetivas em grande angular, tele, e macro.

Para um entendimento e compreensdo mais rapida e efetiva da acdo o videografar
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deve procurar seguir o caminho indicado pelas experiéncias com a percepcdo humana,
primeiro apresenta-se o todo da situacéo, a visdo do todo, depois os detalhes.

Usar um tripé ou procurar colocar a cdmera em apoio estavel é conveniente para
liberar a pessoas para fazer perguntas ou observar melhor a acdo e assegurar-se da boa
condigdo da imagem. Caso seja necessaria uma movimentacdo de camera, fazer varios
ensaios, varias tentativas até lograr éxito, realizando a gravacdo sem maiores problemas de
tremor.

Dada a sensibilidade e versatilidade das cameras a necessidade de providenciar-se
uma iluminagdo extra diminuiu bastante, porém caso necessario o uso de iluminagdo, é
importante se possivel, fazer testes antes. A iluminacdo rebatida (usa-se rebatedor de luz ou
mesmo parede para fazé-lo) ou difusa (usa-se difusor) é em geral mais conveniente, ndo
marca tanto as linhas, ndo projeta sombras tdo escuras que dificultem o distinguir.

Importante portar um caderno de anota¢des onde estejam registradas passo a passo

as condicdes e peculiaridades da acdo do registro, tipo um diario da producéo

“Mesmo com um claro entendimento da forma de data
requerida poucos conseguem reunir boa data audiovisual quando
estdo pela primeira vez no cenario/situacdo. Recomenda-se devido
ao fato que cada nova situacdo de trabalho/cenario representa um
desafio diferente para fazer a gravacdo, que se faca sucessivas
tentativas de conseguir material de pesquisa de alta qualidade[25].

A revisdo constante do que estd sendo gravado diariamente garante um controle de
qualidade do material registrado e eventualmente pode evitar que se volte para casa com

imagens fora de foco, com falhas no som, etc..

7.7.3. O que evitar:

a) Quando enquadrando:

Evitar mostrar informacéo desnecessaria, informacao que possa desviar a atencao do
interesse principal.

Exemplo: objetos curiosos ou cenas pitorescas mas sem relacdo com o tema do

video.
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Evitar mostrar informacdo incompleta ou informacéo que possa provocar duvidas:
Exemplo: pessoas, objetos e espagos mostrados cortados no quadro ou objeto ou

figura dificil de reconhecer devido ao angulo de vista ou sem nitidez, fora de foco.

b) Quando gravando com movimento de cAmera

Em tomadas panoramicas evitar fazer movimento de vai e vem. Somente
movimento num sentido. Preferencialmente seguindo uma tendéncia dos seres humanos de
percurso de olhar da esquerda para a direita , de parte superior para inferior.

Os movimentos devem ser suaves. Como num fluxo continuo constante. Tal qual
uma velocidade cruzeiro num carro. Quando o alvo de nossas imagens estd em movimento,
as tremidas sdo menos identificaveis, porém guando o sujeito/tema esta parado tornam-se

mais evidentes.

7.7.4. O que fazer:
a) Quando enquadrando:
Somente mostrar informacg&o que interesse.
Enquadrar o mais importante em primeiro plano.
Mostrar a trajetoria das pessoas/sujeitos de interesse, de onde vem e para onde véo,

dando assim um senso de localizacgao.

7.7.5. Duracgéo das tomadas:

Quem vai ver as imagens ndo necessariamente esteve no local, portanto ndo conhece
0 espaco e a situagcdo que ocorre e precisa de mais tempo para apreensdo do que se passa do
que o cinegrafista que ja conhece o fato. Tempo minimo recomendado para cada tomada
(10seq).

7.7.6. Gravando video

Além das tomadas principais produzir também outras, secundarias, as chamadas
complementares, que déem suporte e complementem a informacéo.

Imagens complementares sdo importantes para dar sentido, localizar a acéo e o fato.

Sempre que em um novo espaco, importante apresentar uma vista que identifique e
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localize este espaco, procurando um ponto de vista que tenha uma visao abrangente.

De todo espago ou prédio deve se procurar mostrar uma vista da situacdo, a
edificacdo em meio ao seu ambiente urbano ou rural. Da mesma forma um determinado
posto de trabalho dentro de um conjunto produtivo.

Os pontos de vista e a movimentacdo da cadmera, devem ser determinados pela
dindmica da situagéo de trabalho e do momento de gravacao.

Se possivel evitar programar a camera para 0 modo automatico se as situacfes de
luz mudam muito pois a camera ficara tentando se ajustar a luz fechando e abrindo o
diafragma, ocasionando constante flutuacGes na luz. O mais recomendével é programar
manualmente para uma condicdo de luz que seja uma media dos extremos de condig¢des
luminosas. Nao direcionar a cdmera para uma fonte de luz, a ndo ser que queria mostrar o
qudo intensa esta é.

Quando ndo for possivel o distanciamento para visdo do todo: fazer duas tomadas
em seqliéncia com continuidade da imagem posicionado um pouco mais a frente.

Usar a camera por cima do ombro, por detras da pessoa (Trabalhador) para mostrar
como e 0 que esta vé colocando-o0 no quadro, na situacdo. Caso queira mostrar somente o
que é visto pelo trabalhador, tentar postar-se no lugar do mesmo.

Cémeras de celulares sdo utilizaveis como vimos para tomadas proximas e no
maximo a meia distancia e atencdo deve ser dada ao fato de por suas limitagbes técnicas
pode nao registrar adequadamente ou com nitidez uma situacdo de movimentacéo intensa.

Retratar como acontece uma troca de informagles requer uma preparagdo mais
especifica e sofisticada como varias cameras preparadas apontadas para diferentes sujeitos
e cada um com microfones de lapela conectados as cameras.

Importante é a manutengdo de um controle, dentro do possivel, ainda em campo, do
que ja foi registrado. A pratica de se fazer o registro escrito tomada a tomada, anotando-se o
tempo e o que foi registrado facilita muito. E também fazer uma verificagdo imediata da
qualidade do material colhido para avaliar a sua qualidade e utilidade e se for o caso tornar

a fazer o que foi feito.

7.7.7. Gravando audio e técnicas de entrevistas

O som ambiente é uma grande fonte de informagfes. Usualmente o microfone
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interno da camera se posicionada proxima da fonte de som dara conta do servigo. Se
existirem varias fontes sonoras e uma captura mais detalhada é requerida, é necessario que
se faca uso de microfone (s) externo (s) adequados e devidamente posicionados e
direcionados para as fontes sonoras. Para utilizar varios microfones sincronizados a uma
camera estes devem estar conectados a um mixer com saida conectada a cdmera.

Em lugares com muito vento ou mesmo com algum vento, os microfones devem ter
protecdo contra vento. Uma capa de espuma protegendo a parte sensivel do microfone ja
trara resultados positivos.

O microfone omnidirecional € usado quando se deseja capturar toda a massa sonora
do som ambiente, o unidirecional para uma fonte especifica.

As entrevistas, requerem um procedimento no qual um escuta mais e fala menos. A
funcdo do entrevistador é muito mais ouvir do que falar, € importante delimitar perguntas
chaves. Fazer perguntas simples, curtas, uma de cada vez; perguntas que ndo possam ter
sim ou ndo como respostas. Ou seja perguntas que facam falar. Entrevistas podem ser
gravadas posteriormente ou depois aprofundadas e incorporadas ao video durante edicéo. E
importante assegurar-se de siléncio no ambiente quando das realizacdo das gravacdes. Usar

fone de ouvidos monitorando o que esta sendo gravado.

7.8. PGs producao
7.8.1. Edicéo

Depois de gravar o video, é chegada a etapa da edi¢do: juntar as partes gravadas
num todo.

A chamada decupagem termo oriundo do francés e advindo do fazer cinema, que é a
identificacdo das sequéncias de todo o material produzido facilitando assim o trabalho de
sua localizagdo no momento de escolha, em geral nos softwares de edicdo € feita
automaticamente. Mas é sempre valioso e Util manter-se um caderno de anotagdes para a
edicdo onde sejam registradas especificidades das seqliéncias feitas.

Para celulares como vimos existe uma infinidade de programas para edi¢do e
gratuitos, como também para uso em computadores, o que € mais recomendavel ja que as
imagens serdo maiores. E também o momento de insercdo de titulos, legendas e créditos e

de se fazer alguma correcdo de cor para ajustd-la a realidade, pois muitas cameras
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automaticas por exemplo superexpdem resultando em fotos as vezes excessivamente claras
que ndo correspondem ao real. A edi¢cdo d& forma ao documentario mostrando o que se
deseja em uma construcdo narrativa. Como define AUMONT [41] a principal funcdo da
edicao esta na sua fung¢ao narrativa, tornar possivel a compreensao da estoria ou “drama”.

Até entdo o registro é um simples registro na maior parte das vezes desestruturado,
composto por fragmentos, retalhos. Trata-se de completar o enredo, uma estoria, uma
narrativa que pela sua forca expressiva torna-se arma mais poderosa. Uma re-construcao da
realidade, um repensar da realidade. Uma estdria contada por uma narrativa que pela sua
estrutura permita a compreensao do fato e seus detalhes.

A principal caracteristica da edigdo € a construcdo de uma linha de tempo, a partir
das primeiras imagens as ultimas. Esta seqliéncia, em seu ritmo e alternancias claro/escuro
e sonoridade/silencio marcara o pulsar do video. Edicdo mexe sobretudo com ritmo. No
video documentario menos é mais: é recomendada sempre a menor interferéncia ou
nenhuma no tempo de uma agéo. A edicdo deve permitir mostrar uma agdo no seu todo, sem
interrupcdo, essencial para a compreensdo do que se pretende mostrar. A concepcdo de
menor interferéncia possivel segue a tradi¢do do fazer documentario onde “a edi¢do ndo
tem funcdo maior que aglutinar as seqiiéncias e eliminar excessos da realidade abundante”
[53].

As transicdes devem ser usadas da forma mais discreta possivel para ligar cenas, e

efeitos ndo devem ser nunca usados. Nada deve distrair o foco do tema do video.

7.8.2. Narracéo e gravacao de audio

Utilizando um programa de edicdo de video, entrevistas gravadas em audio podem
ser incorporadas a trilha sonora do video a qualquer momento para complementar e ilustrar
a informacdo. Também o som ambiente ou fundo sonoro pode ser gravado para tal. Da

mesma feita uma narragdo pode ser gravada posteriormente.

7.9. Maos a obra! Dicas praticas:
Ter baterias carregadas extra, no minimo mais de uma para ndo Se ver pego
desprevenido.

Carregador(es) de bateria.
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Utilizar recursos atualmente de armazenamento em nuvem para néo ter problemas
de falta de espacgo para gravar.

Flanela anti estatica para manter limpo o equipamento (lentes etc.).

Extensoes elétricas.

Fitas adesivas tipo silver tape.

Tripé.

Equipamento de iluminacdo portatil.

Microfones.

Fones de ouvido para monitorar o que esta sendo gravado.

7.10. Modelo basico de oficina de videografia do trabalho:

Estudantes trabalhando em pequenos grupos tem como tarefa criar video
demonstrando pontos ergondmicos corretos ou problematicos numa estagdo de trabalho de
computacdo ou outra atividade.

Realizando: roteiro e storyboard com a sequiéncia das tomadas e roteiro do texto, se
houver, a ser narrado ou gravado direto, em entrevistas etc.. Gravacao utilizando camera de
aparelho celular e posteriormente transferindo material para computador para ser editado e
finalizado. Em seguida os videos produzidos serdo exibidos e criticados pela turma.
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CAPITULO VIII

CONCLUSOES

8. Conclusoes finais

Ao fim deste percurso onde realizamos ampla sondagem pesquisa e experimentacéo,
logramos delimitar um leque bésico inicial de recomendacdes a serem seguidas para
produzir videografia ergondmica a contento. Como afirmamos trata-se mais de um primeiro
olhar sobre a questdo do que um olhar definitivo. S6 o tempo e a préatica podera firmar juizo
sobre a utilidade do trabalho.

Embora registrar dudio visualmente o trabalho pareca muito mais uma simples tarefa
prética, traz em si uma dificuldade chave, determinada pela imensa variabilidade das
situacOes de trabalho e tarefas.

Procuramos cobrir nesta tese como ja afirmado, uma trajetéria de imersdo na disciplina e
tematica, participando de curso préatico de especializagdo em Ergonomia, através de uma
constante utilizacdo do video como ferramenta de pesquisa da propria tematica realizando
registros audiovisuais investigando o universo do Ergonomista seja nas demandas e visdes
de Ergonomistas experientes, seja na de iniciantes; buscando identificar falhas em
iniciativas de videografia atraves de analise do material e experimentando solucdes e
procedimentos em iniciativas piloto, assunto da propria tese.

Foi valido como averiguagdo, descoberta e extremamente produtivo: chegamos ao final
desta empreitada com um total de seis(6) video documentarios editados de 8 horas de
gravacdo de video, e sete(7) horas de gravacbes de entrevistas em audio, além do corpo
escrito desta tese.

Além de ter tido a experiéncia de administrar classes sobre a tematica para Ergonomistas
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iniciantes.

Como conseqliéncias imediatas do presente trabalho vejo a possibilidade de extragcéo do
corpo da tese, um manual, um corpo de diretrizes, uma cartilha para produzir videografia
ergonémica. Que além do formato grafico impresso, pode tomar a forma de um aplicativo,
ou um blog ou mesmo um site na internet.

Na realidade vejo este trabalho como o inicio de uma rede ou teia de conhecimentos que
ainda pode crescer muito com a contribuicdo e participacdo de outros e que pode se dar
através de um processo interativo participativo.

Processo em que o trabalhador deve e pode desempenhar papel decisivo valendo-se da
profusdo e do acesso cada vez nais facil a producdo de videos.

Conhecimentos que apontam para a utilizagdo das novas tecnologias, que a cada dia
renovam-se, COMO as micro-cameras, resistentes a agua, a camera dos smartphone a qual
dedicamos atencdo especial dada a sua acessibilidade e dindmica de possibilidades, e a
utilizacdo de recursos cada vez mais acessiveis tais como drones.

Participacdo que pode se revelar também na introducdo e aperfeicoamento de ferramentas
auxiliares, gruas, geringoncas para colocacao da cdmera-olho em determinada posicdo ou
angulo adequado em relacéo ao plano de trabalho do trabalhador.

Além de inimeras outras ramificacGes possiveis e provaveis como criacdo de aplicativos
correlatos e interativos etc.

Concluindo portanto, sinto ter completado uma etapa, aberto uma porta, ou aberto portas
dadas as ramificacdes e desdobramentos possiveis, com esperanca de ter contribuido para
melhoria da Ergonomia praticada, e por desdobramento poder contribuir também para a

melhoria das condigOes de trabalho.
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Apéndice | - Videos produzidos que fazem parte do corpo desta tese:

1 - Documentario/ debates com especialistas em Ergonomia
SINOPSE:

Debate/entrevistas com Ergonomistas discutindo os pontos chaves, demandas
expectativas e questdes da videografia ergonémica..

Duracédo: video integral: 120 min. / versao para defesa de tese: 5:10 min.
Quadro técnico:

Céamera GO-Pro HD automaética sobre tripé em plano geral fixo.

Camera Lumix na mdo para detalhes e tomadas complementares.

Audio: microfones internos das cameras.

Locacdo: sala de aula do Ceserg

Luz: ambiente/ artificial

Operador de camera: Adriano Rayol

Entrevistador: Jorge Freund

Edig&o: Jorge Freund

2 - Documentario com profissionais especializando-se em Ergonomia
SINOPSE:
Documentario investigativo com profissionais especializando-se em Ergonomia,
averiguando seus conhecimentos e deficiéncias na producéo de videografia ergondmica.
Duracéo: video integral: 17:24 min. / versdo para defesa de tese: 4:41 min.
Quadro técnico:

Cémera de video digital mini-DV Sony utilizada com tripé, apoiada em mesa e na

Locacdo: sala de aula do CESERG e salas especificas para realizagdo de entrevistas
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Luz: ambiente / artificial e natural

Audio: microfone telescopio da camera

Operador de camera: Jorge Freund

Entrevistador: Jorge Freund

Edig&o: Jorge Freund
3 - Documentario acompanhando uma visita para procedimento de analise
ergonémica
SINOPSE:

Documentario acompanhando o processo de contatos iniciais e conversacdo com
trabalhadora insatisfeita com sua estacdo de trabalho, para proceder analise ergondémica.

Duracdo: versdo integral: 12:48 min. / versdo para defesa de tese: 1:51 min.
Quadro técnico:

Céamera de celular Iphone-4 utilizada na méo

Céamera digital Panasonic Lumix utilizada na méao

Locacdo: interna - dependéncias da Fundacdo Burle Marx

Luz: ambiente / artificial

Audio: microfones internos das cameras

Operador de camera: Adriano Rayol e Jorge Freund

Edicéo: Jorge Freund

4 - Documentario acompanhando trabalho de agente de satde em comunidade
SINOPSE:

Documentario acompanhando agente de salde em seu atendimento em visitas a
comunidade em torno da Escola de Saude Publica na FIOCRUZ.

Duracéo: 33:03 min. / versdo para defesa de tese: 3:47 min.
Quadro técnico:

Camera de celular iphone4 e Samsung utilizadas na méo

Camera digital Panasonic Lumix

Locagéo: externa - rua do bairro de Manguinhos

interna - residéncias dos pacientes e dependéncias da Escola de Saude Publica

Luz: ambiente / natural e artificial
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Audio: microfone interno das cameras.
Operador de camera: Jorge Freund
Edicéo: Jorge Freund

5 - Registrando uma simulacgéo do Corpo de Bombeiros do Rio de Janeiro
SINOPSE
Documentario acompanhando o trabalho de equipe de Ergonomia na realizacéo de
registro audio visual para fins ergonémicos de uma simulacdo de Corpo de Bombeiros.
Duracéo: versdo integral: 36:25 min. / verséo para defesa de tese: 2:13 min.
Quadro técnico:
Camera GO-Pro utilizada na mao com Steadicam
Cémera Panasonic Lumix na méo
Locacdo: quartel do Corpo de Bombeiros/Guadalupe - RJ
Luz: ambiente / natural
Audio: microfones internos das cameras. gravador do celular / microfone interno
(entrevista em audio).
Operador de camera: Jorge Freund
Edicéo : Jorge Freund

6 5 Documentario de cunho ergondmico na cozinha de um restaurante
SINOPSE
Documentario investigativo piloto acompanhando o trabalho de cozinheiro de
restaurante
Durac&o: versdo integral: 15:05 min. / verséo para defesa de tese: 3:33 min.
Quadro técnico:
Cémera GO-Pro utilizada fixa na cabeca do trabalhador/cozinheiro
Camera Panasonic Lumix usada em tomadas complementares utilizada na mao
Camera de celular utilizada para entrevista com microfone interno e tambeém
manipulada pelo trabalhador/cozinheiro.

Luz: ambiente/artificial
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Audio: microfones internos das cameras

gravador do celular e microfone interno (entrevista em audio).
Operador de camera: Jorge Freund

Operador de camera: Leomir Campos (cozinheiro)

Edig&o: Jorge Freund

Apéndice Il - Audios produzidos que fazem parte desta tese:

1 - Entrevista com Mario R Vidal (Engenheiro/Ergonomista)
Utilizag&o de gravador de som de telefone celular, microfone interno
Tema: qualidades da videografia ergondmica

Duracdo: 1:08 min.

Locacdo: residéncia do entrevistado

2 - Entrevista com Renato Bonfatti (Médico/Ergonomista)
Utilizacdo de gravador de som de telefone celular, microfone interno
Tema: qualidades da videografia ergondmica

Duragéo: 49:00 min.

Locag&o: residéncia do entrevistado

3 - Entrevista com Paulo Vitor Carvalho (Engenheiro/Ergonomista)
Utilizac&o de gravador de telefone celular, microfone interno
Tema: qualidades da videografia ergondmica

Duragéo: 34:00 min.

Locacdo: sala do CESERG/COPPE

4 - Entrevista com Lia Buarque de Macedo (Designer/Ergonomista)
Utilizagéo de gravador de telefone celular, microfone interno
Tema: qualidades da videografia ergonémica

Duragéo: 40:00 min.

Locacdo: dependéncias do Parque Laje
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5 - Entrevista com José Roberto Novaes (Cineasta Documentarista)
Utilizag&o de gravador de telefone celular, microfone interno
Tema: qualidades do video documentario

Duracéo: 120 min.

Locacdo: residéncia do cineasta

6 - Entrevista com Silvio Tendler (Cineasta Documentarista)
Utilizacdo de gravador de telefone celular, microfone interno
Tema: qualidades do video documentario

Duragéo: 45 min.

Locagéo: residéncia do cineasta

7 — Entrevista com Angela Righi (Fisioterapista/Ergonomista)
Utilizag&o de gravador de telefone celular, microfone interno
Tema: dificuldades para realizar videografia ergondmica
Duracdo: 34 min.

Locacdo: Patio da UFRJ
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